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Таким образом, оценивание образовательных результатов по мировой 

художественной культуре является одним из звеньев непрерывной 

образовательной деятельности учебного заведения, а качество обучения играет 

главную роль.  
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Образование призвано содействовать формированию сведущего, 

активного гражданина, жизнедеятельность которого будет происходить в 

постоянно обновляемом и развивающемся гражданском обществе. В 

современных условиях уровень конкурентоспособности и подготовки будущих 

специалистов зависит от качества их образования. 

Учебно-воспитательный процесс в образовательном учреждении – это 

трехсторонняя деятельность: ее участниками являются обучающиеся, педагоги 

и родители. Каждый участник процесса заинтересован в достижении высоких 

образовательных результатов, а также в объективности их оценивания [1]. 

Основными факторами, влияющими на качество образования в учебном 

заведении, являются следующие: высокая профессиональная подготовка 
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преподавательского состава, адаптированное к специфике учебного процесса 

учебно-методическое обеспечение, наличие современной и объективной 

системы оценивания уровня преподавания учебных дисциплин и получаемых 

знаний, проведение научно-исследовательской работы педагогами совместно с 

обучающимися, внедрение в учебный процесс современных образовательно-

инновационных технологий, достаточный уровень материально-технического 

обеспечения учебного процесса, соответствие программ учебных дисциплин 

современным требованиям общества, тесное сотрудничество как с 

обучающимися, так и с их родителями [2]. Каждый из перечисленных факторов 

играет значительную роль в реализации стратегии учебного заведения, которая 

должна быть ориентирована на развитие личности и может быть достигнута 

при условии системного и всестороннего управления качеством образования. 

Структура факторов, определяющих качество обучения, представлена на рис.1. 

 
Рисунок 1 – Структура факторов, определяющих качество обучения в 

учебном заведении 
 

Важным фактором повышения уровня обученности учащихся является 

вовлеченность семей в образование, т.е. участие родителей в учебно–
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обучающиеся ожидают от учителей понимания их проблем, справедливости, 

последовательности, объективности [3]. 

Родители, наряду с педагогами, заинтересованы в достижении учебных 

результатов своих детей, в том, чтобы эти результаты были оценены 

объективно, без субъективных и ошибочных суждений, чтобы оценки 

отображали действительную успеваемость учащихся. Современная педагогика 

утверждает, что пока учитель не вызвал у учащегося желания узнать новое в 

изучаемом материале, учить его этому бессмысленно. В этом плане основным 

заданием педагога в учебном заведении является формирование у учащихся 

внутренней мотивации к обучению, следствиями наличия которой являются 

высокая успеваемость по предметам, отсутствие пробелов и простоев в 

постижении новых знаний, видимое желание учиться. Основным же заданием 

родителей, как участников учебно-воспитательного процесса, будет являться 

стимулирование и постоянное поддержание у своих детей этой внутренней 

мотивации к обучению и усвоению новых знаний. Именно поэтому в новых 

методиках обучения большое внимание уделяется процедурам 

самоопределения учащихся относительно нового учебного материала и общей 

с педагогом постановке учебных заданий. 

Должное воспитание своих детей вне стен учебного заведения, 

формирование родительских комитетов и попечительских советов, постоянный 

контакт с педагогами, администрацией и школьными психологами, четкое 

формулирование требований (претензий) к качеству обучения в конкретном 

учебном заведении, посещение родительских собраний и постоянный контроль 

процесса познания детей – вот формы сотрудничества семьи со школой, 

определяющие вносимую родителями лепту в повышение качества обучения 

своих детей. 
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Быть родителем ребенка, только что отправившегося в школу, – это 

особая роль. А построение деловых, продуктивных отношений с таким 

родителем – особая профессиональная работа педагога. Для ее грамотного 

выполнения педагог должен многое знать и уметь: представлять себе 

психологию родителя, владеть техниками общения, убеждения, разъяснения, 

методиками проведения различного рода встреч, собеседований, переговоров 

и т. д. Одной из самых трудных форм работы педагога является работа с 

родителями.  

Взаимодействие с родителями всегда было неотъемлемой и важной 

частью деятельности школы. Закон ЛНР об образовании придает этому 

направлению работы принципиально новую значимость, ведь его ключевая 

идея – это общественный договор между личностью, семьей, обществом и 

государством. Привлечение родителей непосредственно в процесс 

реализации основной образовательной программы образовательного 

учреждения является самой большой проблемой. Вовлечение родителей в 

жизнедеятельность образовательного учреждения остаётся весьма трудной 
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