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МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ В ИСТОРИКО-ПЕДАГОГИЧЕСКОМ 
ИССЛЕДОВАНИИ НА ПРИМЕРЕ ИЗУЧЕНИЯ СТАНОВЛЕНИЯ И РАЗВИТИЯ 
ОТЕЧЕСТВЕННОЙ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ ОБУЧЕНИЯ 

ШКОЛЬНИКОВ (1917 – 2014 гг.) 
 

Кривко Я.П. 

 
 

METHODOLOGICAL APPROACHES IN HISTORICAL AND PEDAGOGICAL 
RESEARCH ON THE EXAMPLE OF STUDYING THE FORMATION AND 

DEVELOPMENT OF THE NATIONAL QUALITY MANAGEMENT SYSTEM IN 
SCHOOLS EDUCATION (1917 - 2014) 

 
Kryvko Ya.P. 

 
В статье рассматриваются особенности общих и 

частных методологических подходов к изучению 
становления и развития отечественной системы 
управления качеством обучения школьников, представлен 
анализ существующих методологических основ историко-
педагогического исследования на конкретно-научном и 
технологическом уровнях методологии. 
Проанализированы системный, критический, комплексно-
критериальный подходы к историко-педагогическому 
исследованию, а также региональный и нарративный 
подходы. Приведена классификация методов, таких как 
историко-генетический, историко-сравнительный, 
историко-типологический, историко-системный и др. для 
исследования отечественной системы управления 
качеством обучения учащихся в период с 1917 по 2014 гг. 

Ключевые слова: отечественная система 
управления качеством обучения школьников, методология 
историко-педагогического исследования, системный 
подход, критический подход, комплексно-критериальный 
подход, региональный подход, нарративный подход. 

 
 
Введение. В историко-педагогическом 

исследовании большое значение имеет конкретно-
научный уровень методологии, основанный на 
методологических подходах. Основные 
методологические подходы, используемые в работе 
по исследованию становления и развития 
отечественной системы управления качеством 
обучения, базируются на синтезе походов  (базовых, 
парадигмальных и инструментальных), которые 
сочетают в себе системный, критический, 

понятийно-терминологический, исторический и 
другие подходы (С. Бобрышов [2]). 

Целью настоящей работы является анализ 
общих и частных методологических подходов к 
историко-педагогическому исследованию 
становления и развития отечественной системы 
управления качеством обучения школьников. 
Задачи работы: рассмотреть основные 
методологические подходы и методы, лежащие в 
основе изучения отечественной системы управления 
качеством обучения школьников в период 1917 – 
2014 годов. 

Изложение основных материалов. Изучение 
развития отечественной системы управления 
качеством обучения школьников мы осуществляли, 
прежде всего, с позиций системного подхода. 
Понятие «система» является общеметодологическим 
и определяется как множество взаимосвязанных 
элементов, образующих определенную целостность, 
свойства которой являются интегративными. 
Основоположником системного подхода, как общей 
теории систем, был австралийский ученый 
Л. Берталанфи. Системному подходу уделяли 
внимание такие ученые как С. Архангельский, 
Ю. Бабанский. И. Блауберг, В. Садовский, И. Исаев, 
В. Сластенин и другие. В современной науке 
системный подход позволяет сложные объекты 
исследовать как многогранные системы или 
совокупность систем. 

Согласно определению В. Сластенина, 
системный подход заключается в том, что 
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относительно самостоятельные компоненты 
рассматриваются не изолированно, а в их 
взаимосвязи, в развитии и динамике [7]. 
Применение системного подхода подразумевает 
единство таких принципов исследования, как 
принципы историзма, конкретности, целостности, 
развития, всесторонности и др. с целью построения 
структурных и функциональных моделей, 
имитирующих исследуемые процессы системы. 

Системный подход является основой 
целостной, всесторонней организации исследования, 
поскольку любой педагогический процесс как 
элементарную частицу педагогической науки 
невозможно рассмотреть без системного подхода 
[5].  

Педагогической науке в целом присущи 
признаки системы, а именно: 

- целостность (принципиальная 
невозможность сведения системы к сумме качеств 
или простому взаимодействию элементов, 
составляющих ее); 

- структурность (возможность описания 
системы через установление ее структуры, т.е. сети 
связей и отношений; обусловленность состояния 
системы не столько состоянием ее отдельных 
элементов, сколько свойствами ее структуры); 

- взаимозависимость системы и внешней 
среды (система формирует и проявляет свои 
качества и свою целостность в процессе 
взаимодействия со средой); 

- иерархичность (каждый компонент 
системы, в свою очередь, может рассматриваться 
как система); 

- многовариантность описания системы. 
В рамках нашего исследования понятие 

системы мы будем рассматривать в контексте 
системы управления качеством обучения. 

Управлению качеством обучения школьников в 
период с 1917 года по 2014 год присущи 
составляющие элементы, части, которые образуют 
систему, а также присуще наличие определенной 
структуры и взаимосвязей между ее элементами 
(формы, методы, виды управления качеством 
обучения и др.), отношение к которым у авторов 
публикаций изменялось в зависимости от 
временного периода, поэтому системный подход 
дает возможность рассмотреть становление и 
развитие отечественной системы управления 
качеством обучения школьников как совокупность 
функционирующих взаимосвязанных элементов, 
оптимизация (улучшение) которых происходит не 
отдельно, а в определенном взаимодействии 

объектов и явлений, которые подчиняются одной 
цели. 

Критический подход, используемый нами в 
исследовании, дал возможность: 

- во-первых, вычленить значимую 
информацию, содержащуюся в первоисточниках, 
среди случайной, конъюнктурной и политически 
ангажированной; 

- во-вторых, оценить соотношение между 
информацией с теоретической направленностью и 
той, в которой был отражен практический опыт; 

- в-третьих, выделить конструктивные 
направления, рационализаторские предложения по 
созданию эффективной системы управления 
качеством обучения школьников, которые являются 
перспективными и сегодня. 

Понятийно-терминологический подход 
использовался нами для определения 
категориального аппарата в рамках темы 
исследования. 

Одним из важнейших в нашем исследовании 
для нас является исторический подход 
(сравнительно-исторический, историко-
хронологический, ретроспективный, историко-
структурный). Это, прежде всего, непосредственно 
обусловлено темой исследования: исторический 
подход использовался нами для выявления генезиса 
отечественной системы управления качеством 
обучения школьников, определения предпосылок 
существенных изменений в системе в исследуемый 
период.  

В современной историографической науке 
исторический подход понимается как совокупность 
умственных приемов или способов изучения 
прошлого исторической науки. В своем 
исследования мы пользовались следующими 
методами историографического познания: 

- сравнительный исторический метод, 
позволяющий проводить необходимые сравнения 
различных исторических концепций с целью 
выявления общих черт, особенностей, самобытности 
отечественной системы управления качеством 
обучения школьников; 

- хронологический метод, направленный на 
анализ движения научной мысли, изменений 
концепций, взглядов и идей в хронологической 
последовательности, что позволяет раскрыть 
закономерности развития отечественной системы 
управления качеством обучения школьников; 

- проблемно-хронологический метод, 
позволяющий представить обширную тему развития 
отечественной системы управления качеством 
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обучения школьников как ряд узких проблем, 
каждая из которых рассматривается в 
хронологической последовательности; 

- метод периодизации, направленный на 
выделение отдельных этапов в развитии 
отечественной системы управления качеством 
обучения школьников с целью выявления ее 
ведущих направлений, выявления новых элементов; 

- метод ретроспективного (поворотного) 
анализа, который позволяет рассмотреть процесс 
развития отечественной системы управления 
качеством обучения школьников от современности 
к прошлому с целью выявления основных 
структурных элементов, проверить выводы 
предыдущих исследователей эмпирическими 
данными сегодняшнего дня; 

- метод перспективного анализа, 
определяющий перспективные направления, темы, 
проблемы будущего развития отечественной 
системы управления качеством обучения 
школьников. 

Использование исторического подхода 
применялось нами в единстве исторического и 
логического. То есть проблему развития 
отечественной системы управления качеством 
обучения необходимо рассматривать, с одной 
стороны, в историческом контексте, с другой – с 
соблюдением правил формальной логики, а именно: 
тождества, непротиворечия и достаточного 
основания [1]. Закон тождества содержит 
требование, согласно которому система контроля 
качества обучения должна соответствовать 
интересам государства и общества, достижениям 
педагогической науки. Закон непротиворечия в 
контексте педагогического исследования 
предусматривает полное соответствие теории и 
практики, форм и методов управления качеством 
обучения. Применение закона достаточного 
основания подразумевает формулировку и 
аргументацию положений, которые неопровержимо 
доказывают основные положения выдвигаемой 
гипотезы, что в исторической работе особенно 
важно при анализе значительного массива данных 
первоисточников. Таким образом, благодаря 
историческому подходу мы: 

- выделили и обосновали качественно 
отличные периоды развития отечественной системы 
управления качеством обучения школьников; 

- рассмотрели отражение в первоисточниках 
изменений в подходах к освещению отечественной 
системы управления качеством обучения 
школьников; 

- выявили тенденции развития отечественной 
системы управления качеством обучения 
школьников. 

Сочетание в историко-педагогическом 
исследовании различных методологических 
подходов, использование научно обоснованного 
комплекса методов анализа источниковой базы 
позволяет обогатить и разнообразить изложение 
результатов исследования, делает это изложение 
более аргументированным и объективным.  

Важным для историко-педагогического 
исследования, на наш взгляд, является комплексно-
критериальный подход, предложенный в свое время 
В. Курило [3]. Анализ педагогического наследия 
исторического периода, по мнению В. Курило, 
должен осуществляться по определенным 
критериям, которые позволяют находить 
особенности исследуемого педагогического явления 
на каждом этапе, проводить сравнительный анализ 
между этапами, находить общие тенденции, 
выявлять негативные и позитивные черты. В 
педагогической теории под критериями понимают 
те качества изучаемого явления, которые отражают 
его основные характеристики и в силу чего 
подлежат оценке. Комплексно-критериальный 
подход, который неотъемлемо связан с системным, 
позволил нам объединить разнородные 
составляющие проблемы управления качеством 
обучения, такие как: педагогические объекты, 
процессы, действия, связанные с управлением 
качеством, которые и отражались в периодике в 
исследуемый период. 

Указанные подходы исследования базируются 
на совокупности принципов, при соблюдении 
которых может быть обеспечена научность 
исследования, объективность выводов. В нашем 
исследовании мы опирались на общие принципы 
познания, такие как анализ, синтез, классификация, 
систематизация и обобщение с целью 
аналитического изучения историко-педагогической 
литературы, нормативных документов, архивных 
источников, периодических изданий в контексте 
исследуемой проблематики.  

В современной науке выделяются три 
основные принципа познания (по А. Новикову [4]): 

- принцип детерминизма – общенаучный 
принцип, выступающий в форме причинности как 
совокупности обстоятельств, которые 
предшествуют во времени какому-либо данному 
событию и вызывают его; 

- принцип соответствия – преемственность 
научных теорий;  
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- принцип дополнительности, 
сформулированный еще Нильсом Бором 
применительно к физическим теориям 
(воспроизведение целостности явления требует 
применения в познании взаимоисключающих 
«дополнительных» классов понятий). 

В историко-педагогическом исследовании 
становления и развития отечественной системы 
управления качеством обучения, кроме 
вышеуказанных принципов, важное значение имеет 
принцип целостности, который позволяет изучать 
объект как нечто целое по отношению к 
окружающей среде, развивающееся по 
свойственным только ему законам развития.  

Применение принципа структуризации дает 
возможность детального изучения отдельных 
элементов изучаемой системы, возможность 
рассмотреть характер взаимосвязей в рамках 
предлагаемой структуры.  

Безусловно, ведущим принципом исследования 
для нас является принцип историзма, который 
позволяет установить причины, обстоятельства, 
которые обуславливают возникновение и развитие 
историко-педагогического явления, констатировать 
факт того или иного явления, устанавливать 
причинно-следственные связи. Принцип историзма 
является следствием мировоззренческого принципа 
всеобщего развития, т.е. изучение того или иного 
явления требует изучения процесса его изменения, 
его развития.  

Применение принципа развития оправдано тем, 
что исследование отечественной системы 
управления качеством обучения школьников 
основано на том, что сегодняшнее ее состояние 
обусловлено изменениями ее функционирования на 
предыдущих этапах ее становления. Изучение 
основных этапов развития системы, анализ 
инноваций, преемственности, степени сохранения 
достигнутых результатов – все это возможно 
именно на основе принципа развития. 

Принцип всесторонности предполагает 
разноуровневый, кластерный анализ выявленных 
фактов, имеющих отношение к становлению и 
развитию системы управления качеством обучения 
школьников.  

Подытоживая, мы можем сказать, что 
методологическая роль рассмотренных принципов 
проявляется в нашем педагогическом исследовании 
через диалектическую логику, то есть изучение 
предмета исследования – отечественной системы 
управления качеством обучения школьников – 
ведется всесторонне, в его историческом развитии, 

при этом мы опираемся на теоретические 
достижения и практические результаты, описанные 
в проанализированных нами архивных материалах, 
статьях, монографиях, диссертациях. 

Технологическая методология представлена 
конкретными методами и подходами к 
исследованию становления и развития 
отечественной системы управления качеством 
обучения. Прежде всего, это региональный и 
нарративный подходы.  

Тематика нашего исследования такова, что в 
основу разработки проблемы нами положен анализ 
именно отечественной системы управления 
качеством, т.е. мы опирались на данные, 
относящиеся к конкретной географической или 
геополитической области, в нашем случае мы 
изучали становление и развитие системы 
управления качеством обучения на примере 
Луганщины. Это обусловило применение 
регионального подхода, описанного 
О. Сухомлинской [8]. Региональный подход 
позволяет отображать социально-культурные 
противоречия и отличия в плоскости «регион-
центр» и «регион-регион» в пределах определенных 
территориальных и исторических границ. 

Нарративный подход представляет собой 
изучение формы существования субъективного в 
объективном историческом процессе [6]. Благодаря 
нарративному подходу история становления и 
развития отечественной системы управления 
качеством обучения обретает форму и смысл, 
упорядочивается путем структуризации (начало, 
середина, конец этапов, периодов, процесса и т.д.). 
Основными характеристиками нарративного 
подхода являются:  

 ретроспективность – анализ событий 
прошлого через их проекцию на современность и 
будущее; 

 перспективность – зависимость 
исторической оценки от авторской позиции 
исследователя; 

 избирательность – отбор информации для 
множественной интерпретации историко-
педагогических событий; 

 специфичность – влияние историко-
педагогического знания на формирование целостной 
картины прошлого; 

 взаимозависимость исторических 
интерпретаций и общественно-социальных условий, 
в которых они приобрели значимость для 
исследователя. Использование нарративного 
подхода позволяет представить становление и 
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развитие отечественной системы управления 
качеством обучения школьников как определённый 
механизм, взаимосвязанный с конкретными 
историческими событиями, с этапами развития 
локализованного на определенной территории 
общества. 

Математико-статистический подход 
позволил нам на основе изучения большого 
количества архивных данных, периодических 
публикаций, текстов диссертаций и монографий 
осуществить основательный анализ всего материала, 
представить его в виде таблиц распределения, 
диаграмм, рассчитать показатели динамики; 
разработать инструментарий для количественных 
измерений качественных изменений на каждом 
этапе (количество диссертаций по тематике 
управления качеством обучения школьников, 
количество публикаций в профильных 
педагогических журналах, посвященных 
управлению качеством обучения, количество 
страниц в этих статьях, их размещение по рубрикам 
в журналах) проанализировать информацию о 
составе авторов, провести анализ архивных 
материалов. 

Принципы, рассмотренные выше, 
обуславливают применение ряда конкретных 
методов историко-педагогического исследования, 
таких как историко-генетический метод, историко-
сравнительный метод, историко-типологический, 
историко-системный. 

Историко-генетический метод использовался 
как метод исследования генезиса отечественной 
системы управления качеством обучения, для 
анализа системы как постоянно изменяющейся 
реальности. 

Историко-сравнительный метод послужил 
основой для проведения сравнительного анализа как 
внутри системы на различных этапах развития, так и 
в сравнении с системами управления качеством 
обучения других стран.  

Историко-типологический метод позволил 
выявить виды, типы, направления развития системы 
управления качеством обучения школьников. 

Историко-системный метод является 
обобщающим звеном методики исследования. Он 
позволил изучить состав системы, выявить 
подсистемы, определить их взаимосвязи, установить 
многокомпонентность системы.  

Среди методов, применяемых в исследовании, 
следует отметить структурно-функциональный 
метод, суть которого состоит в том, что 
определяющей структурой при изучении 

общественных явлений является совокупность 
общепринятых социальных норм, которые 
предопределяют выполнение каждым человеком 
своего функционального предназначения. Важность 
этого метода для нашего исследования состоит в 
том, что система управления качеством обучения 
определялась и определяется требованиями 
общества и государства, находится в непрерывной 
взаимозависимости с государственной концепцией 
развития, его экономической, политической 
составляющими. 

В исследовании также нами применялся метод 
описания исторических событий. Этот метод 
представляется нам достаточно важным, так как на 
сегодняшний день, несмотря на большой интерес 
ученых-педагогов к историческому наследию 
прошлого, остается большой пласт неописанных 
исторических материалов. Проблема качества 
обучения, с позиции описания системы качества, 
изучена недостаточно полно, поэтому даже простое 
хронологическое описания ее становления и 
развития на Луганщине имеет научную ценность, 
так как при этом в научный обиход вводятся 
различные новые исторические документы.  

Следует также уделить внимание такому 
методу исследования как моделирование, 
основанное на синергетическом подходе. На 
сегодняшний день известно несколько 
классификаций моделей по различным их 
признакам: пояснительные и дескриптивные, 
теоретические и эмпирические, алгебраические и 
качественные, общие и частные, динамические и 
статические, имитационные и экспериментальные, 
расширенные и ограниченные, семантические и 
синтаксические и др.  По мнению О. Сухомлинской, 
Н. Сейко и других исследователей, главная 
особенность использования метода моделирования в 
исследованиях по истории педагогики состоит в 
том, что использование усложненных моделей 
позволяет лучше отобразить историко-
педагогическую действительность, однако это и 
усложняет ее интерпретацию. Для нас представляет 
интерес тот факт, что моделирование позволяет 
создать на основе предложенных идей некую 
абстрактную модель, на основании которой, вне 
зависимости от ее реализации, сделать вывод о 
возможных последствиях, рассмотреть ее 
позитивные и негативные аспекты. Это особенно 
важно для исследуемой системы качества обучения 
в свете того, что в исторический период с 1917 по 
2014 год предпринимались неоднократные попытки 
ее реформирования. Однако, далеко не все они 
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доводились до своего логического завершения, 
много было принято исключительно декларативных 
установок, которые не были реализованы 
практически. Но при этом для объективной оценки 
предмета исследования нам представляется важным 
изучение того возможного развития событий, 
формирования системы управления качеством 
обучения, которое возможно в случае реализации 
намеченных идей.  

Выводы. 1. Основным подходом к изучению 
развития отечественной системы управления 
качеством обучения школьников является 
системный подход, подразумевающий единство 
историзма, конкретности, целостности, развития, 
всесторонности и др.  

2. Управлению качеством обучения 
школьников в период с 1917 года по 2014 год 
присущи основные черты системы с определенной 
структурой и взаимосвязями между ее элементами 
(формами, методами, видами управления качеством 
обучения и др.). 

3. Применение критического подхода, 
понятийно-терминологического подход позволило 
нам определить категориальный аппарата по теме 
исследования; с помощью комплексно-
критериального подхода объединены разнородные 
составляющие проблемы управления качеством 
обучения. 

4. Исторический подход использовался нами 
для обоснования и описания генезиса отечественной 
системы управления качеством обучения 
школьников, определения предпосылок 
существенных изменений в системе в исследуемый 
период. 

5. Применение регионального подхода 
позволило отобразить социально-культурные 
противоречия и отличия системы управления 
качеством обучения в рамках определенных 
территориальных и исторических границ; 
нарративный подход позволил представить 
становление и развитие отечественной системы 
управления качеством обучения школьников как 
определённый механизм, взаимосвязанный с 
конкретными историческими событиями, 
связанными этапами развития локализованного на 
определенной территории общества. 

6. Предложенная методология исследования 
позволят нам сделать обоснованные выводы об 
основных этапах развития и становления 
отечественной системы управления качеством 
обучения в период  с 1917 года по 2014 год, выявить 

основные тенденции развития для проекции на 
современную педагогическую реальность. 
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Kryvko Ya.P. 
METHODOLOGICAL APPROACHES IN HISTORICAL 
AND PEDAGOGICAL RESEARCH ON THE EXAMPLE 
OF STUDYING THE FORMATION AND 
DEVELOPMENT OF THE NATIONAL QUALITY 
MANAGEMENT SYSTEM IN SCHOOLS EDUCATION 
(1917 - 2014). 

The features of general and private methodological 
approaches to studying the formation and development of the 
national quality management system in schools education are 
discussed in the article. An analysis of the existing 
methodological foundations of historical and pedagogical 
research at the specific scientific and technological levels of 
the methodology is presented too. The systematic, critical, 
complex-criterial approaches to historical and pedagogical 
research, as well as regional and narrative approaches are 

analyzed. The classification of specific methods, such as 
historical-genetic, historical-comparative, historical-
typological, historical-systemic, etc. for the research of the 
national quality management system in the period from 1917 
to 2014 is given.  

Key words: national quality management system in 
schools education, methodology of historical and pedagogical 
research, a systematic approach, a critical approach, an 
integrated criterial approach, a regional approach, a 
narrative approach. 
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