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ТЕХНIЧНА СКЛАДОВА ЯКОСП В СИСТЕМI УПРАВЛIННЯ
ЯКОСП ПРОДУКЦII

Завгороднiй ее, l<.m.Ii., доцент кафедрu ТВiOП,

/(3 «ЛугаIiСЬКUЙ нацiШlйflЬНUЙ YHiaepcumem iwelli Тараса Шев',енкаil,

Калiчава ТБ., К.т.Н., дQцент кафедрu фiнансiв,

/(онбаськuй те.хнiЧNUЙ YlliBepcumeт, М. Пуганськ, YKpai'Ha

'~ш'аломякiсть продукцii' мае декiлька aCl1eKTiB,серед яких можливо видiлити
11',III'IIIИЙ,економiчний, соцiальний, правовий та iншi, Безумовно, продукцiя п~винна

""IIIII"iCHi характеристики (показники), якi б задовольияли Bci можливi аспскти,
Ане основою, яка формуе якiсть, е технiЧllа досконалiсть продукту. Аналiз

'Н\ I.\(IIIII~праць 3 проблем якостi продукцi'i, особливо робiт заКОРДОНIIИХвчених, а

.,"""11 IЮ'jробок мiжнародних органiзацiй зi стаllдартизацii' (ISO, !ЕС, CEN та iIlШИХ),
"Н! !~f. ЩО,не зважаючи на пеВIIИЙнаголос на еКОlIомiЧIIИЙ,соцiальний та правовий

". 1111 )' бiльшостi з них визначаеться первиннiсть технiчного аспекту. При цьому,
ш III<i'Jастосовувалися ранiше здебiльшого у технiчних розробках, знаходять все

"'1'1110'1\I('lосування, наприклад сучасна концепцiя ( 60'» [1]. У свою чергу, технiчна

,"'1"111'1'1. продукту реалiзуcrься на трьох послiдовних етапах: проектування,

"1 ".;"тЩIIЮ, експлуатацiя (споживання). Аналiз наукових та практичних розробок у

"1'illllll'фсрi показус, що найбiльш розробленими е питання забезпечення якостi на
Iщробництва та експлуатацil. Перш за все це поясню€ться тим, ЩОдля рiзноi'

[,,111.,IIJ.II<ОРИСТОВУЮТЬтиповi технологiчнi процеси, методи i засоби, якi можливо

ш ИI' 11I1)III.IТИ.Проектування ж продукцii" бiльш iндивiдуальний та творчий процес.

j'IIIII'/lJовати управлiння' якiстю будь-якого процесу (об'екту) неможливо без

IIщн об'сктивних характеристик, Тобто управлiння якiстю продукцii' повинно

"1!\I11111 ЩL результатах iТ кiлькiсного оцiнювання, Питаннями кiлькiсного

"""''''''1111111III(OCTiпродукцii' У ncix iТ acneI<Tax опiкусться IOIалiметрiя. Становления
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квалiметрil, як науки, на теренах нашоj' крai"ни приходиться на 70-Ti роки двадцятого
сторiччя. За цей час були сформованi OCHOBHiметодичнi засади побудови систем
оцiнювання якостi: единi термiни та поняття; послiдовнiсть процесу та змicт ЙОГо
етапiв; загальнi принципи пiдходу до визначення номенклатури показникiв' якостi та
iншi. Будь яка продукцiя мае значну кiлькiсть властивостей i номенклатура
показникiв залежить Biд виду продукцil, i"i функцiонального призначення, потреб

споживачiв. При цьому, абсолютнi значення показникiв як'остi a1j визначаються за
допомогою метрологiчних методiв. Згiдно з усталеною практикою оцiнювання якостi
при визначеннi узагальненого (комплексного) показника, спочатку визначають piBeHL

якостi за кожним одиничним показником %, який вираховуються за формулами:

qlj =alj /абj
б %=абj / alj, а о ,

а .т
де 6j -базове (еталонне)значення} показника.
За базовi, як правило, приймають найкрашi значення показникiв.
Величину впливу показникiв враховують за допомогою коефiцiенту BaroMocTi,

який визначаютъ, найчастiше, за допомогою експертних методiв.
Комплексний показник якостi визначають з урахуванням коефiцiснту BaroMocTi

за форму лою:

К, =t(y, Чу)
п_1

де У, . коефiцiснт BaГOMocTij'" показника якостi.
PiBeHLякостi з'а комплексним показником вираховуt'Ться за формулою:

К, = ~(YI xqlj)/~(y, xq(~).

Такий niдxiд не в повнiй Mipi характеризус якiсть багатъох
продукцii'.J тим бiльше не враховуе особливостi процесу проектування
продукцii'i тих задач, якi перед нимстоять.

Використання продукцii'перш за все характеРИЗУЕ:ТЬСЯвеличиною кориеного
ефекту який при цъому можливо отримати. Зокрема, продукцiя машинобудування
призначена для виконання певноi' роботи i корисний ефект вiд i"i використання
оцiнюcrься величиною роботи за певний перiод. Загалом, досконалiсть продукцi'i
характеризуcrься величиною витрат pecypciB на одиницю виконаНОlроботи, чим
меншi цi витрати тим бiльш досконала продукцiя i вiдповiдно вища i"iякiсть. Тому
одиничнi показники якостi бiльш доцiльно представляти у виглядi питомю

рiзновидiв
(розробки)

чисельних значень:
Ру =аlj/ ,1,',

де Л/
- величина роботи за певний перiод (функцiональний критерiй) [2].

Iнша задача, що CTOi'TLу процесi проектування продукцil, - це вибiр

номенклатури показникiв та встановлення веЛИЧИIIИj'x ЗllачеllЬ. ОцillЮЮЧИтеХlliчну

]8
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,,"'''1'111'1'(,на цьомуетапi, вибiрноменклатурипоказникiвпотрiбноздiйснюватина
,,"'11 lН~шновлення залежностi мiж ними та функцiональним критерi€м за
,,,,,""11110 кореляцiйного аналiзу.

I I'IM того, слiд враховувати, що на величину корисного ефекту не вливають

",IIН I'"H
показникiв, пов'язаних з вимогами технiки безпеки, охорони

.
"

"111111111,01'0середовища та iнших сфер. Тому до перелiку одиничних показникiв у

"1"'"''
I Ilроектування вносять i показники, встановленi технiчними регламентами,

,.". "')11ами та iншими нормативними документами.
)\1111встановлення чисельних значень одиничних показникiв основою € система

, ,.
'1111\1)( 'шачень з урахуванням вимог та обмежень, якi встановлюють економiчний,

.,,,,'.11.111111та правовий аспекти систем и забезпечення якостi дано го виду продукцii'.
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.", 1 IloiI ред. О.Б. Максимовой.- Днепропетровск:Баланс-Клуб, 2004. - 440 с.

I ",1(1)(Г.И. Технология машиностроения и ремонт горных машин / Г.И. Солод //
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1'1 11'ЛТЕГIЧНИЙ ПIДХIД до РО'3ВИТКУ ШДПРИ€МСТВА НА РИНКУ
БудIвЕлыo-монтАжнихx РОБIТ

Козлова ГМ, к.е.1/., професор, профссор кафедрu МО та ЗЕД,
Жулавська Е.А., ,MaгicmpaHm,ОНЕУ, м. Одеса, YKpal'Ha

в

IllIоблеми виведення УI(рtй'неы(их пiДllРИСМСТIIбудiвельного комплексу на
",., \ IН'IIГОСПРОМОЖНИЙpiBCHb над'шичайно бar'атограннi i НС обмсжуються лише

. ,"о10М iHBCCTOpiBi захiдних Iшртнсрiв. Вони стосуються рСфОрМУВ!IIIНЯвжс

"
I'''IШ, оiдпри€мств та розвитку 'ix стра:ГСI'iЧIlОГО I'IOТСfщiалу.

I'Уiliвсльна галузь € однiеlO з I(ЛЮЧОВИХl'аЛУ1СЙ БУДЬ-Яl<оi' краi'ни. Прiоритстне
lepCA пiдгалузей будiвництва 1айма€ житлове будiвництво, Житлове

"'''101\1110 Украi'ни сьогодвi знаходиться у CTalli спаду дiловоi' активностi, але мае

"., ",,111 lIотенцiал для ПОДальшого розвитку, ДЛЯ ЦЬОГО В Kpai'Hi с багато

"",,',.. II,IIIIX чинникiв: стiйкий попит на продукцiю житлового будiвництва, наявнi

'1"1'"
1111III'СУРСИ,квалiфiкована робоча сила та накопичений науковий потенцiал [1].

,
''''"Iа(kшечення реалiзацii' державноi' полiтики у галузi житлового будiвництва

""'1"1
1,1,t:IIНЯМКабiнету MiHiCTpiB Украi'ни вiд 22 серпня 2012 р була затверджена

l' "1111,\ стратегiя регiонального розвитку на перiод до 2015 року. Головним

'''I''''!HtМ ЖИТЛОВОГОбудiвництва У 2013 роцi було збiльшення обсягiв будiвництва
, ,т, 1111 широким BepCTB~'\1населення житла. Для цього необхiдно запровадити

,.нн ''''\lIIliзм реалiзацii' законодавчих та нормативних aKTiBУкраi:ни, спрямованих

'"
НIIIIIЩТВОдоступного житла, створення фондiв житла для тимчасового

''''''111'111 Свосрiдною перепоною у подальшому розвитку житлового будiвництва
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