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ЭКОНОМИКА 

 

УДК 330.111.4:001 

 

ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА  

В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ 

 

Голубцова О.А. 

 
Рассмотрена роль предпринимательства для развития региона, находящегося в 

условиях неприязненности и экономической блокады. Раскрыты особенности развития 

малого и среднего бизнеса Луганского региона, определены основные черты, 

характеризующие его современное состояние, выявлены факторы, препятствующие его 

развитию. Выявлены основные проблемы функционирования предприятий малого и среднего 

бизнеса Луганского региона в сложных геополитических и экономических условиях, в числе 

которых отсутствии полноценного правового поля, неполноценная банковская система, 

непризнание мировым сообществом, и как следствие отсутствие возможности получать 

иностранные инвестиции. Обосновано, что у предприятий малого и среднего бизнеса 

имеется достаточный интеллектуальный капитал, а также потенциал в развитии 

сельского хозяйства и производственной сферы, который может быть реализован только 

при определѐнных условиях, которые могут быть созданы руководством Луганского 

региона, в направлении изменения вектора управления путем трансформации нормативного 

давления на информационное, и преобразования негативных групповых эффектов в 

положительные. Задача максимизации устойчивости командной работы правительства и 

бизнеса Луганского региона заключается не в полном устранении энтропии, а в обеспечении 

оптимального уровня соотношения между порядком и хаосом, которое, с одной стороны, 

предотвращало бы возникновение неуправляемых процессов, а с другой – не препятствовало 

бы функционированию механизмов саморегуляции. Представлены пути стимулирования 

развития предпринимательства в условиях непризнанности, и теоретически обоснованы 

эффекты, которые могут быть достигнуты благодаря взаимодействию бизнеса и 

государства на основе формирования коллективного интеллекта предприятий малого и 

среднего бизнеса Луганского региона. Показаны три основных вектора структурной 

модернизации экономики Луганского региона, приоритетным из которых является именно 

инновационный путь развития. Рассмотрен зарубежный опыт стимулирования развития 

малого и среднего бизнеса, применительно к условиям функционирования малого и среднего 

бизнеса в Луганском регионе.  

Ключевые слова: предпринимательство, малый и средний бизнес, потенциал, 

общественный эффект, зарубежный опыт. 

 

PROSPECTS FOR DEVELOPMENT OF SMALL AND MEDIUM BUSINESS  

IN CONDITIONS OF UNCERTAINTY 

 

Golubtsova O.A. 

 

Considered the role of entrepreneurship for the development of the region, is in conditions 

with animosity and economic blockade. The features of the development of small and medium-sized 

businesses Lugansk region, the basic features that characterize its current state, identified obstacles 

to its development. The basic problems of functioning of small and medium-sized enterprises of the 

Lugansk region in complex geopolitical and economic conditions, including the absence of a full 

legal framework, the banking system is defective, non-recognition by the world community, and as a 

consequence of lack of access to foreign investment. It is proved that small and medium-sized 
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businesses have sufficient intellectual capital, as well as the potential for the development of 

agriculture and the production sector, which can only be realized under certain conditions, which 

may be created by the leadership of the Lugansk region in the direction of change in the control 

vector by the transformation of the regulatory pressure on the information and converting the 

group of negative effects in the positive. The objective of maximizing teamwork government stability 

and business Lugansk region is not the complete elimination of entropy, and to ensure the optimal 

level of the relations between order and chaos, which, on the one hand, to prevent the occurrence of 

uncontrollable processes, and on the other - not to hinder the functioning of self-regulation 

mechanisms . Ways of stimulating the development of entrepreneurship in the context of non-

recognition, and theoretically proved effects that can be achieved through the interaction of 

business and government on the basis of the formation of the collective intelligence of small and 

medium-sized enterprises of the Lugansk region. Three main vectors of structural modernization of 

the economy Luhansk region, the priority of which is precisely the path of innovative development 

are presented. The foreign experience to stimulate the development of small and medium-sized 

businesses, in relation to the conditions of functioning of small and medium-sized businesses in the 

Luhansk region is considered. 

Keywords: enterprise, small and medium businesses, the potential effect of the public, 

foreign experience. 

 

Введение. В сложнейших условиях развития экономики, сопровождающихся 

военными действиями и внешней экономической блокадой со стороны Украины, внутренней 

социально-экономической и политико-законодательной нестабильностью, наращиванием 

кризисных явлений, дисбалансом и диспропорциями в развитии Луганского региона остро 

требуется разработка конкретных мероприятий в рамках реализации социально-

экономических реформ развития Луганщины. Это позволит создать базис для регионального 

развития Луганского региона, сформировать и реализовать его стратегические цели. На 

современном этапе развития Луганского региона, формирование эффективных и уникальных 

моделей развития становится стратегической задачей всех институтов власти. От уровня 

развития предпринимательства напрямую зависит уровень экономического развития 

Луганщины.  

Предпринимательство занимает важное место в экономических отношениях, так как 

именно предпринимательство способно предложить инновационное решение возникших 

проблем. В то же время предпринимательство, как фактор экономического развития, не 

может полноценно развиваться в тех условиях, в которых оказался Луганский регион, что и 

актуализирует тематику данного исследования.  

Методика. В процессе написания работы использовалась совокупность научных 

методов исследования: анализа и синтеза, абстрагирования, обобщения; монографический 

метод. 

Результаты исследований. Динамика экономического развития Луганщины в 

сложных геополитических и экономических условиях все в большей степени зависит от 

развития малого и среднего бизнеса, что в свою очередь станет стратегическим фактором 

обеспечения конкурентоспособности субъектов хозяйствования. Особое значение 

проблематики развития малого и среднего бизнеса Луганского региона, обуславливается 

низким уровнем их стратегического развития, что связано не только с неадекватной 

государственной политикой поддержки этого процесса и экономической блокадой со 

стороны украинских властей, но, прежде всего, с игнорированием именно стратегического 

направления в процессе управления предприятиями. На данный момент в Луганском регионе 

помимо разрушения инфраструктурных объектов системы жизнеобеспечения населения, 

значительные потери несет финансовая система региона, что связано, прежде всего, с 

падением финансовых показателей деятельности предприятий, сильнейшим обнищанием 

народа, снижением бюджетных отчислений, наращиванием долгов по выплате заработной 

платы, снижением оплат за потребленные энергоносители, жилищно-коммунальные услуги, 



74 

 

сильным сокращением объемов внешней торговли и, соответственно, валютных 

поступлений. 

Как метод хозяйствования предпринимательство характеризуется такими 

определяющими чертами [1]: 

- экономической обособленностью, независимостью хозяйствующих субъектов в 

выборе направлений и методов деятельности, но с обязательным учетом конъюнктуры рынка 

и в рамках правовых норм; 

- ответственностью за принятие решений, их последствия и связанный с этим риск. 

При любых наиболее выверенных расчетах неопределенность и риск имеют место в 

предпринимательской деятельности; 

- ориентацией на достижение коммерческого успеха, стремление максимизировать 

прибыль, самореализации за счет реализации своих знаний, навыков, умений и смелых идей. 

Вместе с тем, удовлетворяя свои, сугубо личные интересы получения высокого дохода, 

предприниматель способствует и достижению общественного эффекта. 

В данный момент Луганский регион находится на грани политической и 

экономической пропасти. Отсутствие статуса, признания, бюджета, а как следствие 

возможности получать иностранные инвестиции, вкладывать их в экономику, создавать 

рабочие места для населения и т. п. все это подразумевает невозможность автономного 

существования Луганщины как полноценного государственного образования и никакого 

развития экономики данного региона в такой ситуации не будет.  

Практика показывает, что большинство предприятий, принадлежащих крупным 

бизнесменам и не закрывшихся за время боевых действий, вносят финансовый вклад в 

экономику Донбасса. Однако большая часть крупных бизнесменов ограничиваются выдачей 

зарплат сотрудникам и гуманитарной помощи, единицы из них платят налоги в бюджет, а, 

следовательно, их деньги не могут идти на социальные выплаты жителям Луганского 

региона [6].  

С другой стороны, с личной инициативой на Донбассе все в порядке многие местные 

предприниматели уже компетентные, зрелые менеджеры. В городах есть все признаки 

частной инициативы – от торговых центров и кафе, до частных заводов и мастерских и 

статистика говорит о растущей доли поступлений в местный бюджет от малого бизнеса 

(ФЛП). 

В Луганском регионе есть потенциал в развитии сельского хозяйства и производства 

продуктов питания, швейной промышленности и др.  

Для этого нужны предприниматели, финансовые ресурсы, земля, соответствующий 

человеческий капитал и в конечном итоге рынки сбыта. Все это трудно свести вместе в 

условиях непризнанности и неопределенности.  

Существует ряд факторов, сдерживающих развитие предприятий Луганского региона, 

среди которых изношенность основных фондов, ограниченность собственных финансовых 

ресурсов, недостаточный объем внедренных инновационных разработок, жесткие условия 

конкуренции на рынке, экономическая блокада со стороны киевских властей и тому 

подобное. Именно это обусловливает необходимость реализации мероприятий, 

направленных на налаживание действенного механизма стратегического развития малого и 

среднего бизнеса Луганского региона в направлении предоставления приоритетности 

инновационным стратегиям и изменении акцентов в сторону продуктовых, технологических 

и управленческих инноваций, наращивание стратегического потенциала и ориентации 

генеральной стратегии высшего руководства на повышение стоимости предприятий малого и 

среднего бизнеса с целью привлечения инвестиционных ресурсов в экономику Луганщины.  

Как помочь малому и среднему бизнесу развиваться в условиях жесткой 

экономической блокады, неопределенности, непризнанности и отсутствии полноценного 

правового поля и неработающей в полную силу банковской системы. Это и есть 

существенные вопросы, над которыми надо думать.  

Наиболее эффективный путь развития малого бизнеса – это соединение специалистов 
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и хорошего инвестиционного климата, позволяющего находить финансирование, но в 

нынешних реалиях это становится практически невозможным.  

Государственным властям Луганщины нужно идти на помощь малому бизнесу, так 

как одного желания предпринимателя расти, и проявлять частную инициативу недостаточно.  

1. Необходимо дать установку общественности проявить инициативу. Но нельзя 

приказать действующим предприятиям набирать дополнительный персонал, нельзя бывшего 

шахтера заставить стать частным предпринимателем.  

2. Поддерживать местных промышленников - помогать тем предпринимателям, 

которые уже имеют собственные дела и хотят перейти от торговли к производству или от 

«кустарного» производства к промышленному. Имея рынок сбыта, и желая увеличить 

прибыль, предприниматели скорее создадут рабочие места и в регионе будет больше 

добавленной стоимости. Помощь с выделением земли и подключениями коммуникаций, 

поиском персонала и обучение этого персонала, коммуникационная поддержка, поддержка 

перед проверяющими органами – действенные методы помощи. 

3. Побудить действующих промышленников к расширению – проверить, какие 

производства и сервисные компании являются успешными на своем уровне и на своих 

рынках, оказать им поддержку в маркетинге продаж, разработке новой продукции, выходе на 

другие рынки (другой район, область), повышении навыков персонала. Новые рабочие места 

легче создать там, где они уже есть. 

4. Искать незадействованные ниши в регионе и соответствующих инвесторов - 

например, если в регионе никто не делает кабеля определенного вида, а они востребованы, 

возможно, есть смысл производить эти кабеля здесь. Это требует ориентации на рынке, 

постоянного контакта с предпринимателями, закупщиками и бизнесменами. Провести опрос 

среди бизнесменов – возможно, они сами видят такие рынки, в которые не хотят заходить 

производители, но продукция которых, им нужна самим. 

5. Внедрять проекты, которые способны закрутить локальную экономику, если 

недостаточно торговых площадей определенного уровня и люди ездят тратить средства в 

областной центр - проанализировать возможные участки и экономику вопроса и предложить 

владельцам ТРЦ зайти в проект - помогать с поиском якорных арендаторов и 

информационно оказать для продвижения проекта среди населения. Строительная отрасль 

тянет за собой много подрядчиков, производителей и т.д. 

6. Предложить налоговые и амортизационные льготы, а также налоговые каникулы 

малому инновационному бизнесу. 

7. Провести конкурс стартапов. Что дает развитая стартап-индустрия экономике и IT-

сектору в частности – это:  

громадная кузница кадров;  

привлечение инвестиций. Причем, инвестиции могут приходить не только в 

успешные стартапы, но и в венчурные фонды; 

мощный генератор идей. Действительно хорошая идея может быть посредственно 

реализована или же стартапер может допустить какие-то ошибки, выстраивая свой бизнес, но 

идею могут заметить другие (например, крупная компания) — и воплотить уже более 

удачно;  

стартапы усиливают конкуренцию;  

создание и закрепление в массовом сознании нового положительного образа: 

энергичный инициативный молодой человек, знающий английский, разбирающийся в 

технологиях, умеющий хорошо говорить и писать, нацеленный на создание чего-то нового и 

готовый ради этого работать круглые сутки. Именно стартап-индустрия поощряет развитие 

этих качеств [4].  

В условиях сильных флуктуаций (во время радикального изменения стратегического 

курса властям Луганского региона и существующих кризисных явлений в экономике) 

разрозненные элементы интеллектуального капитала могут взаимодействовать на 

когерентной основе и формировать коллективный интеллект – целостную, сложную систему 
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знаний, которыми обладают предприятия и предприниматели на основе своих уникальных 

позиций и опыта, и этими знаниями в любой момент может воспользоваться каждый 

участник. В условиях ограниченности финансовых ресурсов кроме коллективного 

интеллекта, важную роль играет социальный капитал бизнеса, как потенциал взаимного 

доверия и взаимопомощи. Синергетический характер социального капитала проявляется в 

том, что, в отличие от денежного, он по мере расходования не уменьшается, а только 

приумножается. Предприятия, которые обладают социальным капиталом и сочетают его на 

коэволюционной основе с интеллектуальными возможностями, являются 

высокоэффективными и имеют более длительный жизненный цикл. 

Энтропия в экономике включает как потери движения материи, так и потери 

человеческой деятельности (управленческой, производственной, интеллектуальной, 

ресурсной), которые имеют симбиотический характер. Для того чтобы предотвратить 

падение эффективности функционирования малого и среднего бизнеса Луганского региона, 

необходимо снижать энтропию за счет преобразования негативных групповых эффектов в 

положительные. Например, нормативное давление может быть трансформировано в 

информационное (такое давление могут оказать государственные органы, и бизнес 

рассматривает его только как информацию, на основе которой он сам может осуществить 

свой выбор). Эффект пульсара можно изменить, если осуществлять периодический 

пересмотр набора стимулов, предлагаемых бизнесу. Эффект волны может стать 

положительным, если происходит распространение позитивных идей, целей, норм, 

ценностей, которые не противоречат потребностям и интересам Луганского региона [3]. 

Как показывает список самых крупных по капитализации мировых компаний – на 

почве стартапов и формируется экономика настоящего и будущего.  

В большинстве развитых стран предприятия малого бизнеса купаются в поддержке и 

внимании государства. Например, средний и малый бизнес в США производит почти 60% 

валового внутреннего продукта всей страны. Здесь мелкие компании платят налоги по 

сниженным ставкам в два раза. Примечательно то, что в США на мелких фирмах 

сосредоточено 58% совокупной рабочей силы, ими создано более 80% всех новых рабочих 

мест. Чиновники отдают предприятиям малого бизнеса четверть госзаказов. Продуктивно 

работает и система государственных гарантий, согласно которой правительство должно 

возместить банковским организациям 75% суммы займа, в случае если фирма не сможет его 

выплачивать. Очевидно, что при таком содействии государства, банк не отказывает малому 

бизнесу в кредите, а как раз наоборот, навязывает его на самых выгодных условиях. 

На сегодняшний день Сингапур является одной из стран, где господствует очень 

высокий уровень жизни населения. Здесь государство всячески поддерживает начинающих 

бизнесменов. В данном случае можно рассматривать несколько вариантов помощи. В 

первую очередь Сингапур оказывает финансовую поддержку в обмен на определенную долю 

компании. На таком условии бизнес получает инвестиции в размере до 1,5 миллионов 

долларов. Второй вариант – безвозмездный грант. Государство может предоставить 

необходимую денежную сумму до 100 тысяч долларов либо взять на себя обязательство на 

протяжении года компенсировать 50% всех расходов предприятия на зарплату пяти 

работникам [5]. 

Кроме этого, Сингапур прославился своей упрощенной системой налогообложения. 

Для начинающего бизнесмена предусмотрены определенные налоговые льготы. Первые 3 

года он вполне может не платить налоги. 

Всячески содействуют развитию малого бизнеса и в Японии. Больше всего внимания 

уделяется подготовке кадров [2, 5]. Таким образом, когда руководство предприятия тратит 

средства на повышение квалификации сотрудников, государство возмещает ему две третьих 

части всех расходов. 

Если говорить о странах Европы, то Германия - это государство небольших компаний. 

Весь средний и малый бизнес занимает практически 99% всех предприятий. Германия 

принимает активное участие в судьбе начинающего предпринимателя, начиная с первых его 
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шагов. Чиновники подробно консультируют бизнесмена по всем волнующим вопросам, 

организовывают сбор данных по рынку, помогают вести маркетинговые исследования. 

Немецкий средний и малый бизнес свободно может полагаться на льготное кредитование. 

Первые три года проценты по займу вообще не взимают, далее ставку постепенно 

поднимают с 2 до 5% годовых. Кредиты выдаются на срок до 18-20 лет. 

Малое и среднее предпринимательство может стать мотором выхода из кризиса. Для 

развития малого и среднего бизнеса, важны институты поддержки и развития, к которым 

относится и защита прав собственности предприятий. Ускорение экономического развития 

обусловлено возможностью опираться на опыт и помощь развитых стран, брать на 

вооружение все лучшее, проверенное практикой. К сожалению, мы не используем в полной 

мере фактор экономического развития, особенно в части технико-технологического 

обновления производства и повышения его эффективности, хотя именно инновационный 

путь развития может ускорить экономическое развитие государства и обеспечить 

достижение необходимого уровня конкурентоспособности продукции с целью свободного 

конкурирования рынках товаров и услуг. 

Выводы. Можно выделить несколько векторов структурной модернизации экономики 

Луганского региона. Вектор первый – предусматривает создание прозрачных правил 

экономической игры, прозрачные процедуры администрирования и дерегулирования бизнес-

деятельности. Вектор второй – формирование банковской и кредитно-денежной систем. 

Целью таких реформ должно стать стимулирование приоритетного развития малого и 

среднего бизнеса Луганского региона и даже в условиях Неопределенности. Вектор третий – 

запуск государственных целевых программ, программ государственно-частного партнерства 

для обеспечения приоритетного развития «прорывных» отраслей экономики, чтобы 

модернизировать, реорганизовать, провести перестройку системы дистрибуции и 

маркетинговой политики и завоевать ключевые позиции на внутреннем и внешнем рынках в 

данных секторах экономики. Объединение малого и среднего бизнеса позволит достичь 

эффекта синергизма, т.е. скачкообразное увеличение результатов интеллектуального труда 

благодаря когерентному совмещению креативных потенциалов и инновационных идей 

малого и среднего бизнеса, инициирующего наступление «режима обострения», при котором 

сформированные синергетические взаимосвязи образуют высокопроизводительное 

интеллектуальное пространство и способствуют качественному обновлению малого и 

среднего бизнеса Луганского региона. 
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УДК 332  

 

КАЧЕСТВО ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ КАК ОЦЕНОЧНЫЙ ФАКТОР  

УРОВНЯ РАЗВИТИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ РЕГИОНА 

 

Кислая Т.Н. 

 
В статье рассмотрена категория «качество жизни населения» в рамках 

региональной социально-экономической политики. Дана характеристика показателям 

качества жизни населения и в целом системе показателей. Качество жизни 
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