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ФОРМИРОВАНИЕ СИСТЕМЫ СТРАТЕГИЧЕСКОГО 

УПРАВЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ НА ОСНОВЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ 

СБАЛАНСИРОВАННОГО РАЗВИТИЯ 

 

Глобальные и интеграционные изменения, которые происходят 

в экономике страны, повышают значимость совершенствования процес-

сов управления деятельностью предприятия, поскольку современное 

рыночно-ориентированное управление бизнес-процессами способствует 

устойчивому и долгосрочному функционированию предприятий.  

Постоянные изменяющиеся условия внешней и внутренней среды тре-

буют обоснования адекватного современным условиям хозяйствования 

научно-методического подхода оценки сбалансированности устойчиво-

го развития предприятия, что, в свою очередь, обусловливает 

актуальность исследуемой темы. 

В научной литературе по вопросам исследования стратегическо-

го управления предприятием на основе показателей сбалансированного 

развития исследуется таким учеными как К.А. Бармута [2],  

Е.Н. Ветрова [3], Н.Е. Аванесова, О.В. Марченко [1], В.М. Григорьев [4] 

и др.  

Цель данной работы заключается в обосновании теоретических 

основ формирования системы стратегического управления предприяти-

ем на основе показателей сбалансированного развития. 
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Сбалансированность, предусматривает наличие пропорций  

между различными локальными элементами устойчивого развития 

предприятия на всех этапах его деятельности [1, с. 12]. 

Отметим, что идеально сбалансированное устойчивое развитие 

предприятия не является гарантом того, что в процессе его управления 

не возникнет диспропорций от влияния различных факторов. Принцип 

сбалансированности требует детального контроля за обеспечением го-

товности системы управления к ускоренной реакции на изменения в 

условиях хозяйствования. 

Главным отличием экономического развития в современных ус-

ловиях выступает качественный аспект, который освещает неразрывную 

его связь с инновационной деятельностью. В контексте этого инновация 

является основным фактором, который направляет экономическую ди-

намику в качественном направлении. 

Поэтому систему стратегического управления сбалансирован-

ным развитием кроме общих принципов целесообразно было бы 

дополнить приоритетным принципом - открытости к инновациям и пре-

образований [3, с. 78]. Но сложившаяся система принципов будет 

результативной, когда круг принципов данной системы будет подле-

жать контролю и дополнен принципами управления в целом  

(принцип полномочий и ответственности, принцип дисциплины и  

порядка) [1, с. 12]. 

В целом на предприятии система сбалансированных показате-

лей может быть дополнена показателями: уровень обновления техники, 

доля рынка, рыночная стоимость акций, удовлетворенность покупате-

лей конечной продукции, эффективность рекламы, количество 

потерянных клиентов и др., но желательно, чтобы их общее число не 

превышало двадцати. В противном случае система сбалансированных 

показателей будет перегружена информацией [2, с. 166]. 

Таким образом, методика построения системы сбалансирован-

ных показателей позволит выбрать критерии оценки каждой цели, 

снизит субъективный подход и обеспечит их взаимную увязку, позволит 

провести мониторинг развития предприятия. 

Все эти факторы могут действовать в рамках динамичной ком-

пании с высокой степенью самостоятельности отдельных работников в 

принятии решений. В такой ситуации традиционный финансовый кон-

троль не дает результата, и не только потому, что создаваемая в его 

системе информация часто оказывается устаревшей и слишком неточ-

ной, чтобы служить обоснованием принятых решений: помимо этого 

менеджеры, которые принимают решения, требуют других задач и сти-

мулов деятельности, чем стоимостные показатели прибыли или 

доходности капитала, рассчитанные по данным финансовой отчетности. 
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Для воплощения в жизнь комплексной миссии или концепции бизнеса 

необходимы другие ориентиры. Все подразделения компании должны 

понимать общую стратегию действий, знать правила игры и действовать 

согласованно. Такая согласованность возможна только на основе уста-

новления общепризнанных ценностей. 

Обособленные общие и специфические принципы характеризу-

ют формирование не только всей рассматриваемой системы 

стратегического сбалансированного развития предприятия в целом, но и 

еѐ составных частей - подсистем. Для каждой подсистемы необходимо 

выделить принципы формирования, в наибольшей степени соответст-

вуют еѐ функциональному назначению. 

Таким образом, системный подход позволит комплексно оце-

нить любую производственно-хозяйственную деятельность и 

деятельность системы стратегического управления сбалансированным 

развитием предприятия, поможет своевременно выявить характер про-

блем входа, процесса и выхода.  

Наличие общих и специфических принципов системы управле-

ния сбалансированным развитием промышленного предприятия 

поможет решать как стратегические задачи так и текущие. С помощью 

сложившихся принципов система управления сбалансированным разви-

тием промышленного предприятия четко структурированной, 

способной предотвратить проникновение кризисных явлений в функ-

ционирование и развитие промышленного предприятия и не допустить 

распространения негативных последствий. 
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