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2. Очень важным является в позиционировании недопустимость 

ошибок. Дабы нейтрализовать допущенные ошибки, нужно чѐтко опре-

делить, что представляет собой компания, производимый продукт, 

полноценно и своевременно изучить потребительские потребности. 

3. Рассматривая общий процесс, следует отметить, что к этапу 

позиционирования нужно переходить тогда, когда уже проведен анализ 

внутренней и внешней среды предприятия, а так же проведена сегмен-

тация рынка. Только на основании полученных данных можно сделать 

выводы о том, как фирме следует себя позиционировать, какие  

критерии и атрибуты использовать. 

 

Список использованных источников 

 

1. Амблер Т. Практический маркетинг / пер. с англ. под общей 

ред. Ю.Н. Каптуревского. – СПб.: Издательство «Питер». – 311 с. 

2. Бейкер М. Маркетинг. – Бизнес Класс. – СПб.: Питер, 2006. – 

360 с. 

3. Траут Дж. Позиционирование: битва за узнаваемость / 

Джек Траут, Эл Райс. – СПб.: Питер. – 2004. – 295 с. 

4. Уолкер О. Маркетинговая стратегия: курс MBA. – М.:  

Вершина, 2006. – 425 с. 

5. Trout J. Positioning Cuts through Chaos in Marketplace / J. Trout, 

A. Ries. – Advertising Age. – May. – 211 p. 

 

Пейчец Марина Викторовна 

преподаватель 

ОП «Брянковский колледж 

Луганский национальный университет 

имени Тараса Шевченко» 

 

УПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЕМ КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЫ 

ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

Управление современной организацией невозможно эффектив-

но осуществлять без учѐта особенностей еѐ корпоративной культуры. 

Несмотря на то, что за рубежом данное направление стало актуально 

еще в начале 1980-х годов, в России пик интереса к данной проблемати-

ке наблюдается в настоящее время. Большинство успешных 

организаций активно внедряют в систему менеджмента корпоративные 

правила и стандарты поведения, разрабатывают кодексы этики членов 

компаний, особое внимание уделяют внутриорганизационным традици-

ям. В соответствии с этим изменились и требования, предъявляемые к 
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менеджерам по персоналу, которые должны обладать необходимыми 

знаниями по управлению корпоративной культурой. 

При детальном изучении корпоративной культуры приходиться 

сталкиваться с определенными трудностями. В частности, из-за наличия 

большого количества трактовок понятия культуры как таковой возни-

кают трудности в определении культуры организации. В большинстве 

случаев на практике словосочетание «организационная» или «корпора-

тивная» культура используется для описания общей атмосферы в 

компании, ценностей и миссии организации, характерных для нее мето-

дов управления, стилей лидерства. 

Стоит отметить, что корпоративная культура образовательного 

учреждения в отличии от корпоративной культуры предприятия имеет 

свои особенности, которые так же изучались современными учеными- 

теоретиками. 

Исследованию корпоративной культуры профессионального об-

разования посвящены работы Е.И. Боровлевой, Г.И. Герасимова, 

Н.С. Григорьевой, М. Мазниченко, А. Петерсонса, Ф.К. Тугуз, 

Ю. Тюнникова, А.П. Ханевич др. [1]. 

Авторы отмечают, что корпоративная культура имеет свои спе-

цифические черты, которые свойственны исключительно 

образовательным учреждениям. 

Более того, корпоративная культура каждого учреждения обла-

дает своей уникальностью, но и несет в себе общие черты 

профессиональной среды, характерной для профессиональной школы. 

Стратегия развития корпоративной культуры рассматривается в 

двух направлениях: внешнем и внутреннем. Внешнее направление – 

применение комплекса мер, направленных на обеспечение конкуренто-

способности образовательного учреждения, то есть достижение 

социального статуса. Внутреннее направление – становление корпора-

тивных педагогических ценностей, высокой образовательной культуры, 

норм педагогических отношений, обеспечивающих благоприятный мо-

рально – психологический климат, творческую атмосферу в среде 

педагогов, что формирует достоинство личности, профессиональную 

гордость и, в конечном счете, обеспечивает репутацию учреждения и 

коллектива [2, с. 75]. 

Таким образом управление организационной культурой образо-

вательного учреждения является осознанным и целенаправленным 

процессом, который должен быть соответствующим образом спланиро-

ванным, организованным, контролируемым, мотивированным, а также 

ориентированным на формирование и развитие традиций, корпоратив-

ных ценностей и правил поведения, благоприятного психологического 
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климата в педагогическом коллективе как составляющих ядро  

организационной культуры. 
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