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Аннотация: в данной статье автор проводит анализ 

практических аспектов применения аутсорсинга на современном 

предприятии. Сделаны обобщающие выводы и предложены пути для 

эффективного использования аутсорсинга во время финансово- 

экономического кризиса. Ключевые слова: предприятие, аутсорсинг, 
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Annotation: in this article, the author analyzes the practical aspects 

of using outsourcing in a modern enterprise. General conclusions have 

been made and ways for effective use of outsourcing during the financial 

and economic crisis have been proposed. 
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В современном мире успешная деятельность любого 

предприятия, организации, учреждения (далее – предприятие) 

заключается в способности минимизировать свои расходы, 

обеспечивая   при   этом   высокое   качество   товаров   и    услуг. 

Итак, как повысить эффективность деятельности предприятия с 

помощью нетипичных форм занятости, при существенном снижении 

его   расходов   во   время   финансово-экономического    кризиса?  

Как с помощью аутсорсинга предприятие может обеспечить работой 

своих работников, если в определенный промежуток времени на нем 

нет достаточного объѐма работы? Как можно сократить расходы на 

содержание большого штата работников определенного 

подразделения, воспользовавшись услугами аутсорсинговой 

компании? Ответам на эти и другие вопросы и посвящена 

предлагаемая статья. 

Итак, аутсорсинг (от англ. out и sourcing – внешний источник) – 

это процесс передачи части функций по обслуживанию деятельности 

предприятия сторонним подрядчикам или поставщикам. При условии 

обеспечения последними соответствующего уровня качества и 

эффективности их выполнения на основе трансформации или 

обновлении бизнес-процессов и технологий, а также возможностью 

перехода части персонала предприятия к предприятию-поставщику 

(аутсорсеру) [2]. 



Аутсорсинг, связанный с наймом персонала, называется 

аутстаффинг. Аутстаффинг (от англ. out и staffing – внешний 

персонал)  –  это  процесс  вывода   части   персонала   предприятия  

(т. е. сокращение численности штатного персонала) в так называемое 

кадровое агентство (предприятие-провайдер) с целью предоставления 

их услуг заказчику (третьей стороне) [3]. 

На практике аутстаффинг подразделяют на лизинг  персонала 

(от англ. leasе – арендовать), подбор временного персонала и вывод 

персонала за штат. Заметим, что в последнем случае предприятие 

остается для уволенных работников фактическим работодателем, но 

формально они находятся в штате аугсорсингового предприятия, 

платит им зарплату, а также осуществляет все необходимые 

отчисления в бюджет и социальные фонды. 

Обратим внимание, что главное преимущество для предприятия, 

которое выводит своих работников с помощью аутсорсинга, 

заключается в сокращении расходов на содержание большого штата 

персонала, тем самым повышаются финансовые показатели его 

деятельности. 

Таким образом, аутсорсинг позволяет регулировать количество 

работников, не изменяя при этом фактическую численность 

персонала. 

Регулирования аутсорсинга на законодательном уровне в разных 

странах мира имеет свои особенности. Например, в Украине в 

настоящее время аутсорсинговые услуги юридически оформляются, 

прежде  всего,  как  хозяйственные   или   гражданско-правовые 

сделки (статья 67 Хозяйственного кодекса Украины от 16.01.2003 г. 

№436-IV [1]). Таким образом, любое предприятие имеет право 

заключать договор, предметом которого является получение / 

предоставление аутсорсинговых услуг. То есть, выводя работника с 

предприятия с помощью аутсорсинга, работодателю прежде всего 

необходимо заключить договор с другим предприятием. 

В случае использования бизнес-аутсорсинга, когда на стороне 

выполняются определенные работы, это может быть – договор 

подряда. Например, в Украине, его заключение регламентируется 

главой 61 Гражданского кодекса Украины от 16.01.2003 г. 

№435-IV [4] (далее – ГКУ). А также – договор о предоставлении 

услуг. В Украине заключается в соответствии с главой 63 ГКУ. 

Подводя итог проведенному анализу теоретических и 

практических проблем применения аутсорсинга на предприятии, 

сделаем обобщающий выводы: 

– аутсорсинг является достаточно эффективной нетипичной 

формой занятости; 

– применение аутсорсинга в практике управления предприятием 

ведет к существенному снижению его расходов во время финансово- 

экономического кризиса. 
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