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THE INNOVATIVENESS OF PUBLIC ADMINISTRATION AS A DETERMINANT OF THE READINESS 
FOR INNOVATIVE ACTIVITY OF FUTURE SPECIALISTS IN THE FIELD OF SMA

В современной науке активно исследуется проблема профессиональной готовности к инновационной дея-
тельности будущих специалистов сферы государственного и муниципального управления, вызванная внедрением 
инноваций в сферу государственного управления. В статье  представлен анализ научных исследований таких 
феноменов как «инновация» и «инновационная деятельность», «готовность к инновационной деятельности».  
Сформулированы авторские определения понятий «инновационная деятельность будущего специалиста в сфере 
государственного управления» и «профессиональная готовность к инновационной деятельности будущих спе-
циалистов сферы государственного управления». 
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Профессиональная деятельность в сфере государ-
ственного управления претерпевает значительные изме-
нения в связи с внедрением инноваций. Соответственно, 
изменяются требования к знаниям, умениям, навыкам 
специалистов, к системе их профессиональной подго-
товки и к формированию готовности к инновационной 
деятельности.

В настоящее время вопросам инноваций в го-
сударственном управлении посвящены работы 
А.С. Никитиной, Н.Л. Ивановой, Е.Н. Дубенковой, 
С.Ю. Наумова, Н.И.  Мустафиной, К.А. Корнеевой и 
др. Проблема готовности к инновационной профес-
сиональной деятельности является объектом иссле-
дования И.Н. Дичковской, В.И. Долговой, Э.Ф. Зеера, 
Е.К. Конюховой, В.С. Лазарева, А.В. Лоренсова, 
Л.С. Нерадовской, А.С. Никитиной, О.Г. Хомерики, 
А.С. Чурсиной, Н.Р. Юсуфбековой и др. 

Характер инноваций в области государственного 
управления определяет особенности деятельности и, со-
ответственно, вектор подготовки будущих специалистов 
к профессиональной деятельности в условиях инноваци-
онных преобразований, поэтому необходимость изуче-
ния понятия «инновации в государственном управлении» 
очевидна.

Понятие «инновация» соответствует английскому 
innovation, что в переводе с английского – «введение но-

ваций» или использования чего-то нового в различных 
сферах деятельности. 

В педагогике под инновацией понимают новые идеи 
или технологии, новые способы деятельности, которые 
дают положительный результат [25], а также процесс соз-
дания нововведений, средства и способы их внедрения и 
функционирования [17]. 

В государственном управлении под инновациями 
понимают: 

 – «форму изменений, созданную и внедряемую ее 
инициатором целенаправленно в виде нового продукта 
или технологи» [14, с. 181]; 

 – «создание, распространение и применение нов-
шеств, удовлетворяющих потребности человека и обще-
ства, вызывающих материальные, технологические и 
социальные изменения» [7, с. 39]; 

 – поиск новых эффективных способов, условий и 
форм трудовой деятельности [23].

Мы согласны с мнением Н.И. Мустафиной и 
К.А. Корнеевой, считающих, что в современном социуме 
инновационность государственного управления неоспо-
рима, в связи с происходящей модернизацией обществен-
ных процессов и изменением, в связи с этим, содержания 
управленческой деятельности» [12, с. 241] и выражаются 
в применении органами государственной власти новых 
направлений деятельности, использовании принципи-
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ально новых подходов, методов, инструментов решения 
управленческих задач.

Анализ таких подходов, в частности новых моде-
лей управления, определяет понимание особенностей 
профессиональной деятельности специалистов сферы 
государственного управления в инновационных услови-
ях и, соответственно, основных требований к будущим 
специалистам. 

На сегодняшний день в мировой практике чаще всего 
применяются: 

 – модель «нового государственного управления» 
(New Public Management);

 – модель «хорошего правительства» (Good 
Governance);

 – модель «электронного 
правительства» (Е-government);

Условиями «нового государственного менеджмента» 
(New Public Management), способствующими понима-
нию особенностей деятельности будущих специалистов 
сферы государственного управления в рамках данной мо-
дели, в частности, являются: «понимание современных 
инновационных управленческих технологий; проявле-
ние креативности, самостоятельности и открытости; ока-
зание качественных публичных услуг» и пр. [16, с. 122]. 

Основными требованиями в рамках модели «хоро-
шего правительства (Good Governance), основанной на 
условиях «участия общества в управлении, прозрачно-
сти, комплиментарности сложившемуся социальному 
запросу, эффективности и действенности, справедливо-
сти и следованию принципу верховенства закона» [18, 
с. 40], на стремлении к достижению общего блага с уче-
том политико-моральных критериев, являются навыки 
сотрудничества и эффективной коммуникации будущих 
специалистов сферы государственного управления [3].

Модель Е-government («электронное правитель-
ство») предполагает использование новых информа-
ционных и коммуникативных технологий в органах 
государственного управления, поэтому основными тре-
бованиями к будущим специалистам являются глубокие 
знания этих технологий, навыков ведения документации, 
наличие информационной культуры и пр. [8, с. 44].

Вышесказанное свидетельствует о том, в иннова-
ционных условиях возникает спрос на специалистов, 
способных действовать в нестандартных условиях, обла-
дающих гобкостью, креативностью, аналитичесим мыш-
лением, готовностью к инновационной деятельности.

Проблемы инновационной деятельности активно ис-
следуются в современной науке. С точки зрения совре-
менных ученых инновационная деятельность это:

 – способы поведения в соответствии с особенно-
стями поведения других людей [11];

 – эффективное решение возникающих сложно-
стей за счет использования собственного потенциала, 
креативных, аналитических способностей, коммуника-
тивных навыков в совместной деятельности» [13, с. 228];

 – совокупность качеств, способствующих разви-
тию как собственной деятельности, так и деятельности 
других людей [6, с. 42]. 

Анализ научной литературы показал, проблеме ис-
следования профессиональной деятельности специали-
стов сферы государственного управления в условиях 
инноваций в современной науке уделено крайне мало 
внимания.

Так А.С. Никитина рассматривает инновационную 
деятельность государственных гражданских служащих 
как «систему профессиональных действий государ-
ственных служащих, возникающих в результате инно-
вационных преобразований в сфере государственного 
управления» [14, с. 77].

Н.Л. Иванова и Е.Н. Дубененкова инновационную 
деятельность специалистов сферы государственного и 
муниципального управления (ГМУ) рассматривают как 
внедрение инноваций в сферу государственного управле-
ния, с целью получения новых результатов, избавления 
от шаблонных действий, малоэффективных условий тру-
да и способов управления [7].

Ученые, исследовавшие специфику профессиональ-
ной деятельности государственных гражданских слу-
жащих в условиях инновационного государственного 
управления, выделяют ряд способностей, качеств и уме-
ний, необходимых им для успешной инновационной дея-
тельности. В частности это: 

 – гибкость мышления и поведения, социальная 
компетентность, коммуникативная компетентность, це-
леустремленность, организованность, дисциплинирован-
ность и пр. [5];

 – предрасположенность к «разумному» риску, 
готовность к изменениям, положительное отношение к 
инновациям, работа на перспективу, желание учиться и 
применять новые знания и пр. [9, с. 100];

 – способность действовать в интересах людей, 
социальная и профессиональная ответственность, мо-
бильность, переключаемость, установка на успех и до-
стижение результата, целеустремленность, умение 
прогнозировать и планировать, стремление к профессио-
нальному развитию и пр. [15, с. 45];

 – высокий уровень развития коммуникативных, 
волевых, мотивационных, регуляторно-личностных и 
социально-значимых качеств и пр. [23. с. 117];

 – инновационная, организационная культура и 
социокультурная компетенция, включающая языковую, 
культурную, прагматическую, предметную, стратегиче-
скую, представительскую коммуникативную компетент-
ности [9; 19];

 – развитое аналитическое мышление [10];
 – мотивация общественного служения 

Т.М.  Атнашев [1]. 
Опираясь на мнение авторитетных ученых и прове-

денные нами исследования, мы понимаем инновацион-
ную деятельность будущего специалиста в сфере ГМУ 
как «вид профессиональной деятельности, предполагаю-
щий наличие у специалистов высокого уровня професси-
ональной подготовки, интеллектуальной наполненности, 
креативного мышления, способности к использованию в 
своей работе принципиально новых подходов, методов и 
инструментов управления» [22, с.  279] . 

Для того, чтобы управленческие инновации стали 
основой системных трансформаций государственного 
управления необходимо обеспечить обязательные эле-
менты инновационной стратегии, одним из которых яв-
ляется готовность к инновационной деятельности.

Готовность к инновационной деятельности совре-
менные ученые определяют как: 

 – совокупность мотивационной готовности, цен-
ностной ориентации к профессиональной деятельности, 
а также наличие навыков и способностей творческой реа-
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лизации поставленных задач [2];
 – формирование личности профессионала, обла-

дающей необходимыми знаниями, умениями и направ-
ленностью (отношениями) [4];

 – качество личности, предполагающее 
мотивационно-ценностное отношение к профессиональ-
ной деятельности, способности к профессиональному 
саморазвитию, владение эффективными способами и 
средствами достижения результатов [26];

 – единство когнитивного, аффективного и кона-
тивного компонентов, способствующих профессиональ-
ной деятельности в условиях инноваций [6].

Изучив теоретические разработки современных уче-
ных, а также опираясь на результаты проведенных нами 
исследований [20; 21; 22] , мы пришли к пониманию тер-
мина «профессиональная готовность будущего специа-
листа сферы ГМУ к инновационной деятельности». 

С нашей точки зрения, готовность к инновационной 
деятельности будущих специалистов сферы государ-

ственного и муниципального управления предполага-
ет «понимание инноваций, способов и особенностей их 
применения, наличие соответствующих личностных осо-
бенностей, профессиональных навыков, положительного 
отношения к инновациям и к субъектам, вовлеченным 
в инновационные формы взаимодействия [22, с. 279]. 
Вместе с тем, это умение креативно действовать в не-
стандартных условиях, используя инновационный по-
тенциал, управленческие и коммуникативные навыки..

В заключении отметим, что модернизация современ-
ного государственного управления предполагает вне-
дрение инноваций, которые предполагают изменение 
традиционных видов профессиональной деятельности 
специалистов данной сферы. Как следствие, подготовка 
будущих специалистов сферы государственного управле-
ния должна проводиться с учетом условий и требований 
инновационного государственного управления и обеспе-
чивать формирование их профессиональной готовности 
к инновационной деятельности. 
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