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Одной из целей является увеличение количества менеджеров, а 

вследствие этого увеличение прибыли, что позволит значительно  

увеличить заработную плату и материальные поощрения. Среднемесяч-

ная заработная плата в Ростовской области равна 22887,5 руб. [2],  

а прогнозируемая в компании ООО «Компания «Регион-Трейд» состав-

ляет 17725,81 руб., вместе с премиями средний доход сотрудника 

составляет 75546,3 руб., что в 3,3 раза больше. Это позволит компании 

привлечь высококвалифицированных специалистов и обеспечить им 

достойную заработную плату. 
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АКТУАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ  
ПЕРСОНАЛОМ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

Управление персоналом – это сложная многоплановая задача, 

для решения которой нужны временные, организационные, а также фи-

нансовые затраты. Поэтому руководителю, необходимо тщательно 

применять эффективные методы и способы мотивации работников. 

Управление персоналом представляет собой комплекс различ-

ных принципов, методик и форм влияния на сотрудников с целью 

улучшения трудовых показателей. Современные проблемы управления 

заключаются в том, что руководители организаций не применяют новые 

технологии, которые бы повысили эффективность рабочих отношений.  

«Научная организация труда» Ф. Тейлора достаточно сильно 

повлияла на управление организацией в целом и человечными ресурса-

ми, в частности. 
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Вмешательство профсоюзов привело к созданию государствен-

ных систем общественного страхования, установлению малой 

заработной платы, и уменьшению длительности рабочего дня. Соблю-

дение данных правил было возложено на службы управления 

персоналом. 

Работы Д. Мак-Грегора оказали важное воздействие на практи-

ку управления. Он подверг критике главные положения теории 

«научного управления». Большое значение и огромный вклад внесла 

школа «человеческих отношений», развитие которой связано с теорий 

мотивации Э. Мэйо. Созданные ею основы управления персоналом про-

возглашали учѐт ожиданий людей и межличностных отношений [1]. 

Развитие концепции управления персоналом, считается важной 

задачей. Данная концепция обязана содержать в себе все без исключе-

ния нюансы управление персоналом, разбираться в формирование 

человеческих ресурсов в близкой взаимосвязи с целями компании. 

Работы зарубежных учѐных, связанные с эволюцией в области 

управления персоналом, подтверждают, что штат работников является 

основным ресурсом компании и руководство персоналом в значитель-

ной степени определяет результат деятельности компании.  

Руководство персоналом считается основным законом результа-

тивного менеджмента в каждой компании. При неверном начальстве, 

появляется немало вопросов, к которым принадлежат:  

– плохое качество продуктов,  

– плохой престиж компании,  

– повышение шансов быть банкротом. 

В связи с этим следует изучить ряд вопросов: 

1. Проблема «наилучшего» ученика. Как правило, управляющий 

определяет наилучшего работника. Такие сотрудники понимают только 

узкую сферу деятельности, в частности свою, а другие области только 

поверхностно, по этой причине они могут допустить ошибки. 

2. Позитивная проекция. К данному вопросу принадлежит  

желание присваивать находящимся вокруг работникам свои черты  

характера. Это неверно, так как каждый сотрудник это индивидуальная 

личность.  

3. Синдром «старшего». Работники зачастую внимательно  

наблюдают за начальством. В некоторых случаях, почти все руководи-

тели, сознательно акцентируют внимание на дистанции между собою и 

персоналом. В результате этого руководитель соблюдает управляе-

мость, всего лишь на уровне жестких требований предъявляемых к 

персоналу.  
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Трудности в сфере управления персоналом и повседневная  

работа с кадрами, согласно оценке экспертов, в ближайшее время ста-

нут в центре внимания руководства. 

Подводя итоги, можно сказать, что управление человеческими 

ресурсами – это целенаправленная деятельность руководителей,  

специалистов структурных подразделений, менеджеров, которая  

включают разработку моделей стратегий управления.  
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СОЗДАНИЕ УСЛОВИЙ ДЛЯ БЛАГОПРИЯТНОГО КЛИМАТА  
В ТРУДОВОМ КОЛЛЕКТИВЕ 

 

Актуальность темы определяется необходимостью изучения 

благоприятного климата на предприятии, с целью эффективного функ-

ционирования. Благоприятный климат в коллективе является залогом 

успеха компании. Созданием условий для благоприятного климата в 

компании занимаются квалифицированные менеджеры. 

Изучением данной темы занимались многие экономисты, такие 

как Э. Мэйо, Г. Миницберг, Г. Эмеросон, В. Шепель, В. Бойко и другие. 

Вопросы поддержания нормального микроклимата в коллективе подни-

мали в своих трудах М.И. Ветошкина, Н.М. Фатеев, В.Н. Литвинов, 

Г.М. Андреева, Й.С. Завадский и другие [1–3]. 

Создание условий для благоприятного климата в трудовом  

коллективе является одним из ключевых факторов внутреннего сохра-

нения и поддержания нормального функционирования предприятия. 
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