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Структура высшего туристского образования в Турции 
 

Статья посвящена проблеме организации высшего туристского образования в Турции. 

Охарактеризована двухуровневая система университетского образования, состоящая из программ 

базового образования (1 уровень) и программ последипломного образования (2 уровень) и включающая 

три цикла высшего образования: бакалавриат, магистратуру и докторантуру. Выявлена специфика 

трехцикловой подготовки туристских кадров в Турции, обусловившая выделение двух групп 

квалификаций в рамках Национальной рамки квалификаций высшего образования Турции и 

формирование двух систем квалификаций в рамках базовой отрасли образования «Персональные 

услуги», к которой отнесена сфера туризма. 

Ключевые слова: структура высшего образования, туристское образование, двухуровневая 

система высшего образования, трехцикловая структура подготовки специалистов, национальная 

рамка квалификаций высшего образования. 

 

В настоящее время единое образовательное пространство охватило значительное количество 

национальных образовательных систем разных стран, в том числе Турции. Турция продемонстрировала 

ряд положительных изменений в результате реформирования высшего образования. Опыт этой страны 

может быть полезным для развивающейся отечественной системы высшего образования, в частности в 

области организации высшего образования в туристской сфере. В этой связи особого внимания 

заслуживает турецкий опыт организации системы высшего образования в сфере туризма, применения 

национальной рамки квалификаций высшего образования и отраслевой системы квалификаций в рамках 

базовой отрасли образования «Персональные услуги», являющейся методологической основой для 

регулирования квалификаций работников туристской индустрии с учетом потребностей рынка труда и 

возможностей системы образования. 

Турецкими исследователями уделяется большое внимание вопросам развития, управления и оценки 

национальной системы туристского образования, организации профессиональной подготовки специалистов 

сферы туризма в высших учебных заведениях Турции (Дж. Авджыкурт (C. Avcıkurt), О. Далли (O. Dalli), 

mailto:makeeva_inna@mail.ru
mailto:ditkovska@yandex.ru
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Ш. Демирколь (Ş. Demirkol), М. Ешильташ (M. Yeşiltaş), Б. Йаманолу (B. Yamanoğlu), І. Гюнеш (İ. Güneş), 

Е. Пелит (E. Pelit), Т. Туйлуолу (T. Tuyluoğlu ), А. Урал (A. Ural). Ряд ученых-туризмоведов стали 

непосредственными разработчиками турецкой отраслевой системы квалификаций, применяемой к 

обучающимся по программам подготовки в рамках Базовой отрасли образования «Персональные услуги» [1] 

(А. Аксу (A. Aksu), Дж. Авджыкурт (C. Avcıkurt), М. Козак (M. Kozak)).  

Цель настоящей статьи состоит в изучении структуры высшего туристского образования в 

Турции. Согласно цели поставлены следующие задачи: 1) дать характеристику трехцикловой 

подготовки специалистов в пределах двухуровневой системы высшего туристского образования; 

2) рассмотреть национальную рамку квалификаций Турции и отраслевую систему квалификаций в 

рамках базовой отрасли образования «Персональные услуги». 

Согласно требований Болонской системы профессиональная подготовка специалистов сферы 

туризма в Турции предполагает три цикла образования в рамках двухуровневой системы высшего 

образования (Рис. 1) [2].  

 
Рис. 1 – Структура системы высшего образования в туризме 

 

Первый уровень охватывает программы базового университетского образования (Undergraduate 

level of study) и совпадает с первым циклом высшего образования, который состоит из бакалавриата и 

степени ассоциата. В свою очередь, степень ассоциата признана коротким циклом высшего образования, 
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который выделен в пределах первого цикла. Короткий цикл высшего образования студенты проходят в 

2-летних профессиональных высших школах при университете или выбирая 2-летние программы в 

рамках программ бакалавриата.  

Второй (продвинутый) уровень высшего образования (Graduate level of study) включает программы 

последипломного образования и охватывает второй и третий циклы высшего образования, которые 

предусматривают обучение в магистратуре и докторантуре. 

Одним из требований Болонской системы является дополнение ступенчатого высшего образования 

страны Национальной рамкой квалификаций высшего образования. Ее созданием занимался Совет по 

высшему образованию Турции еще с 2006 года. В настоящее время Национальная рамка квалификаций 

высшего образования в Турции (National Qualifications Framework for Higher Education in Turkey (NQF-

HETR)) полностью сформирована и используется для всех организаций высшего образования 

страны (Рис. 2) [8].  

 

 
Рис. 2 – Национальная рамка квалификаций  

высшего образования в Турции 

 

Она включает уровни высшего образования, выделенные в соответствии с Рамкой квалификаций 

в европейском пространстве высшего образования (Qualifications Frameworks in the European Higher 

Education Area (QF-EHEA)), и уровни высшего образования согласно Европейской рамке квалификаций 

для обучения на протяжении жизни (European Qualifications Framework (EQF-LLL)), которые 

согласованы между собой. Дескрипторы уровней высшего образования для первого, второго и третьего 

циклов были подготовлены в соответствии с EQF-LLL. 

Квалификации, предоставляемые по завершению каждого уровня высшего туристского 

образования, могут быть разными. Это связано со спецификой программ подготовки, которые 

предлагаются на определенном уровне высшего образования. Поэтому все квалификации разделены на 

две группы: 1) квалификации высшего образования, 2) квалификации профессионального высшего 

образования [8]. 
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В структуре турецкого университета, как правило, функционируют следующие подразделения: 

2-летние профессиональные высшие школы, 4-летние высшие школы (или колледжи), факультеты, 

институты. Факультеты и институты предоставляют высшее академическое образование, а колледжи и 

профессиональные высшие школы – профессиональное высшее образование. Учитывая эту особенность, 

квалификации, присваиваемые по завершению учреждений академического высшего образования, 

отнесены к группе квалификаций высшего образования. В свою очередь, квалификации, которые 

выпускник получает после завершения обучения в учреждениях профессионального высшего 

образования, отнесены к группе квалификаций профессионального высшего образования. 

Рассмотрим квалификации, предоставляемые в университетах Турции. 

Степень ассоциата1 – академическая квалификация младшего специалиста, которая 

присваивается в случае успешного завершения 2-летней программы подготовки в рамках программы 

бакалавриата на факультете университета. 

Степень ассоциата2 – профессиональная образовательная квалификация младшего специалиста, 

которая предоставляется по завершению 2-летней программы подготовки в рамках программы 

бакалавриата в высшей школе (колледже) при университете. 

Степень ассоциата3 – профессиональная образовательная квалификация младшего специалиста, 

присваиваемая после завершения обучения по 2-летней программе подготовки в профессиональной 

высшей школе при университете. 

Степень бакалавра4 – академическая квалификация бакалавра, которая присваивается по 

завершению 4-летней программы бакалавриата на факультете университета. 

Степень бакалавра5 – профессиональная образовательная квалификация бакалавра, которая 

присваивается по завершению обучения по программе бакалавриата в высшей школе (колледже) при 

университете. 

Степень магистра6 – академическая квалификация магистра, которую получают выпускники 

программы магистратуры в институте при университете. 

Степень магистра7 – профессиональная образовательная квалификация магистра, которая 

присваивается по завершению программы магистратуры в институте при университете. 

Степень доктора8 – академическая квалификация доктора, которая присваивается по завершению 

программы докторантуры в институте при университете. 

Название квалификации в сфере туризма включает степень высшего образования 

(квалификацию) и название программы подготовки, по которой получил образование студент. Так, 

университет Невшехир выпускникам магистратуры, которые получают образование по программе 

«менеджмент туризма» («Turizm İşletmeciliği»), присваивает квалификацию магистра в области 

управления туризмом [11].  

Выпускники университета Чанаккале, по окончанию 2-летней программы подготовки 

«менеджмент туризма и гостеприимства» («Turizm ve Otel İşletmeciliği»), получают квалификацию 

младшего специалиста в области менеджмента туризма та гостеприимства, а выпускники бакалавриата 

получают квалификацию бакалавра в области менеджмента гостиничного бизнеса [12; 7]. 
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В образовательной системе Турции академические и профессиональные образовательные 

квалификации присуждаются на основе стандартов высшего образования и с учетом профессиональных 

стандартов. Совет по высшему образованию является органом, ответственным за академические 

квалификации. Профессиональные квалификации находятся в сфере ответственности Управления по 

вопросам профессиональных квалификаций (Vocational Qualifications Authority (VQA) [3, с. 15]. 

Несмотря на существование отдельных структур в пределах университета и групп 

квалификаций, существенной разницы между профессиональным и академическим высшим 

образованием не наблюдается. В Турции исторически сформировалась единая система высшего 

образования [4]. 

После создания NQF-HETR Совет по высшему образованию занялся определением отраслей 

образования, взяв за основу Международную стандартную классификацию образования (International 

Standard Classification of Education (ISCED-1997) [5].  

Согласно ISCED-1997 сфера туризма отнесена к Интегрированной отрасли образования 

«Услуги» (Field of Education and Training «Services» / Genel Alanlar «Hizmetler»), в рамках которой 

выделена Базовая отрасль образования «Персональные услуги» (Narrow Field of Education and Training 

«Personal services» / Eğitim ve Öğretim Temel Alanları «Kişisel Hizmetler»), которая в свою очередь 

включает Детализованные отрасли образования (Detailed Fields of Education and Training / Eğitim ve 

Öğretim Alanları) (Табл. 1) [5]. 

В рамках Базовой отрасли образования «Персональные услуги» выделено пять Детализованных 

отраслей образования, из которых к сфере туризма относятся только две: «Услуги гостеприимства, 

ресторанные услуги» («Hotel, Restaurant and Catering» / «Otel, Restoran ve Yiyecek Sağlama») и 

«Туристские услуги, услуги по организации путешествий и досуга (развлекательные услуги)» («Travel, 

Tourism and Leisure (Intertainment)» / «Seyahat, Turizm ve Dinlence (Eğlence)»). 

Таблица 1 

Отрасли образования по ISCED-1997, связанные со сферой туризма 

ISCED-97 

код 

интегри-

рованной 

отрасли 

образо-

вания 

Интегри-

рованная 

отрасль 

образо-

вания 

ISCED-97 

Код 

базовой 

отрасли 

образо-

вания 

Базовая 

отрасль 

образо-

вания 

FOET 99 

(EUROSTAT-

CEDEFOP) код 

детализованны

х отраслей 

образования 

Детализированные отрасли 

образования 

 

 

8 

 

 

Услуги 

 

 

81 

 

 

Персо-

нальные 

услуги 

 

811 

Услуги гостеприимства, 

ресторанные услуги 

 

812 

Туристские услуги, услуги 

по организации 

путешествий и досуга 

(развлекательные услуги) 
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В настоящее время Советом по высшему образованию разработана отраслевая система 

квалификаций и квалификационные требования к подготовке студентов всех уровней высшего 

образования, обучающихся по программам подготовки в рамках Базовой отрасли образования 

«Персональные услуги» [10].  

На основе Национальной рамки квалификаций высшего образования и отраслевой системы 

квалификаций разрабатываются предметно-ориентированные рамки квалификаций, представляющие 

собой системы квалификаций для каждой программы подготовки в области туризма. Разработкой 

системы профессиональных квалификаций для рамки квалификаций в сфере туризма занимается Союз 

ассоциаций средиземноморских гостиниц и туроператоров (Akdeniz Turistik Otelciler ve İşletmeciler 

Birliği Derneği (AKTOB). Работа выполняется в рамках Проекта укрепления Управления по 

профессиональным квалификациям и национальной системы квалификаций в Турции. (The Project of 

Strengthening Vocational Qualifications Authority and National Qualifications System in Turkey). 

Таким образом, для турецкой системы высшего туристского образования характерны следующие 

особенности. В Турции введена двухуровневая система высшего образования, которая предлагает 

программы базового образования в туризме (1 уровень) и программы последипломного туристского 

образования (2 уровень). Базовое высшее образование совпадает с первым циклом университетского 

образования, состоящего из бакалавриата и степени ассоциата. Последипломное образование охватывает 

второй и третий циклы высшего образования, предполагающие обучение в магистратуре и 

докторантуре. Подготовка специалистов в области туризма осуществляется в различных подразделениях 

университета, которые делятся на учреждения академического высшего образования и 

профессионального высшего образования. Эта особенность обусловила выделение двух групп 

квалификаций в рамках Национальной рамки квалификаций высшего образования (квалификации 

академического высшего образования и квалификации профессионального высшего образования) и 

формирование двух систем квалификаций в рамках базовой отрасли образования «Персональные 

услуги», к которой отнесена сфера туризма. 
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