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Проблема формирования профессиональной 
готовности к инновационной деятельности 

будущих специалистов сферы государственного и 
муниципального управления 

В статье рассматривается проблема формирования профессиональ-
ной готовности будущих специалистов сферы государственного и муници-
пального управления к инновационной деятельности. Представлены автор-
ские дефиниции основных понятий, выделены компоненты и сформулирова-
ны  критерии, показатели и уровни профессиональной готовности будущих 
госслужащих к данному виду деятельности. Разработана авторская модель 
формирования профессиональной готовности будущих специалистов сферы 
государственного и муниципального управления к инновационной деятельно-
сти.

Ключевые слова: будущие специалисты сферы государственного и  му-
ниципального управления, профессиональная подготовка, профессиональная 
готовность, инновационная деятельность, готовность к инновационной де-
ятельности, модель формирования  профессиональной готовности будущих 
специалистов сферы государственного и муниципального управления к инно-
вационной деятельности.

Инновационные подходы современного государственного управления к 
решению возникающих управленческих задач в быстро меняющихся, порой 
непредсказуемых условиях, требуют от будущих госслужащих соответству-
ющей готовности к выполнению профессиональных функций.

В свою очередь, формирование такой готовности возможно в случае мо-
дернизации системы подготовки будущих специалистов сферы государствен-
ного управления и внедрения в учебный процесс конструктивной модели 
формирования готовности будущих специалистов сферы государственного 
управления к инновационной деятельности.

Изучение состояния проблемы формирования профессиональной готов-
ности будущих специалистов сферы государственного управления к иннова-
ционной деятельности вызывает необходимость понимания терминов «про-
фессиональная подготовка специалистов сферы государственного и муници-
пального управления», «профессиональная готовность специалистов сферы 
государственного и муниципального управления», «инновационная деятель-

© Провоторова Н. В.
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ность специалистов сферы государственного и муниципального управления», 
«готовность к инновационной деятельности специалистов сферы государ-
ственного и муниципального управления». 

Вопросам профессионального обучения, профессиональной подготовки 
государственных гражданских служащих посвящены работы Е. А. Агеевой, 
А. А. Антипова, Г. В. Атаманчука, Т. Б. Батуевой, В. Н. Галузо, Е. Ю. Ворон-
чихиной, Р.  С.  Гайрбековой, В.  Г.  Игнатова, А.  П.  Егоршина, А.  Ю.  Ильи-
на, З.  Э.  Исаева, А.  М. Колесникова, К.  О. Магомедова, В.  П.  Мельникова, 
Е.  В. Охотского, А. В. Понеделкова, Б. Т. Пономаренко, Д. С.  Саралиновой, 
А. А. Станового, В. А. Сулемова, Г. А. Сульдиной, Л. Б. Филатовой, А. А. Хох-
лова, Н. Д. Эриашвили и др.

Под профессиональной подготовкой в сфере государственного управле-
ния понимают:

– приобретение образования соответствующего образовательно-квали-
фикационного уровня по специальностям, ориентированным на профессио-
нальную деятельность в органах государственного управления [4]; 

– обучение с целью получения образовательно-квалификационного 
уровня по специальности, направленной на профессиональную деятельность 
в органах государственной власти или местного самоуправления [7];

– процесс обучения будущего специалиста сферы государственного 
управления знаниям, умениям и навыкам, необходимым для выполнения 
профессиональной деятельности в рамках занимаемой должности [3].

Анализируя вышесказанное, заметим, что в большинстве случаев про-
фессиональная подготовка специалистов сферы государственного управления 
рассматривается как процесс, направленный на систематический рост необхо-
димых знаний, навыков, умений, при этом формирование личности профес-
сионала рассматривается как опосредованное явление. По нашему мнению, на 
современном этапе развития системы государственного управления следует 
уделять пристальное внимание как формированию профессиональных знаний, 
навыков и умений, профессиональных компетенций, так и развитию професси-
онально-важных качеств и личностных особенностей будущего специалиста. 

Подготовка специалистов направлена на формирование готовности к про-
фессиональной деятельности. Анализ исследований профессиональной готов-
ности дает основания утверждать, что данный феномен ученые рассматривают: 

– как совокупность профессионально-значимых требований к опре-
деленной профессиональной деятельности (В.  А.  Сластенин, И.  Ф.  Исаев, 
Е. Н. Шиянов);

– как «целенаправленное выражение личности» в совокупности ее от-
ношений, мотивов, установок, волевых, индивидуальных и других качеств 
(М. И. Дьяченко, Л. А. Кандыбович); 

– как психическое состояние (В. Н. Дружинин); 
– как целостное проявление свойств личности, включающее познава-

тельный, эмоциональный и мотивационный компоненты (Н. Д. Левитов);
– как сложное структурное образование, систему профессионально-зна-

чимых качеств, мотивов, компетентности, умений (Е. П. Белозерцев, И. А. Ко-
лесникова, Е. В. Титова);

© Провоторова Н. В.
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– как существенный компонент профессиональной компетентности 
(А. Н. Мищенко) [11].

С учетом проведенных исследований готовности к профессиональной 
деятельности, мы понимаем данный феномен как состояние личности, име-
ющее целостную структуру, характеризующееся определенными психологи-
ческими особенностями и сформированными качествами, выражающееся в 
способности выполнения человеком каких-либо функций.

Готовность к профессиональной деятельности в сфере государственного 
управления определяется современными учеными как: 

– способность работника с учетом условий и реальных возможностей 
найти оптимальные пути и способы реализации поставленных задач и воз-
ложенных полномочий, как система определенных качеств, обеспечивающих 
результаты приемлемого уровня в соответствующей сфере деятельности [8];

– результат профессиональной подготовки государственных служащих, 
детерминированных такими базовыми аспектами готовности, как: мотива-
ционный, личностный, гностический, информационный, деятельностный, 
функциональный и т. д. [10]; 

– как многоаспектное явление, включающее готовность к принятию реше-
ния, готовность к организации совместной деятельности, личностные качества, 
необходимые для успешной деятельности в инновационных условиях и пр. [1].

В целом, можно отметить, что готовность к профессиональной деятельно-
сти будущих специалистов сферы ГМУ – это состояние личности, включающее 
интеллектуальные, эмоциональные, мотивационные, волевые аспекты; которое 
предполагает направленность на выполнение профессиональной деятельно-
сти в сфере государственного управления; требует наличия соответствующих 
навыков, знаний, умений. Готовность к данному виду деятельности обуслов-
ливает осознанные и неосознанные установки, модели вероятного поведения, 
определение оптимальных способов деятельности, оценку своих возможностей 
в профессии и необходимость достижения определенного результата.

Учитывая особые условия деятельности современных специалистов сфе-
ры ГМУ, связанные с активным внедрением инновационных подходов, форм, 
методов и средств в работу аппарата государственного управления, важно по-
нимать специфику инновационной деятельности.

Вопросам инновационной деятельности в современной науке уделено 
достаточно внимания. С точки зрения современных ученых, инновационная 
деятельность это:

– целенаправленное введение новшеств в практическую деятельность 
и «умение грамотно и быстро решать проблемы, возникающие на жизнен-
ном пути, применять свои креативные способности, творчество, коммуни-
кативные навыки в совместной с другими членами общества деятельности» 
(Л. С. Нерадовская);

– совокупность качеств, способствующих развитию как собственной де-
ятельности, так и деятельности других людей (С. А. Загороднюк, А. А. Аки-
мов) [12].

В частности, инновационную деятельность специалистов сферы госу-
дарственного управления понимают как: 

© Провоторова Н. В.
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– систему профессиональных действий государственных служащих, 
возникающих в результате инновационных преобразований в сфере государ-
ственного управления [9];

– определение и проведение изменений в сфере государственного управ-
ления, направленное на «поиск и получение новых результатов, устранение 
рутинных, неэффективных условий труда, управленческих структур, форм 
жизнедеятельности [3].

Инновационную деятельность будущего специалиста в сфере ГМУ мы 
понимаем как вид профессиональной деятельности, предполагающий нали-
чие у специалистов высокого уровня профессиональной подготовки, интел-
лектуальной наполненности, креативного мышления, способности к исполь-
зованию в своей работе принципиально новых подходов, методов и инстру-
ментов управления.

Для того, чтобы управленческие инновации стали основой системных 
трансформаций государственного управления, необходимо обеспечить обя-
зательные элементы инновационной стратегии, одним из которых является 
готовность к инновационной деятельности.

Готовность к инновационной деятельности современные ученые опре-
деляют как: 

– совокупность мотивационно-ценностного отношения к профессио-
нальной деятельности, владение инструментами достижения поставленных 
задач, способности их творческой реализации (И. Н. Дичковская);

– образование зрелой личности, включающее соответствующие знания, 
умения и отношения (направленность) (В. И. Долгова); 

– интегративное качество личности, предусматривающее наличие моти-
вационно-ценностного отношения к деятельности, владение эффективными 
способами и средствами достижения целей, способности к профессионально-
му саморазвитию, рефлексии и саморегуляции (А. С. Чурсина);

– единство когнитивного, аффективного и конативного компонентов, 
способствующих профессиональной деятельности в условиях инноваций 
(Э. Ф. Зеер, Е. Е. Конюхова) [11]. 

Готовность к инновационной деятельности специалистов сферы госу-
дарственного и муниципального управления – это: 

– соответствующий уровень развития профессиональных компетенций, 
среди которых ключевое место занимают «открытость мышления и поведе-
ния, инновационность, добродетель, социальные навыки, нацеленность на ре-
зультат, организованность и дисциплинированность» [2];

– готовность будущих специалистов сферы государственного управле-
ния к аналитической деятельности [6];

– высокая восприимчивость инноваций, готовность и способность под-
держивать новые идеи и изменения, позитивное отношение к науке, призна-
ние ценности образования и повышения своего профессионального уров-
ня [5];

– готовность к общественному служению и мотивация общественного 
служения как условие достижения высоких результатов в профессиональной 
деятельности [16].
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Опираясь на теоретические разработки современных  
ученых [1–10; 16; 17], а также на результаты проведенных исследований [11–15], 
мы пришли к пониманию термина «профессиональная готовность будущего 
специалиста сферы ГМУ к инновационной деятельности». С нашей точки зре-
ния, готовность к инновационной деятельности будущих специалистов сфе-
ры государственного и муниципального управления предполагает понимание 
инноваций, способов и особенностей их применения, наличие соответствую-
щих личностных особенностей, профессиональных навыков, положительного 
отношения к инновациям и к субъектам, вовлеченным в инновационные фор-
мы взаимодействия. А также это умение быстро и профессионально выпол-
нять задачи в нестандартных условиях, применять креативные, творческие, 
коммуникативные способности и навыки. Это не сформированные модели и 
формы поведения, а готовность и умение находить эффективные способы ре-
шения нестандартных задач, используя инновационный потенциал (совокуп-
ность различных ресурсов, необходимых для осуществления инновационной 
деятельности).

Вместе с тем, необходимо отметить, что профессиональная готовность 
будущего специалиста в сфере государственного управления к инновацион-
ной деятельности − это состояние личности, выражающееся в способности 
выполнения служащим функций государства, принятия социально-значимых 
решений, характеризующееся целостной структурой, включающей мотива-
ционно-ценностный, интеллектуально-информационный, процессуально-де-
ятельностный, рефлексивно-аналитический компоненты и предполагающей 
умение использовать принципиально новые подходы, методы и инструменты 
управления.

Исходя из содержательного наполнения выделенных компонентов, были 
сформулированы критерии профессиональной готовности будущих специ-
алистов сферы ГМУ к инновационной деятельности, а также показатели по 
каждому критерию [15]: 

1. Критерий мотивационно-ценностной готовности. Основными показа-
телями этого критерия определены: значимость для будущих госслужащих 
мотивов профессиональной деятельности; их мотивация к достижению успеха.

2. Критерий интеллектуально-информационной готовности. Основными 
показателями интеллектуально-информационного критерия нами определе-
ны: средний балл успеваемости обучающихся; усвоение ими основных поня-
тий профессиональной деятельности в сфере государственной службы; осве-
домленность студентов в проблематике инновационных процессов в аппарате 
государственной службы.

3. Критерий процессуально-деятельностной готовности. Основными по-
казателями процессуально-деятельностного критерия нами определены: ос-
мысленность профессиональных действий, наличие креативного мышления 
у обучающегося. 

4. Критерий рефлексивно-аналитической готовности. Показателями 
данного критерия нами определены: самоанализ сформированности профес-
сиональной готовности будущего специалиста к инновационной деятельно-
сти, самооценка реализации необходимости в самосовершенствовании. 
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На основе выделенных критериев и показателей охарактеризованы три 
уровня готовности будущего специалиста сферы государственного управле-
ния к инновационной деятельности – низкий, средний и высокий [15].

Формирование готовности будущих специалистов сферы государствен-
ного и муниципального управления к инновационной деятельности в высшей 
школе возможно посредством внедрения в учебный процесс модели формиро-
вания готовности будущих специалистов сферы государственного управле-
ния к инновационной деятельности. 

Базовыми компонентами модели являются целевой, теоретико-методоло-
гический, процессуально-содержательный и оценочно-результативный блоки.

Целевой блок включает цели и задачи моделируемого процесса. 
Теоретико-методологический блок включает в себя описание методо-

логических подходов к моделированию процесса формирования готовности 
будущих специалистов государственного управления к инновационной дея-
тельности, а также характеристику закономерностей и принципов формиро-
вания указанной готовности.

Процессуально-содержательный блок сконструированной модели содер-
жит этапы, цели, педагогические условия и содержание работы по формиро-
ванию профессиональной готовности у будущих специалистов ГМУ к инно-
вационной деятельности.

Оценочно-результативный блок характеризует контроль сформирован-
ности профессиональной готовности будущих специалистов ГМУ к иннова-
ционной деятельности, критерии, показатели и уровни развития изучаемого 
феномена.

В заключении подчеркнем, что в результате анализа проблемы формиро-
вания профессиональной готовности будущих специалистов сферы государ-
ственного и муниципального управления к инновационной деятельности были 
сформулированы авторские определения понятий «професcиональная деятель-
ность будущего специалиста сферы государственного и муниципального управ-
ления»; «профессиональная готовность специалистов сферы государственного 
и муниципального управления», «инновационная деятельность специалистов 
сферы государственного и муниципального управления», «готовность к ин-
новационной деятельности специалистов сферы государственного и муници-
пального управления», выделены компоненты и сформулированы критерии, 
показатели и уровни профессиональной готовности будущих госслужащих к 
инновационной деятельности. Представлена авторская модель формирования 
профессиональной готовности будущих специалистов сферы государственного 
и муниципального управления. Дальнейшие наши исследования будут посвя-
щены описанию содержания каждого компонента данной модели. 
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The problem of formation of professional readiness of future specialists of the 
sphere of state and municipal administration for innovation activity

 
The article deals with the problem of formation of professional readiness of 

future specialists in the field of public and municipal administration for innovation. 
The author’s definitions of the basic concepts are presented, components are high-
lighted and criteria, indicators and levels of professional readiness of future civil 
servants for this type of activity are formulated. The author’s model of formation 
of professional readiness of future specialists of the sphere of state and municipal 
administration for innovative activity is developed.
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innovative activity, model of formation of professional readiness of future special-
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