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РАЗДЕЛ 1

ЛИЧНОСТЬ В СОВРЕМЕННОМ МИРЕ В КРИЗИСНЫХ СИТУАЦИЯХ
УДК 159.9

Андреева Ирина Анатольевна,
канд. психол. наук, доцент, заведующий кафедрой психологии

ФГБОУ ВО «Донецкий государственный педагогический университет им. В. Шаталова», г. Горловка

irianna-andreeva@yandex.ru
ПРОБЛЕМА СОХРАНЕНИЯ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ МОЛОДЕЖИ, ПРОЖИВАЮЩЕЙ В СИТУАЦИИ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ

Аннотация. В современной реальности молодежь сталкивается с множеством вызовов, связанных с социальной, экономической и политической неопределенностью. Настоящая статья посвящена проблеме сохранения психического здоровья у молодежи, находящейся в условиях нестабильности и неопределенности. В работе рассматриваются основные факторы, оказывающие влияние на психоэмоциональное состояние. Особое внимание уделено последствиям этих факторов, включая рост уровня тревожности, депрессии и других психических расстройств. Также в статье предлагаются пути преодоления негативных эффектов неопределенности, включая личностное развитие, поддержку со стороны семьи и общества, а также важность доступности психиатрической помощи.
Ключевые слова: психическое здоровье, ситуация неопределенности, молодежь, психологическое здоровье, военный конфликт.

Irina A. Andreeva, PhD in Pedagogy, 

Donetsk State Pedagogical University named after V. Shatalov,

Gorlovka

irianna-andreeva @yandex.ru 

THE PROBLEM OF MAINTAINING THE MENTAL HEALTH OF YOUNG PEOPLE LIVING IN A SITUATION OF UNCERTAINTY

Abstract. In modern reality, young people face many challenges related to social, economic and political uncertainty. This article is devoted to the problem of maintaining mental health among young people in conditions of instability and uncertainty. The paper considers the main factors influencing the psychoemotional state. Special attention is paid to the consequences of these factors, including an increase in anxiety, depression and other mental disorders. The article also suggests ways to overcome the negative effects of uncertainty, including personal development, support from family and society, as well as the importance of accessibility to psychiatric care. 

Keywords: mental health, situation of uncertainty, youth, psychological health, military conflict.

В современном обществе психологическое здоровье становится всё более важным аспектом жизни, особенно для молодежи. В условиях быстрых изменений, стресса и неопределенности, связанных с глобализацией, технологиями и изменениями в социальном взаимодействии, психическое благополучие молодых людей играет ключевую роль в их общем развитии и качестве жизни. Рассмотрим несколько аспектов значимости психологического здоровья для современной молодежи.

Психологическое здоровье обеспечивает эмоциональную стабильность, позволяя молодежи лучше справляться с жизненными трудностями. Позитивное психическое состояние способствует формированию устойчивости к стрессу и адекватной реакции на неудачи, что особенно важно в период молодости, когда происходят значительные изменения в жизни, такие как окончание школы, начало карьеры и личностные трансформации.

Здоровое психическое состояние способствует эффективной социализации. Молодежь, имеющая высокую эмоциональную и психическую устойчивость, легче устанавливает социальные связи, участвует в командной работе и находит общий язык с окружающими. Это особенно актуально в условиях увеличения виртуального общения, когда связь между людьми может быть менее явной и требовать дополнительных усилий для установления гармонии в отношениях [3].

Психологическое здоровье влияет на учебные достижения и профессиональную продуктивность. Стресс и тревожность могут снижать концентрацию и мотивацию, что, в свою очередь, негативно сказывается на успеваемости и карьерном росте. Молодежь, находящаяся в психологически здоровом состоянии, проявляет большую инициативу, креативность и желание развиваться, что повышает шансы на успех в учебе и карьере [1].

Поддержание психологического здоровья является важной профилактической мерой против развития различных психических расстройств, таких как депрессия и тревожные расстройства. Молодежь, осознающая важность заботы о своем психическом состоянии и умеющая применять методы самопомощи, может значительно снизить риск возникновения подобных проблем [4].

Забота о психологическом здоровье способствует развитию ключевых личностных качеств, таких как эмпатия, самосознание и критическое мышление. Эти качества не только помогают молодым людям справляться с личными и профессиональными вызовами, но и способствуют формированию ответственных и активных граждан, способных вносить свой вклад в общество [2].

Психологическое здоровье – это важная составляющая здоровья человека, которая определяет развитие его личности. От него зависит, будет ли человек работоспособен, успешен в отношениях и общении, физически здоров.

Термин «психологическое здоровье» был введен И.В. Дубровиной. Если термин «психическое здоровье» имеет отношение, прежде всего к отдельным психическим процессам и механизмам, то термин «психологическое здоровье» – относится к личности в целом [9]. 

Психологические отклонения обратимы, их своевременная диагностика и грамотная коррекция призваны помочь человеку выработать средства саморегуляции, позволяющие ему с помощью взрослого справляться с внутренними проблемами. Если для психического здоровья норма – это отсутствие патологии, симптомов, мешающих адаптации человека в обществе, то для определения нормы психологического здоровья важно наличие определенных личностных характеристик.

В условиях современных реалий важность психологического здоровья для молодежи сложно переоценить. Оно способствует эмоциональному благополучию, социальной адаптации, успешной учебе и карьере, а также помогает предотвращать множество психических заболеваний. Поэтому важно уделять внимание вопросам психического здоровья, разрабатывать и внедрять программы поддержки молодежи, которые помогут ей справляться с вызовами современного мира и достигать своих целей [4].

В современном мире значимо увеличилось число жизненных ситуаций, которых можно отнести к ситуации неопределённости [7]. 

Для психики человека очень сложно не видеть перспектив, не знать, когда закончится травмирующая ситуация и наступит благополучие и умиротворение.

К одной из таких ситуаций относится военный конфликт. Современные войны очень отличаются от тех, что велись ранее, особенно продолжительность конфликтов и высокая опасность современного вооружения [5].

Жизнь человека, живущего в зоне военного конфликта, характеризуется постоянным страхом, неопределенностью и беспокойством. В таких условиях люди испытывают целый спектр эмоций и переживаний, которые могут включать в себя: страх, беспокойство, тоску. Молодежью это чувство особенно остро ощущается, поскольку отсутствует нормальная жизнь, разрушен привычный образ жизни, разлука с семьей и друзьями.

Кроме того, стоит отметить, что ситуация неопределенности усложняется такими факторами как: дистанционная форма обучения, ограниченность передвижений даже по городу, отсутствием возможности для активного непосредственного социального общения.

Среди студентов есть дети военнослужащих, дети, перенесшие ранения, потерявшие жилье, а самое страшное – потерявшие своих близких людей.

Комплекс перечисленных травмирующих событий на фоне ситуации неопределённости вызывает тревогу по поводу психологического состояния молодежи, проживающей в ситуации военного конфликта и обозначает необходимость выработки адекватных механизмов, как психологической помощи, так и психологической профилактики.

Если говорить об анализе отдельных характеристик личности молодежи, проживающей в ситуации военного конфликта, то нами было проведено исследование по определению временной перспективы среди молодежи 19–20 лет, т. е. это те, кто практически вырос в данных условиях жизни. 

В результате анализа мы получили, на высоком уровне статистической значимости (р≤0,01), ориентацию на негативное прошлое, что может свидетельствовать об уровне боли, стресса, а также неприятия собственного прошлого и общего сожаления. 

Что касается временной перспективы будущего плана, студенты, проживающие в ситуации военного конфликта, испытывает хроническую тревогу о своем будущем и некоторые опасения.

При анализе фактора фаталистического настоящего, выявлен высокий уровень данного параметра у молодежи, проживающей в ситуации неопределенности, что свидетельствует о некоторых внутренних противоречиях, конфликте, нестабильном состоянии и регулярном стрессе. Такого рода подвешенное состояние психики, делает человека бессильным и погружает его в состояние безысходности.

Все выше перечисленное говорит о том, что есть необходимость в заботе и бережном сохранении психологического здоровья студентов. 

Поскольку студенты большую часть времени проводят с близкими, именно через них мы и видим одну из возможностей помощи. Настроение близких людей, их отношение к ситуации, их умение справляться с возникающей опасностью – это то, что может быть правильным алгоритмом для адекватного поведения. Здесь нужна как психологическая поддержка, так и знания психологических техник самопомощи, что предполагает высокий уровень психологического просвещения. Данный процесс можно осуществлять на разных уровнях: через СМИ, через информационные посты в социальных сетях и т.д.

Студенты много времени проводят за компьютером и гаджетами. Им надо помочь научиться правильно организовать свое рабочее время, чтобы не страдало здоровье.

Необходимо внедрение в жизнь студентов большого количества позитивной информации, событий, видеороликов, фильмов, юмора, чтобы происходило замещение на эмоциональном уровне. Особенно хочется отметить необходимость в информации о позитивной картине мира в целом. 

За десять лет военного конфликта психологической службой нашего университета было проведено большое количество мероприятий и выработаны новые формы деятельности, предопределенной временем и вызовами.

В настоящее время мы можем говорить о таких формах работы психологической службы университета как:

1. Адаптация студентов первого курса к обучению в вузе и обучению в дистанционном формате (на сегодняшний день мы все еще так учимся).

2. Помощь профессорско-преподавательскому составу в преодолении стрессовых ситуаций, эмоционального выгорания, сохранении жизненной активности, мы глубоко убеждены, что от настроения, поведения и установок преподавателя зависит и отношение студентов к учебному процессу и к жизни в целом.

3. Мониторинг психо-эмоционального состояния студентов.

4. Много внимания уделяется психопросветительской работе с целью знакомства участников образовательного процесса с техниками самопомощи в кризисных ситуациях. Это публикации в социальных сетях университета и на официальном сайте, необходимой информации и введение необходимых бесед на кураторских часах.

5. Одной из форм ответа на существующие вызовы стало создание волонтерского проекта «Стань на крыло». Цель проекта:

– создать условия для оказания психологической помощи и поддержки «группам риска» наиболее уязвимых профессий (военнослужащим, резервистам и врачам);

– помочь справиться с психотравмирующими ситуациями;

– выработать позитивную мотивацию на будущее;

– развить навыки у молодых специалистов–психологов справляться с экстремальными ситуациями, оказывая помощь эмоционально выгоревшим людям.

6. Создание в рамках психологической службы университета Ресурсного центра психологической службы. Целью Ресурсного Центра психологической службы Института является оказание психологической помощи, сопровождения и поддержки «групп риска» в ситуации вооруженного конфликта.

В результате проведенного исследования были выявлены психологические особенности молодежи в ситуации неопределенности, которые характеризуются повышенной тревожностью, неуверенностью в будущем, снижением мотивации и стремления к самореализации. Анализ существующих подходов к сохранению психического здоровья молодежи в условиях неопределенности показал, что одним из наиболее эффективных методов является психологическое консультирование, направленное на развитие навыков адаптации к меняющимся условиям, преодоление стресса и поддержание психического здоровья.

Результаты исследования позволяют сделать вывод о необходимости разработки и внедрения программ психологической поддержки молодежи в ситуации неопределенности, направленных на сохранение и укрепление психического здоровья. Важным аспектом таких программ является работа с родителями и педагогами, которые играют важную роль в поддержке молодежи в периоды неопределенности. Кроме того, необходимо проводить профилактические мероприятия, направленные на повышение психологической грамотности молодежи и развитие навыков саморегуляции и стрессоустойчивости.

Таким образом, сохранение психического здоровья молодежи в ситуации неопределенности является актуальной задачей, требующей комплексного подхода и вовлечения различных субъектов образовательного процесса. Разработка и внедрение эффективных программ психологической поддержки молодежи позволят минимизировать негативные последствия неопределенности и способствовать формированию психологически здоровой и успешной личности.

Данная работа выполнена в рамках выполнения Государственного задания Министерства просвещения Российской Федерации (№1024032700410-6-5.1.1-5.1.1-5.1.1.) по теме «Психологические детерминанты формирования духовно-нравственных ценностей современной семьи» (2024 г.).
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Одним из обязательных признаков сохранности психического здоровья человека является протекание на достаточном уровне адаптационного процесса. При однократном значительном психотравмирующем воздействии либо повторяющихся клишированных или разноплановых психотравмирующих воздействиях нарушаются сложные социально-детерминированные и относительно стабильные стереотипы реагирования человека на окружающую обстановку. В первую очередь нарушаются наиболее специализированные и тонкие аспекты личной адаптивности, такие как самоконтроль (эффекторно-волевая сфера) и самооценка (эмоциональная сфера и мышление) [2].

Индивидуальные особенности, накопленные знания, навыки, а также специфичность эмоционально-волевых качеств и мотивационно-потребностная структура человека, изменяясь в процессе его развития, формируют степень свободы его реагирования в определенных условиях и основу его индивидуальной адаптации к меняющимся, в том числе и неблагоприятным психосоциальным факторам. Этим объясняется, почему одно и то же психогенное воздействие для одного индивида может быть психотравмирующим, вызывая расстройства адаптации, а для другого оставаться индифферентным. Адаптационные возможности человека определяются состоянием всей структуры его личности, и поломка любого из ее компонентов может сказаться на эффективности системы психологической адаптации [3].

Адаптация представляет собой непрерывный и динамичный процесс взаимодействия человека с окружением, охватывающий все значимые для него отношения. В ходе этого процесса человек не только приспосабливается сам, но и приспосабливает окружение к себе. Идеальная адаптация характеризуется гармонией отношений личности во всех сферах её социальных взаимодействий (семья, работа/учеба, социальная жизнь). При отсутствии адаптации хотя бы в одной значимой сфере наступает дезадаптация. 

Изучая феномен социально-психологической и психической дезадаптации, можно отметить интересные зарубежные подходы. Согласно DSM-IV, расстройство адаптации является дезадаптивной реакцией на явный психосоциальный стресс, проявляющейся в течение трёх месяцев после его начала. Такая реакция часто воспринимается человеком как личная трагедия и обычно прекращается после окончания стресса или при достижении нового уровня адаптации. Дезадаптивность реакции связана с нарушениями в социальной или профессиональной деятельности, или с необычными проявлениями на подобный стресс [6].

В отечественной литературе большое внимание уделяется изучению роли родительской семьи в формировании механизмов, повышающих индивидуальную уязвимость к стрессовым факторам [1]. 

Нами проведено обследование 124 студентов Луганского государственного педагогического университета (бакалавриат 1–4 курс, магистратура 1–2 курс) в рамках НИР «Формирование личности студентов в условиях затяжного стресса и ПТСР». Все студенты женского пола в возрасте от 17 до 39 лет. У 46  студентов по результатам клинико-психопатологического и патопсихологического обследования  выявлены признаки донозологических форм адаптационных расстройств (основная группа). Группу сравнения составили 78 студентов без признаков адаптационных расстройств.
Согласно нашим исследованиям, клиническая картина состояния психической дезадаптации у студентов представлена в  основном  астенической  симптоматикой  различной степени  выраженности, стойкости и синдромальной  оформленности. Дополнительные признаки дезадаптационных расстройств проявлялись в виде нарушений эмоциональной сферы (аффективный вариант адаптационного расстройства) и нарушений поведения (поведенческий вариант адаптационного расстройства). Как правило, у студентов адаптационные расстройства проявляются в виде донозологических форм. В этом случае симптоматика носит непостоянный и фрагментарный характер. Дезадаптация донозологического уровня стабильно сопровождается снижением показателей функционального состояния в аспекте внимания, психомоторной активности и умственной работоспособности [1; 4].

В данной статье нами проведен анализ зависимости наличия адаптационных расстройств от различных  факторов семейного анамнеза (Табл. 1).

Таблица 1

Данные о наличии и полноте семьи в группах сравнения, %

	Группы
	Наличие семьи
	Неполная семья
	Полная семья

	
	абс. ч., чел.
	отн., ч. %
	абс. ч., чел.
	отн., ч. %
	абс. ч., чел.
	отн., ч. %

	Основная группа, n = 46
	46
	100,0
	10
	21,73
	36
	79,27

	Группа сравнения, n = 78
	78
	100,0
	12
	15,38
	47
	84,62


Как следует из данных Табл. 1, родительская семья была у всех обследованных студентов. Большинство студентов росли и развивались в полных семьях. Указанные в 
Табл. 1. показатели неполных семей у студентов без адаптационных расстройств ниже известных общих показателей неполных семей в популяции, где их доля составляет в среднем 21,1–25,5 % (Е.В. Чурилова, 2015), у студентов с адаптационными расстройствами показатели неполных семей соответствуют популяционному уровню (21,73%) [5].

Уровень материальной обеспеченности родительских семей пациентов обеих групп оказался примерно одинаковым: высокий – 18,35 % в группе студентов без признаков адаптационных расстройств и 15,86 % в группе студентов с адаптационными расстройствами.

Достоверно отличался культурный уровень родительских семей обследованных студентов (Табл. 2). 
Таблица 2

Данные о культурном уровне семьи в группах сравнения, %

	Группы, подгруппы 
	Культурный уровень семьи

	
	высокий
	средний

	
	абс. ч., чел.
	отн. ч., %
	абс. ч., чел.
	абс. ч., %

	Основная группа, n = 46
	11
	23,91
	35
	76,09

	Группа сравнения, n = 78
	57
	73,08
	21
	27,92


Так у студентов без признаков адаптационных расстройств достоверно чаще встречался высокий – 73,08 %, реже средний – 27,92 % уровень, у студентов с адаптационными расстройствами напротив, высокий уровень – 23,91 %, средний – 76,09 %.

Изучение частоты возникновения конфликтов в родительских семьях показало, что достоверно чаще отмечалась низкая частота конфликтов между родителями в семьях студентов без признаков адаптационных расстройств (16,67 %), чем между родителями в семьях студентов с адаптационными расстройствами (54,34 %) (Табл. 3). Частота возникновения конфликтов в родительских семьях студентов  с адаптационными расстройствами была в 3,25 раз выше, чем у студентов  без адаптационных расстройств. 

В целом, для семейного анамнеза у значительной части студентов с адаптационным расстройством была характерна повышенная конфликтность в родительской семье, что не способствовало развитию у них навыков совладения со стрессовыми ситуациями.

Таблица 3

Частота конфликтов в родительских семьях студентов, %

	Группы
	Конфликты между родителями

	
	наличие конфликтов
	отсутствие конфликтов

	
	абс. ч., чел.
	отн. ч., %
	абс. ч., чел.
	отн. ч., %

	Основная группа, n = 46
	25
	54,34
	21
	45,66

	Группа сравнения, n = 78
	13
	16,67
	65
	83,33


Во всех случаях студенты с адаптационными расстройствами не получили необходимый опыт конфликтного взаимодействия с последующим разрешением ситуации и примирением, у них не формировались навыки проблемно-решающего поведения.

Гармоничный стиль воспитания в семьях студентов с адаптационными расстройствами встречался в 10,87 % случаев, что достоверно реже, чем в семьях испытуемых без таковых признаков (Табл. 4).

Наиболее частыми вариантами воспитания у обследованных студентов с адаптационными расстройствами являлись: строгость нравственных требований в 34,79 % случаев, повышенная строгость со стороны родителей в 28,26 % случаев.

Таблица 4

Распределение стилей воспитания в родительских семьях студентов групп сравнения, %
	Стиль воспитания
	Основная группа, 
n = 46
	Группа сравнения, 

n = 78

	
	абс. ч., чел.
	отн. ч., %
	абс. ч., чел.
	отн. ч., %

	Гармоничный
	5
	10,87
	21
	26,92

	Строгость нравственных требований
	16
	34,79
	24
	30,77

	Строгость со стороны родителей
	13
	28,26
	17
	21,79

	Лишение инициативы
	7
	15,21
	8
	10,26

	Ориентация на внешние правила и нормы
	5
	10,87
	8
	10,26


Взаимоотношения с родителями студентов, страдающих адаптационными расстройствами, характеризовались излишней строгостью, ориентацией на соблюдение внешних норм и правил, а также преобладанием социальных стереотипов, которые со временем интернализировались, что приводило к формированию строгого, негибкого Супер-Эго. Чрезмерное соблюдение различных правил и стремление к успеху подчеркивали нормативные стереотипы, следование жёстким требованиям и подавляли желание к нововведениям, что в итоге создавало конфликт между личными возможностями и завышенными ожиданиями к себе.

Данный стиль воспитания особенно выражен среди студентов с аффективным вариантом адаптационного расстройства.

Семейная среда студентов с расстройствами адаптации содействовала развитию специфического стиля поведения. Помимо высоких требований, студенты воспринимали себя как продолжение родительских амбиций, осуществляющих их планы без учета собственных желаний. Демонстрация инициативы сопровождалась чувством вины и депрессивными реакциями как ответ на родительское недовольство.

Таким образом, создавались условия для конфликтов, базирующихся на внутренней требовательности, нетерпимости к слабостям и неспособности расставлять приоритеты. В итоге, стиль воспитания для большинства (89,13 %) студентов с адаптационными расстройствами характеризовался как несбалансированный, с акцентом на строгость, амбиции на социальный успех с недостатком поддержки и внимания к достижениям. Это формировало внутреннее противоречие: удовлетворение потребности во внимании и успехе увеличивало риск критики. 

Таким образом, были выявлены определенные особенности, которые способствуют формированию индивидуальной психологической уязвимости перед стрессами. У студентов с адаптационными расстройствами из-за негармоничной социализации в родительской семье отсутствовал опыт разрешения конфликтов, что не позволило развить навыки решения социальных проблем. Характерными чертами воспитания у студентов с адаптационными расстройствами были строгость родителей, излишний акцент на нормативное поведение, следование внешним правилам и нормам, которые впоследствии интернализировались, что привело к развитию категоричного и чрезмерно строгого сверх-Я, лишенного гибкости.  Особое внимание уделялось строгому соблюдению правил и ориентации на поведение, направленное на достижение успеха и одобрения, что сформировало стереотипы и подавляло стремление к индивидуальности. Это создавало разрыв между личностными возможностями и стремлениями, с завышенными требованиями к себе. 
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Аннотация. В статье проанализировано понятие стрессоустойчивости и его структура в педагогической деятельности. Выявлены личностные качества, которые входят в структуру педагога. Разработана структурно-теоретическая модель стрессоустойчивости будущего педагога, куда включены три составляющих: профессиональная, психофизиологическая и личностная, дана характеристика каждой из них.
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THE STRUCTURE OF STRESS RESISTANCE OF STUDENTS IN THE PEDAGOGICAL FIELD OF TRAINING
Abstract. The article analyzes the concept of stress tolerance and its structure in pedagogical activity. The personal qualities that are included in the structure of the teacher are revealed. A structural and theoretical model of stress resistance of a future teacher has been developed, which includes three components: professional, psychophysiological and personal, and a characteristic of each of them is given.
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Профессия учителя во все времена была почетна и уважаема. Учитель формирует личность своим примером, дает первые знания об окружающей действительности с научной точки зрения, пробуждает интерес к знаниям, мотивирует, обучает необходимым учебным действиям.

В то же время, выбрав профессию педагога, студент должен быть готов к тому, что она стрессогенна по своей сути, т.к. связана с непосредственным общением в системе «человек–человек»; с обучением, воспитанием и развитием подрастающего поколения, которому необходимо передать опыт и знания, научить, сформировать необходимые ценностные ориентации, моральные и нравственные качества, ответственность за свои поступки, личностные качества и общественно полезные черты характера, привить навыки бесконфликтного общения. К тому же педагог должен уметь устанавливать контакт с родителями и руководством образовательного учреждения, отстаивать свою точку зрения, но при этом быть гибким. Именно поэтому в педагогической профессии необходима стрессоустойчивость как качество, помогающее адаптироваться к сложным жизненным ситуациям и адекватно реагировать на них.

В психологии пока нет понятийного единства в отношении многих терминов. И стрессоустойчивость не является исключением. Иногда происходит даже подмена понятий на эмоциональную устойчивость, психологическую устойчивость к стрессу, стресс-резистентность, фрустрационную толерантность. Мы будем придерживаться определения стрессоустойчивости с позиций теории интегральной индивидуальности В.С. Мерлина (1986) [9], данное С.В. Субботиным, который рассматривает стрессоустойчивость как индивидуальную психологическую особенность, подчеркивая специфическую взаимосвязь  разноуровневых свойств интегральной индивидуальности. Эта взаимосвязь способствует созданию гомеостаза  системы (на биологическом, физиологическом и психологическом уровне) и оптимальному взаимодействию субъекта с окружающей средой в различных условиях жизнедеятельности (С.В. Субботин, 1992 [11]).

Многие авторы рассматривают стрессоустойчивость с функциональных позиций как конструкт, влияющий на продуктивность и успешность деятельности, и как характеристику, обеспечивающую  гомеостаз личности как системы, т.е. как показатель деятельностный и личностный [6, с. 64].
Систематизируя стрессоры педагогической деятельности, В.А. Абабков и М. Перре выделяют одним из основных хронических стрессоров межличностное взаимодействие, которое выражается в активных, часто длительных коммуникациях с разными субъектами образовательного процесса, которое не всегда проходит в позитивном ключе [1]. В педагогической деятельности отмечается хроническое воздействие негативных факторов, что приводит к длительному стрессу. Даже при условии небольшой интенсивности их воздействие носит более тяжелый характер, чем сильные однократные стрессоры, причем даже тогда, когда стрессовая ситуация прекращена.

И.Г. Малкина-Пых отмечает, что при этом накапливается эмоциональное напряжение, которое приводит к хронической усталости, ослабляя весь организм [8, с. 137]. При неоднократном повторении или длительности аффективных реакций в связи с затянувшимися трудностями эмоциональное возбуждение может принять застойную стабильную форму [3, с. 27].

Обращаясь к структуре стрессоустойчивости педагога, необходимо отметить структуру, выделенную С.Ю. Визитовой, которая интегрирует следующие компоненты: 1) эмоциональный (накопленный в процессе преодоления отрицательных воздействий и влияний экстремальных ситуаций опыт личности, куда относится нервно-психическая уравновешенность, эмоциональная уравновешенность); 2) когнитивный (оценка и определение требований ситуации, прогноз ее возможного изменения, принятие решений о способах действий, куда входят аутопсихологическая компетентность, навыки преодоления стрессовых ситуаций, умение ставить цель и планировать процесс ее достижения); 3) поведенческий (готовность личности к выполнению тех или иных задач, который включает активность, стремление к саморазвитию, самопознанию, ассертивное поведение, коммуникативные и межличностные навыки, толерантность). 

С.Ю. Визитова отмечает, что стрессоустойчивость является интегративным, системным и динамичным качеством личности, которое: 1) характеризуется высокой степенью адаптации к воздействию экстремальных факторов внешней (гигиенические условия, социальное окружение и т.д.) и внутренней (личной) среды; 2) определяется уровнем функциональной надежности субъекта деятельности и развития психических, физиологических и социальных механизмов регуляции текущего функционального состояния и поведения в этих условиях; 3) проявляется в активации функциональных ресурсов (и оперативных) организма и психики, а также в изменении работоспособности и поведения личности, направленных на предупреждение функциональных расстройств, негативных эмоциональных переживаний и нарушений эффективности и надежности деятельности; 4) обеспечивает сохранение способности к социальной адаптации, значимых межличностных связей, к выстраиванию оптимальной системы отношений с окружающими людьми, обеспечению успешной реализации жизненных целей, сохранению работоспособности и здоровья [3, с. 33–36]. 

Анализируя структуру профессиональной деятельности педагога, К.А. Абульханова-Славская, С.К. Бондырева, Н.Е. Водопьянова, А.В. Петровский, Д.И. Фельдштейн и др. выделяют следующие компоненты стрессоустойчивости педагога: ассертивность, стремление к саморазвитию, психологическая компетентность, коммуникативность, толерантность, активность, инициативность. В свою очередь С.К. Бондырева, Д.К. Колесов [2] и A.А. Деркач [5] отмечают толерантность как профессиональное качество, значимое для педагога. Кроме того, толерантность выступает индикатором стрессоустойчивости в ситуациях, когда требования среды превышают адаптационные и иные возможности педагога. Н.Е. Водопьянова в своих трудах выделяет такие характеристики педагогов, основанные на стрессоустойчивости, как: способность к социальной адаптации, сохранение значимых межличностных связей, обеспечение успешной самореализации, достижение целей и др. [4].

По мнению Н.В. Кузьминой, А.А. Реана, качества, которые должны входить в структуру стрессоустойчивости педагога, для достижения педагогической цели – это создание доверия, открытости ученика к педагогическому воздействию, что требует от педагога высокого уровня развития коммуникативных и межличностных навыков. Существенным является выделение автором аутопсихологической компетентности, которая предполагает специфику мыслительных процессов эффективного реагирования и накопления социального опыта, способность понимать самого себя, других людей и их взаимоотношения, а также умения прогнозировать межличностные события [7].

Е.С. Романова определяет структурные компоненты стрессоустойчивости педагога, включая в них профессиональные  характеристики педагога, связанные с его устойчивостью к стрессу: коммуникативные навыки, психологическую и эмоциональную устойчивость, терпимость и безоценочное отношение к людям, стремление к самопознанию и саморазвитию, способность изменять способы решения задач в соответствии с изменяющимися условиями среды [10]. Структурные компоненты стрессоустойчивости должны быть, по мнению автора, определены учетом специфики профессиональной деятельности, отвечать актуальным требованиям к профессионально значимым качествам педагога, обеспечивать адекватность восприятия, реагирования и противодействия в стрессовых ситуациях.

Таким образом, рассмотрев структурные компоненты стрессоустойчивости педагога, следует отметить, что, студент, обучаясь на педагогической специальности, должен готовить себя к будущей профессиональной деятельности, формировать компоненты самосознания, мировоззрение и убеждения, необходимые личностные качества. В высшей школе студент сталкивается со многими проблемами, связанными не только с профессиональным обучением, но и с вузовской средой, к которой необходимо адаптироваться и научиться противостоять стрессовым воздействиям. Встречаясь со стрессом во время экзаменов, защиты реферативных и дипломных работ, проектов, выступлений на научных мероприятиях с докладом, студент должен иметь достаточные для преодоления ситуации тревоги и фрустрации ресурсы, формируя стратегии совладания. 

Учитывая особенности юношеского возраста, а также проанализировав личностные характеристики, социальную ситуацию развития студентов в процессе обучения в высшей школе, возможные проблемы, с которыми необходимо научиться справляться студенту педагогического направления подготовки, а также качества, важные для его профессионализации, была разработана структурно-теоретическая модель стрессоустойчивости будущего педагога, представленная на Рис. 1.
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Рис. 1. Структурно-теоретическая модель стрессоустойчивости будущего педагога.

Предлагаемая модель включает три составляющие:

1) профессиональную составляющую, куда входят профессиональные знания, умения, навыки, методики, техники и приемы обучения и воспитания; любовь к детям и уважение к коллегам; профессиональная пригодность для работы в педагогической деятельности (активность, терпение, толерантность, устойчивая к негативным воздействиям нервная система, отсутствие психических заболеваний); готовность обучаться; креативность, проявление творчества в деятельности, стремление к инновациям; целеполагание (умение ставить цели и достигать их); участие в общественной деятельности; навыки организаторской деятельности; стремление к самопознанию и саморазвитию; способность накопления социального опыта и прогнозирование возможных событий и реакций людей на них; умение применять общие и специальные способности в практической деятельности; самоактуализация; наличие вариативности копинг-стратегий, копинг-ресурсов и отражение их в совладающем со стрессом поведении;

2) психофизиологическую составляющую, представленную такими характеристиками: нервно-психическая уравновешенность, состояние здоровья, отсутствие нарушений и заболеваний, препятствующих занятию педагогической деятельностью; усидчивость; выносливость; тип темперамента (предпочтительнее сангвиник и флегматик); тип нервной системы (активность, скорость реакции); экстраверсия / интроверсия; скорость психофизической адаптации к непредвиденной ситуации; психоэнергетический ресурс и возможность его пополнения; психогенетические показатели; нейрофизиологические и нейрогуморальные механизмы регуляции стресса;

3) личностную составляющую, которая включает такие компоненты: развитые ценности (ценности обучения, ценности профессии, ценность человека; мотивация (мотивация обучения и развития, направленность на получение знаний и опыта, адекватные установки); контроль и безопасное выражение эмоций (волевые качества); эмоциональный интеллект (умение распознавать свои и чужие эмоции, ориентироваться в эмоциональной ситуации); позитивное (оптимистическое) восприятие действительности; развитая когнитивная сфера (ощущения, восприятие, мышление, память, внимание, воображение, представление, правильная грамотная речь); локус контроля (экстернальность / интернальность); рефлексия; эмпатия; сформированные компоненты самосознания (адекватная самооценка, реальный образ «Я», самопознание, самовосприятие, самоощущение, самопрезентация); черты характера (уважение к себе и другим, бережное отношение к труду, вещам, уважение точки зрения другого, уважение себя, адекватное оценивание своих действий и поступков); умения и навыки общения (умение бесконфликтно общаться, устанавливать и поддерживать коммуникативный контакт, разрешать конфликты); адаптивность (умение быстро адаптироваться к социально-психологической ситуации, быстро реагировать, находить верные решения); чувство юмора.

Представленность составляющих выделенной структурно-теоретической модели стрессоустойчивости будущего педагога необходимо проверить в экспериментально-практической деятельности и обосновать полученные результаты, что и будет являться перспективами дальнейшего исследования проблемы стрессоустойчивости студентов педагогического направления подготовки.
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования особенностей личности студентов, направления подготовки специальное (дефектологическое) образование, проведенное в 2024 году. Проанализированы результаты эмпирического исследования по диагностическим методикам: Самоактуализационный тест (САТ); Шкала тревоги Спилберга-Ханина; Определение уровня самооценки (С.В. Ковалев); Диагностика эмоционального интеллекта (Н. Хол); Портретный ценностный опросник (Ш. Шварц).
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PERSONALITY TRAITS OF STUDENTS UNDER PROLONGED STRESS AND PTSD
Abstract. The article presents the results of a study of the personality characteristics of students, the direction of special (defectological) education, conducted in 2024. The results of an empirical study on diagnostic methods are analyzed: Self-actualization test (SAT); Spielberg-Khanin anxiety scale; Determination of the level of self-esteem by S.V. Kovalev; Diagnosis of emotional intelligence by N. Hola; Portrait value questionnaire by Sh. Schwartz.
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С 2014 года территории Донбасса вовлечены в военно-политический конфликт. В течение 10 лет население проживает в условиях, которые сопряжены с длительным  стрессовым воздействием.  В настоящее время в университеты Луганской Народной Республики поступают студенты, личность которых формировались в кризисные годы, и вопрос об особенностях личности студентов, сформировавшихся в данных социально-политических условиях, является актуальным для педагогов, психологов, социологов, родительской общественности [3].

Личность – самоопределяющаяся целостность, складывающаяся из отношений к окружающему миру, другим людям и самому себе; высшая инстанция, координирующая всю психическую деятельность, поведенческую активность; социальное лицо человека [1; 5; 6].

Существует множество научных теорий, которые объясняют механизмы формирования личности, описывают факторы, влияющие на человека. На современном этапе развития в психологической науке выделяют: психодинамические, поведенческие, когнитивные и гуманистические теории развития личности.

В 2024 году кафедрой дефектологии и психологической коррекции Луганского государственного педагогического университета было проведено научное исследование, целью которого стало изучение состояния аффективно-волевой сферы студентов, ценностные ориентации, особенности самооценки студентов.

В исследовании приняли участие студенты направления подготовки «Специальное (дефектологическое) образование», (n=125; средний возраст 19,6 лет).

В исследовании применялись следующие диагностические методики: Самоактуализационный тест (САТ); Шкала тревоги Спилберга-Ханина; Определение уровня самооценки С.В. Ковалев; Диагностика эмоционального интеллекта Н. Хола; Портретный ценностный опросник Ш. Шварца.

Изучение самооценки студентов, принимавших участие в исследовании, выявило: у 56,5 % респондентов низкий уровень самооценки. У 36,3 % испытуемых выявлен средний уровень самооценки. Такие люди обычно могут легко справляться со стрессовыми ситуациями и не теряют уверенности в себе даже в сложных обстоятельствах. Высокая самооценка выявлена у 7,2 % студентов, изучаемой выборки.

В психологических теориях присутствует тезис о снижении самооценки у людей, ставших жертвами насилия, чувство вины, сформированное в механизмах «стокгольмского синдрома» снижает чувство самоценности человека. Студенты с низкой самооценкой не проявляют инициативу, тревожны и нерешительны. В свою очередь высокий уровень тревоги может препятствовать учебной деятельности и становлению специалистов.

Эмоциональный интеллект является важнейшим ресурсом для преодоления кризисных состояний. В теории М. Лаада умение распознавать эмоциональные процессы является одним из каналов выхода из кризисного состояния [6].

Диагностика эмоционального интеллекта по методике Н. Хола выявила уровень сформированности у студентов управления собственными эмоциями, эмпатию и управление эмоциями других.

Показатель управление собственными эмоциями – низкий уровень выявлен у 47,5% студентов; средний уровень у 39,3%; высокий уровень у 13,2% исследуемой выборки.

Показатель управление эмоциями других – низкий уровень выявлен у 18,9% студентов; средний уровень у 54,9%; высокий у 26,2%.

Эмпатия – способность  распознавать чувства, состояния, эмоции других людей, понимать их внутреннее психологическое состояние.

Низкий уровень эмпатии у студентов-дефектологов выявлен всего у 9,8% человек.

Средний уровень эмпатии у 60,7% студентов. Высокий уровень у 29,5%.

Эмпатичность – важнейшее качество для специалистов помогающих профессий и большая часть наших студентов со сформированным данным качеством личности.

Тревожность вызывается в человеке эмоцией страха и как любой механизм отражения служит инстинкту самосохранения и адаптации, но если амплитуда страха высока, то это может приводить к проявлениям дистресса, психосоматическим заболеваниям и дезадаптации. 

Длительное нахождение в опасной ситуации приводит к формированию личностной тревожности, которая в свою очередь блокирует реализацию творческого и человеческого потенциала личности.

Исследование уровня тревожности проведено с помощью методики «Шкала тревоги Спилбергера-Ханина». Данный инструмент исследования позволяет определить реактивную и личностную тревожность. Реактивная тревожность проявляется в интенсивности переживаний в повседневных жизненных ситуациях. Личностная тревожность – это устойчивое качество личности.

Реактивная тревожность наших студентов распределилась следующим образом. Высокий уровень тревожности определен у 28% обучающихся; умеренный уровень реактивной тревожности у 50%; низкий уровень реактивной тревожности выявлен у 22% студентов.

Показатель личностная тревожность.

Высокий уровень выявлен у 41% студентов; умеренный уровень у 54 %; низкий уровень у 5%.

Ценностные ориентации студентов изучались посредством методики «Портретный ценностный опросник Шалома Шварца» [2]. Рассмотрим результаты, полученные с помощью данного опросника.

На нижних позициях рейтинговой иерархии у студентов-дефектологов разместилась ценность власти, как доминирования и возможности иметь доступ к ресурсам. 

Для будущих педагогов-дефектологов самым ценным личностным проявлением является благожелательность и принадлежность к группе. Личная безопасность занимает третье ранговое место. Отметим, что низкие позиции обозначились для ценностей традиций и обычаев, стремлению к новизне и глубоким переживаниям. 

Методика «Самоактуализационный тест САТ». Тест разработан с учетом экзистенциально-гуманистической теории А. Маслоу. Шкалы опросника позволяют измерить сферы самоактуализации.

Самоактуализация – это стремление человека достичь своего акмеологического потенциала.

По шкале поддержки самоактуализация  определена у 54 человек, что составило 43,55% изучаемой группы. Псевдосамоактуализация у 2 студентов , это 1,61%. 

По шкале ориентации во времени самоактуализация определяется у 23 человек, это 18,55%. 

Шкала ценностных ориентаций: самоактуализация  у 30 человек, процентное соотношение – 24,19%. 

Гибкость поведения: самоактуализация у 21 человека (16,94).

Сензитивность: самоактуализация у 42 испытуемых (33,87%).Этот критерий оценивал степень развития рефлексии. 

Шкала спонтанность: самоактуализация у 33 человек (26,61%).

Шкала самоуважения: самоактуализация у 66 человек (53,23%).

Шкала самопринятия: самоактуализация у 52 человек (41,94%) и псевдосамоактуализация у 14 студентов (11,29%). 

По шкале представления о природе человека самоактуализация  определяется у 70 человек (56,45%) и псевдосамоактуализация у 4 студентов (3,23%). 

По шкале синергии самоактуализация у 44 человек (35,48%) и псевдосамоактуализация у 2 студентов (1,61%). По шкале принятия агрессии самоактуализация  выявлена у 19 человек (15,32%).

По шкале контактности самоактуализация у 37 человек (29,84%) и псевдосамоактуализация у 2 студентов (1,61%).

Шкала познавательных потребностей: самоактуализация у 15 студентов.

Шкала креативность: самоактуализация у 54 человек, что составило 43,55% выборки.

Таким образом, на основании анализа полученных данных можно сделать вывод, что самоактуализация студентов наиболее выражена по таким параметрам, как поддержка, самоуважение, представления о природе человека, креативность и самопринятие, а наименее самоактуализированы студенты по таким параметрам, как гибкость поведения и познавательная активность.

Псевдосамоактуализация наиболее выражена в параметре самопринятия (ложное самомнение).

Таким образом, экспериментальное исследование позволило сделать выводы, что затяжной стресс и травматические переживания могли повлиять на самооценку студентов, в сторону снижения ощущения самоценности. 

В аффективной сфере определяется большое количество студентов с высокой личностной тревожностью. Отмечается снижение в процессе самоактуализации параметров: гибкость поведения и познавательная активность. 

У педагогического университета имеется потенциал для комплексной профилактики травматического стресса у студентов.

Когнитивная составляющая психокоррекции возможна в рамках освоения дисциплины «Психокоррекция посттравматического стрессового расстройства» [4]. Формирование эмоционального интеллекта возможно посредством дисциплин, формирующих психокоррекционные компетенции. 

В системе воспитательной работы формирование ценностных ориентаций, может способствовать формированию устойчивости личности в кризисных ситуациях, формировать духовно-нравственные опоры человека. Для будущих педагогов особенно важно реализовать свой человеческий потенциал, вкладывая душу в воспитание нового поколения.
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Abstract. The article considers the main stages of psychotherapeutic assistance to the population living in a war zone for a long time. The features of passing the stages of psychotherapy with prolonged exposure to mental trauma are considered. The definition of mental trauma is given. The conditions for the origin of mental trauma are listed. The symptoms of mental trauma are listed to diagnose the patient's condition. The features of psychotherapeutic assistance to the population of the republic are revealed. 
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При условиях боевых действий население испытывает сильнейшее чувство беспомощности перед лицом угрожающей ситуации близкое к смерти. Это состояние охватывает все сферы – биохимическую, физиологическую, поведенческую и социальную.

На современном этапе исследования проблемы психической травмы она определяется, как состояние сильного испуга, которое человек переживает при столкновении с внезапным, потенциально угрожающим жизни событием, которое он не способен контролировать [3]. 

Есть определенные условия в анамнезе человека, как условия происхождения психической травмы. Фактор первый – насколько происходящее событие воспринимается,  как угрожающее жизни. Фактор второй – это физические характеристики человека, такие как генетическая предрасположенность, стрессоустойчивость, сила нервной системы, порог толерантности к стрессу. Фактор третий – был ли родовой,  семейный опыт психической травмы и как он был преодален (ВОВ, трансгенерационная травма). Фактор четвертый- возраст пациента. Чем старше человек, тем легче переносит психическую травму. Фактор пятый – какими внешними ресурсами обладает человек (поддержка семьи и друзей, физическое укрытие, наличие денег, воды, еды, свет, газ, тепло и т.д.). Гораздо хуже проживают пациенты, которые больны, социально не защищены, потеряли работу, одиноки. Фактор шестой-наличие индивидуального опыта преодоления психической травмы в прошлом пациента. Фактор седьмой – хорошие внутренние отношения пациента (наличие и актуализация внутренних конфликтов. Особенно конфликта самооценки (самоценности).

Диагностировать психическую травму специалисты первого звена (психолог, врач-терапевт, невролог, психотерапевт) могут по таким симптомам: гипервозбуждение, чувство внутреннего сжатия, диссоциации, чувство  фрагментации тела и мучительное чувство беспомощности.

Т.к. есть естественные защитные реакции на психическую травму – бей, беги, замри. Замри, самая тяжелая реакция «иммобилизации» для психического аппарата пациента. Сильное возбуждение при внешней неподвижности и внешней невовлеченности в событие. Такие пациенты описывают свое состояние, как ровное и спокойное, что им не было страшно при обстреле, как они хладнокровно принимали решения при пожаре или разрушении своего жилья, как отстраненно, как в кино смотрели на факт смерти соседей или даже близких людей. И только позже по времени, такие пациенты отмечают повышенную раздражительность, взвинченность, суетливость. И развиваются следующие симптомы психической травмы, как стабильно высокий уровень контроля, нарушение коммуникаций с близкими, как чужой, нарушается процесс засыпания, сон тревожный, раннее пробуждение. Снятся ночные повторяющиеся кошмары и ужасы. Нарушаются когнитивные функции –внимание, память, мышление. И с этими жалобами пациенты уже обращаются к специалистам первого звена. 

Через 2-3 года после пережитой психической травмы население обращается за помощью к специалистам с жалобами на панические атаки, различные фобии. Жалобы на гиперчувствительность к свету, звуку, страх громких звуков и их непереносимость. Проявляется избегающее поведение. Как частая жалоба на приеме у врача-психотерапевта звучит – невозможность строить планы на будущее.

Этапы в работе с психической травмой начинаются со стабилизации состояния пациента. Когда человек выведен из травмирующей ситуации, травматизация завершилась – через удаление из зоны боевых действий. 

На этом этапе пациента часто бьет дрожь, трясет, часто наблюдается истерика у женщин, у мужчин – стук зубами. Это хороший терапевтический признак физиологической разрядки, снижение гипервозбуждения через саморегуляцию. 

Чаще всего пациенты появляются на приеме у специалистов с жалобами на телесные проявления, такие как усиленное и учащенное сердцебиение, повышенное артериальное давление, чувство нехватки воздуха, онемение в руках и ногах, чувство потливости, императивные позывы к мочеиспусканию или ускоренный пассаж пищи по кишечнику, мучительное чувство страха смерти или страх сойти с ума. Пациенты описывают симптомы соматоформной вегетативной дисфункции (F 45.3). Жалобы полиморфны и очень красочно эмоционально описываются пациентами. Специалист слышит развернутую картину симпато-адреналового пароксизма, которая сопровождается нарастанием чувства страха смерти, страхом сойти с ума, страхом потерять контроль над собой и тогда может сделать вывод о панической атаке (F 41.0).  Это очень тяжелое физическое и психическое переживание для человека, его  невозможно, не обладая навыками саморегуляции самостоятельно купировать. И на этом этапе пациенты обходят врачей, различные инструментальные исследования, лабораторную диагностику и нуждается в психотерапевтической помощи и коррекции.

На этом этапе, работая с населением, переживающим затяжной стресс, когда невозможно выведение из травматической ситуации зоны боевых действий, нужно помнить, что население нуждается в информационно- образовательной поддержке. Когда специалист объясняет пациенту, что с ним происходит, какие системы организма и органы могут быть задействованы, почему возникает такая соматическая реакция, эмоциональный ответ, и как эти реакции можно распознавать и как к ним относиться. Позже уделяется внимание саморефлексии (что со мной происходит, какие триггеры спровоцировали такой телесный ответ) и пациент обучается саморегуляции. Такое информационно- образовательное сопровождение может осуществляться индивидуально, возможно и через работу с группой, проведение «Школ здоровья» для населения, пациентов стационаров. Трамвмотерапевты относят такие проявления физиологической разрядки, как запускание процесса восстановления психики человека и выхода из состояния «замри». И это дает надежду на хороший психотерапевтический прогноз, через включение целительных физиологических способностей психики, запуск воронки исцеления.

Эффективным методом для работы на всех этапах психической травмы в России, Белоруссии, Казахстане и других странах зарекомендовал метод кататимно-имагинативной психотерапии или символдрама. В этом году методу исполняется 70 лет. Его основатель немецкий врач-психотерапевт, ученый Ханс Карл Лейнер. В русскоязычное пространство символдраму интегрировал Я.Л. Обухов-Козаровицкий, почетный профессор Московского института психоанализа, кандидат психологических наук, доцент и президент Ассоциации организаций развития символдрамы – Кататимно-имагинативной психотерапии (АОРС КИП), доцент Института психосоматики и психотерапии (г. Потсдам, Германия), член Центрального Совета ОППЛ [1; 2].

Рекомендуется для психотерапевтической помощи и коррекции попросить пациента представить такие образы как «Безопасное место», «Место где мне хорошо», «Надежное и безопасное место» [4]. Если травмированная психика пациента не может представить этот образ, рекомендуется его сконструировать, выстроить в травмированном психическом пространстве заново. Специалист работает с пациентом, у которого глаза открыты при представлении. Все свои действия специалист заранее проговаривает пациенту. И по окончании представления образа пациент рисует рисунок, который обсуждается на следующей встрече со специалистом. И этот новый образ защищенности и безопасности углубляется. На работу с пациентом нужно от 5 до 10 встреч, для формирования чувства стабилизации состояния.  

Следующий этап работы с психической травмой подразумевает трансформацию травмы. И заключительный этапом является интеграция, встраивание полученного травматического опыта и работа со смыслами, переход травмы в жизненный опыт.
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ART TECHNOLOGIES FOR THE DEVELOPMENT OF STUDENTS' EMOTIONAL INTELLIGENCE IN CONDITIONS OF PROLONGED STRESS
Abstract. The article reveals the essence of the concepts of «emotional intelligence» and «art technology». A review of scientific research on this problem has been conducted, as a result of which the most effective art technologies for the development of emotional intelligence of future teachers in conditions of prolonged stress have been identified: music therapy, isotherapy, dramatic therapy and psychodrama, which correlate with the components of the formation of emotional intelligence. The author presents the essential characteristics of art technologies and their impact on the development of the emotional sphere of personality. 
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Интенсификация развития социокультурной среды, культурно-креативные и социально-экономические изменения, которые происходят в обществе, выдвигают к молодым специалистам, в частности и к будущим педагогам, новые требования. Что в свою очередь, влияет на профессиональную компетентность, психологическое состояние, провоцирует возникновение эмоционального напряжения, развитие значительного количества профессиональных стрессов. Именно поэтому в последнее время наблюдается рост научного интереса к исследованиям вопросов становления и развития эмоциональной компетентности специалистов. Современный специалист не сможет достичь личностного и профессионального роста без самопознания, самоконтроля и мотивации, которые являются внутренними составляющими эмоционального интеллекта. Он должен уметь создавать положительную эмоциональную атмосферу в профессиональной среде в течение всего рабочего дня, владеть средствами управления, проявлять социальную чуткость к окружающим, демонстрируя высокий уровень эмоциональной культуры. 

Проблему развития эмоционального интеллекта в своих исследованиях описывают как зарубежные исследователи Д. Гоулман, Р. Бар-Он, Дж. Мэйер, П. Саловей, Д. Карузо, так и отечественные психологи Д.В. Люсин, М.А. Манойлова, Э.Л. Носенко и Н.В. Коврига и др.

Следует отметить, что вопрос целенаправленного развития эмоционального интеллекта впервые был раскрыт зарубежными исследователями. Дж. Мэйер, П. Саловей, Д. Карузо утверждали, что эмоциональные знания, как разновидность информации, которой оперирует эмоциональный интеллект, − относительно легко приобретаются, в том числе и в процессе обучения [1]. Исследования таких ученых как И.Н. Андреева, Д. Гоулман, Е.Л. Носенко, Г. Орме, А.А. Панкратова, также подтверждают необходимость развития эмоционального интеллекта. 

Эмоциональный интеллект (Дж. Мэйер, П. Саловей, Д. Карузо) определяют как совокупность не когнитивных (эмоциональных и социальных) способностей, знаний и умений, влияющих на возможность индивида успешно соответствовать требованиям окружающей среды и противостоять его давлению; способность анализировать свои эмоции с целью улучшения процесса мышления, включающего умение безошибочно воспринимать эмоции, оценивать и генерировать их таким образом, чтобы помогать мышлению; понимать эмоции и идентифицировать их, а также рефлекторно направлять эмоции с тем, чтобы способствовать своему эмоциональному и интеллектуальному росту [2].

В научно-педагогических исследованиях предлагают ряд технологий для развития эмоционального интеллекта, которые также можно использовать в подготовке будущих воспитателей, учителей начальной школы и учителей-логопедов: технологии личностно ориентированного развивающего обучения; технологии ситуативного моделирования; проектные технологии; технологии критического мышления; тренинговые технологии, технологии витагенного обучения; социальные технологии; технологии стресс-менеджмента; арт-технологии и др.

Наиболее перспективными в развитии эмоционального интеллекта студентов в условиях затяжного стресса и такими, которые могут быть использованы молодыми специалистами в будущей педагогической деятельности, на наш взгляд являются арт-технологии.

Под понятием арт-технологии понимают совокупность методов, использующих специфический язык искусства для развития способности личности к осознанию и проявлению чувств, а также способности к их преобразованию в положительном направлении.

Арт-технологии основываются на том, что художественные образы способны помочь человеку понять самого себя и через творческое самовыражение сделать свою жизнь более эмоциональной и гармоничной.  Арт-технологии способствуют развитию эмоционально-волевой сферы, самоанализу, лучшему пониманию собственных эмоций, чувств и мотивов поведения, гармонизации эмоционального состояния, решению внутренних конфликтов, раскрытию личностного потенциала [5, с. 84].

Под развитием эмоционального интеллекта арт-технологиями следует понимать обучение через методы и приемы формирования умений наблюдать и осмысливать эмоциональное состояние как собственное, так и других людей, развитие навыков эмпатии, а также управление и коррекция собственных эмоций средствами искусства.

В процессе анализа научной литературы, выяснено, что существует большое количество видов арт-терапии, а именно: изотерапия, сказкотерапия, кукольная терапия, музыкальная терапия, работа с пластическими материалами (глина, пластилин), песочная терапия, дэнс-терапия, драматерапия, телесно-ориентированная терапия и др. Безусловно, каждая группа технологий может быть использована в процессе профессиональной подготовки студентов. Тем не менее, наиболее результативными арт-технологиями развития эмоционального интеллекта будущих педагогов в условиях затяжного стресса могут быть такие как: музыкальная терапия, изотерапия, драматическая терапия и психодрама, которые коррелируют с компонентами формирования эмоционального интеллекта.

В контексте исследуемой проблемы считаем целесообразным раскрыть сущностные характеристики выделенных видов арт-технологий.

Так, одним из наиболее часто используемых видов арт-технологий является музыкотерапия. Значение музыкального искусства как фактора развития эмоционального интеллекта заключается в морально-эстетическом характере его воздействия: эмоциональное содержание произведения становится стимулом для раскрытия и проявления чувств, развития эмпатийности человека. Общение с музыкой развивает воображение, мышление, мировосприятие человека, вызывает эмоции и чувства как пережитые ранее, так и новые. Музыкальное искусство обладает также специфической и уникальной возможностью целенаправленного воздействия на соматическое и психическое состояние человека. Ожидаемый оздоровительный эффект обусловлен не только влиянием на эмоции, но и специфическим влиянием отдельных средств выразительности: ритма, мелодии и гармонии, которые составляют основу музыки, проникающей в глубины психики.

Музыка может влиять на негативные эмоции и переводить их в позитивные, высвобождать чувства, уравновешивать их и наполнять гармонией. Методы, которые применяет современная музыкотерапия классифицируют по критерию преимущественного лечебного действия [7, с. 97]: методы, направленные на реагирование, а также эмоциональную активацию; методы обучения, используемые в контексте поведенческой терапии; релаксационные и регулятивные методы; коммуникативные методы; творческие методы в форме инструментальной, вокальной, двигательной импровизации.

Довольно распространенной техникой арт-терапии является изотерапия. Причем значительное внимание наделяется цветотерапии, анализу влияния цветов, которые окружают человека и которые он предпочитает. В психологической литературе находим большое количество исследований о влиянии цвета на личность (М. Люшер, Г.Э. Бреслав, В.В. Драгунский, Н.В. Серов). Цвет и цветовая гамма, окружающие человека, играют очень важную роль в жизни, цветовой образ создает энергоинформационные носители, действующие в человеке и на человека. Сочетание цветных потоков будет проецироваться на цветовосприятие и цветообразование, отражающее глубинные характеристики человека и его психоэмоциональное состояние на данный момент [4, с. 123]. Поэтому, по цветам, которые выбирает человек можно говорить о настроении и эмоциях, которые он испытывает.

Важно отметить, что изотерапия взяла на вооружение психотерапевтические возможности изобразительной деятельности, но при этом от студентов не требуют специальных художественных способностей, так как этот вид техник основан на спонтанном самовыражении, которое в некоторой степени игнорирует эстетические критерии в оценке результатов художественного процесса. Для изотерапии важнее сам процесс творчества, искренность и полнота самовыражения, а не конечный продукт и его оценка аудиторией [4, с. 127].

Рисование может быть способом решения проблем личностного, психологического или физического характера: преодоление страха, тревоги, неуверенности, одиночества, негативных переживаний; развитие сноровки и уверенности руки, точности движений, мелкой моторики и прочее. Например, за тональным и цветовым решением, ритмом и композицией рисунка, по выбору персонажей и сюжета можно определить наличие тех или иных проблем в психике и мироощущении человека. Также будущим педагогам важно осознавать и различать в рисунках детей те проблемы и чувства, которые они переживают, помогать детям перевести их в вербальное выражение и найти способы их преодоления.

Одним из методов изотерапии, который все чаще используется в работе со студентами является метод нейрографики (разработанный П.М. Пискаревым), основанный на сглаживании острых углов и работе с цветом [6, с. 70]. Используя нейрографику, студенты могут регулировать своё эмоциональное состояние, уменьшать стрессовое напряжение на четырёх уровнях: моторном, образном, символьном и процессуальном. Обучение студентов алгоритмам нейрографики позволяет им в дальнейшем использовать эту методику самостоятельно во время различных стрессовых ситуациях, с которыми придется столкнуться в будущем.

Следующей арт-техникой является театральная деятельность, в процессе которой происходит развитие эмоциональной «речи» тела, то есть способности к выражению собственных эмоций и чувств через невербальное поведение.

Следует отметить, что драматерапия является одним из универсальных видов арт-терапии, который включает элементы музыки, изобразительного искусства и танца. Драматерапия использует форму театрального искусства и делает ее доступной для всех. Через условность театра можно ускорить события, пережить весь спектр эмоций, ускорить время или же остановить его. Вдохновение, созидание, экспериментирование, отказ от стереотипов, раскованность в чувствах и проявлении эмоций – основа театрального искусства, составляющая методику арт-терапии.

Близкой к драматерапии по своему содержанию является психодрама. Отличием между ними является то, что в процессе драматерапии, в основном, используют драматическую реальность на материале пьес, легенд и мифов по разным жизненным ситуациям. Психодрама же, в свою очередь, работает со сценарием жизни человека, реальными событиями, которые происходили в его прошлом, происходят сейчас, или могут произойти в будущем.

Большая часть терапевтической работы в психодраме осуществляется через имитацию, то есть воспроизведение эпизода с различными членами группы, выполняющими в сценах роль «значимых других». При анализе сцен в психодраме используют многие театральные приемы, в том числе проигрывание в обратном направлении и метод «пустого стула» [3]. Таким образом, психодрама считается мощным средством психотерапии, использующим методы театральной педагогики, которые были развиты и усовершенствованы ради более мощного эмоционального воздействия.

Арт-техники в работе со студентами, которые находятся в условиях затяжного стресса стоит направлять на создание позитивного эмоционального настроения, творческого самовыражения, развитие воображения и художественных способностей, повышение уровня притязаний, снижение усталости, негативных эмоциональных состояний и их проявлений, преодоление страхов, тревоги и др.

Следует отметить, что в процессе применения арт-технологий у студентов преобладает оптимистическое самочувствие, хорошее настроение; улучшается ориентирование в пережитых эмоциях и их вербализация; формируется способность понимать собственное эмоциональное состояние и состояние других; формируется адекватная реакция на жизненные события и проблемные ситуации; способность сдерживать негативные эмоции, контролировать собственные чувства; развивается восприимчивость к переживаниям других, эмпатия, рефлексия, которые вносят коррективы в собственное поведение.

Исходя их вышесказанного, можно сделать вывод о том, что основными составляющими развивающего потенциала арт-технологий по развитию эмоционального интеллекта студентов в условиях затяжного стресса являются: специфика воздействия их образно-символических средств на сознательном и бессознательном уровнях психики личности; рефлексивное аксиологическое самопознание субъекта посредством художественно-образного творчества; свободное, раскованное экспериментирование субъекта со своими эмоциональными переживаниями и художественно-образной экспрессией их.
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РОЛЬ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ В ПРОФИЛАКТИКЕ И ПРЕОДОЛЕНИИ ЗАТЯЖНОГО СТРЕССА И ПТСР У СТУДЕНТОВ

Аннотация. В данной статье рассматривается роль социальной поддержки в профилактике и преодолении затяжного стресса и ПТСР. Раскрывается сущность понятия посттравматического стрессового расстройства (ПТСР), описываются его психологические особенности. 
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THE ROLE OF SOCIAL SUPPORT IN PREVENTING AND OVERCOMING LONG-TERM STRESS AND PTSD FOR STUDENTS

This article discusses the role of social support in preventing and overcoming long-term stress and PTSD. The essence of post-traumatic stress disorder (PTSD) is revealed, its psychological features are described.
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Затяжной стресс является серьезной проблемой для многих людей и его последствия могут быть длительными и разрушительными. Более опасным вариантом такой реакции является развитие посттравматического стрессового расстройства (ПТСР), поскольку оно имеет более сложную структуру. Распространенность травмирующих событий, которые потенциально могут вызвать состояние затяжного стресса или ПТСР, составляет до 61% – этот показатель зависит от условий жизни человека, экономической развитости страны, преступности в ней и других факторов. Обычно ПТСР развивается у 13–50 % студентов, столкнувшихся со стрессом или тяжелыми событиями в процессе обучения. Целью данной работы является рассмотрение причин и симптомов затяжного стресса и ПТСР у обучающихся вузов, а также роли социальной поддержки студентов с данным расстройством. Актуальность данной темы обусловлена необходимостью разработки социальной поддержки в профилактике и преодолении затяжного стресса и ПТСР у студентов. Так как именно она позволяет быстрее адаптироваться и восстановиться обучающимся после перенесенного стресса Основная причина развития посттравматического стрессового расстройства – психическая травма, которая вызвана разовым, но очень мощным по силе воздействия событием, его периодическим повторением или длительной травмирующей ситуацией. Как правило, во всех случаях от психики человека требуются огромные усилия и ресурсы для совладения со стрессом. События, которые могут провоцировать ПТСР: угроза жизни; чужая смерть – близкого или постороннего человека, животного; насилие, истязания, жестокость; военные действия; природные катаклизмы, техногенные катастрофы, теракты, несчастные случаи; жизнеугрожающие заболевания, потеря конечностей, инвалидизация. Иными словами, причиной ПТСР могут стать любые события, которые вызывают сильнейший стресс у любого человека. Обучающиеся в вузе студенты также постоянно находятся под влиянием различных стрессовых воздействий. Выделяют некоторые факторы, влияющие на появление затяжного стресса у студентов: недостаточно качественный сон; нерациональное планирование своего времени; неблагоприятные условия обучения; наличие задолженностей и плохой успеваемости; чрезмерная учебная нагрузка; невыполнение или некорректное выполнение заданий; неудовлетворенность выбранной профессии; потеря интереса к учебной деятельности или ее компонентам; конфликты с одногруппниками или преподавателями [1].

Симптомы посттравматического расстройства зависят от состояния человека до травмирующего события и от того, насколько сильно оно повлияло на его психику. Возможные симптомы ПТСР: флешбэки (периодические навязчивые воспоминания или сны о травмирующем событии, наплыв которых невозможно предотвратить или остановить волевым усилием); триггеры (события, ситуации, люди, которые ассоциируются с пережитой травмой и могут спровоцировать флешбэки); возбудимость нервной системы, перевозбуждение  – повышенная тревожность, обостренный рефлекс четверохолмия, при котором человек слишком бурно реагирует на резкие звуки, внезапные прикосновения или зрительные раздражители, вызывающие испуг; амнезия (встречается у некоторых людей. Как правило, человек забывает травмирующее событие и не помнит промежуток времени, в который оно произошло); фобии (необоснованные для окружающих или не знающих о травме людей страхи); изменения в поведении  (эмоциональное «онемение», резкая потеря интереса к любимым занятиям, отстраненность от близких людей); нарушения внимания; эмоциональная нестабильность; нарушения сна. Симптомы могут развиться как сразу, так и в течение полугода после травмы. Чем меньше времени прошло с момента травмирующего события, тем сильнее проявляются признаки ПТСР. Со временем воспоминания и  флешбэки ослабевают, но  могут вернуться под влиянием триггеров, разговоров о  тяжелых событиях, а также при попытках переосмыслить и разобрать произошедшее. Многие не  хотят рассказывать о  пережитых стрессовых ситуациях, делиться подробностями событий, которые их травмировали, а также своими чувствами. Таким образом, психика защищается от повторного переживания травмирующей ситуации, негативных эмоций и мыслей.

ПТСР можно разделить по типу доминирующих симптомов: тревожная форма (характеризуется постоянным беспокойством, раздражительностью, человек напряжен и ни при каких условиях не чувствует себя в безопасности, также он может страдать от нарушений сна и навязчивых страхов); астеническая форма (отличается изменениями в поведении человека: он становится аморфным, пассивным, бесчувственным и безразличным к тем вещам, которые ранее могли вызывать яркие эмоции и ощущения, наблюдается депрессивное настроение); дисфорическое (проявляется агрессией, постоянным недовольством, неконтролируемыми вспышками гнева, замкнутостью); соматоформный тип (отличается не только психологическими, но и физическими симптомами – учащенным сердцебиением, болью в груди, чувством удушья, нарушением работы желудочно-кишечного тракта); также выделяют истерический тип (проявляется желанием вести себя демонстративно, часто нерационально, привлекать внимание или вызывать сочувствие).

Затяжной стресс или ПТСР приводят к осложнениям, которые могут проявляться как у самого человека, так и у окружающих его людей. Прежде всего, это различные психологические и психические расстройства: панические атаки, депрессия, генерализованное тревожное расстройство, суицидальные наклонности, социальная изоляция и различные неврологические нарушения, связанные с неправильной работой нервной системы. Возможны и другие последствия: избегание общения с близкими, а также развитие различных зависимостей. Психологическое благополучие травмированных людей напрямую зависит от уровня оказанной им помощи. При комплексной и грамотной социальной поддержке есть шанс снизить риск развития стрессового расстройства и депрессии, а также повысить чувство контроля над своей жизнью [2].

Социальная поддержка играет критическую роль в жизни студентов, особенно тех, кто сталкивается с затяжным стрессом и посттравматическим стрессовым расстройством (ПТСР). Суть социальной поддержки заключается в предоставлении ресурсов, помощи и эмоциональной поддержки от окружающих, что способствует улучшению психоэмоционального состояния и помогает справляться с вызовами. Рассмотрим несколько ключевых аспектов.
Эмоциональная поддержка. Эмоциональная поддержка включает в себя empathetic listening, сочувствие и понимание, предоставляемое друзьями, семьей или сокурсниками. Это создает пространство для студентов, чтобы они могли делиться своими переживаниями, обсудить страхи и беспокойства без страха осуждения. У студентов с затяжным стрессом и ПТСР часто наблюдается чувство изоляции, и эмоциональная поддержка помогает им осознать, что они не одни [5]. 

Информационная поддержка. Информационная поддержка связана с предоставлением информации, которая может помочь студентам справляться с проблемами. Это может включать советы по управлению временем, методы совладания со стрессом, а также информацию о доступных ресурсах для психологической помощи. Например, знание о том, что существуют психоэмоциональные службы в учебном заведении, может облегчить доступ к необходимой помощи. 

Практическая поддержка. Практическая поддержка включает в себя помощь в решении конкретных задач и ситуаций, способствующих стрессу. Например, это может быть помощь в учебе, совместное выполнение заданий, организация совместных досуговых мероприятий, или даже финансовая поддержка в тяжелые времена. Такая поддержка помогает снизить нагрузку и минимизировать источники стресса. 

Создание чувства принадлежности. Социальная поддержка способствует созданию чувства принадлежности и включенности, что является важным для студентов, особенно во время их обучения и адаптации к новой образовательной среде. Это чувство принадлежности может уменьшить уровень стресса, так как студенты чувствуют себя частью группы и имеют поддержку при столкновении с трудностями. 

Устойчивость к стрессу. Наличие сильной сети социальной поддержки повышает устойчивость студентов к стрессу. Исследования показывают, что студенты, имеющие доступ к поддерживающим отношениям, демонстрируют большую способность справляться с академическими и личными вызовами, чем те, кто испытывает социальную изоляцию. Улучшение психического здоровья. 

Социальная поддержка связана с улучшением общего психического здоровья и снижением уровня тревожности и депрессии. Участие в поддерживающих группах и нахождение в окружении людей, которые понимают и делятся схожими маркерами стресса, может служить мощным фактором уменьшения симптомов ПТСР и затяжного стресса [4]. 
Студентам, которые находятся в столь тяжелом психологическом состоянии, справиться самостоятельно очень сложно. Именно поэтому социальная поддержка играет существенную роль в оказании помощи людям, пострадавшим от травматического стресса. Также она способствует переоценке события, поскольку в момент общения с другими людьми, она помогает взглянуть по-другому на ситуацию, тем самым меняет поведение травмированного человека. Обучающиеся, которые имеют сильную социальную связь, лучше справляются с последствиями стресса и быстрее восстанавливать свое состояние, а также испытывают меньше проблем в психосоматическом здоровье, независимо от того, какие стресс-факторы на них оказывали влияние [3]. Поддержка одногруппников, друзей, семьи и преподавателей позволяет студентам чувствовать себя более уверенными и способными справиться с любыми трудностями. Это также помогает им быстрее вернуться к нормальной жизни и достичь лучшего ее качества после травматического события.

Таким образом, социальная поддержка является неотъемлемым аспектом жизни студентов, особенно тех, кто сталкивается с затяжным стрессом и ПТСР. Она не только помогает справляться с текущими вызовами, но и создает условия для долгосрочного психоэмоционального благополучия. Создание и поддержание сетей поддержки, включая как формальные (например, психологические службы образовательных учреждений), так и неформальные (друзья и семья) аспекты, должно стать приоритетом для студентов и образовательных учреждений.
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Социально-экономические и политические реалии современного мира, трансформационные процессы в отечественной системе образования, требования к специалисту и социальный заказ рынка труда побуждают к пересмотру отдельных устоявшихся взглядов на цели и задачи высшего профессионального образования в целом и профессиональной подготовки психологов в области специального образования, в частности. Основные положения профессиональной подготовки будущего психолога в высших учебных заведениях отражены в трудах Н.В. Борисовой, Е.М. Волковой, М.В Каминской, Е.А. Климова, Т.В. Кудрявцева, Н.В. Кузьминой, А.К. Марковой. Вопросы профессионально-личностного становления будущих психологов нашли отражение в работах К.С. Абульхановой-Славской, Б.Г. Ананьева, Б.Ф. Ломова, Л.М. Митиной, Н.Н. Нечаева, Г.В. Суходольского, В.Д. Шадрикова.

Следует подчеркнуть, что профессия специального педагога и психолога подразумевает наличие не только профессиональных знаний, умений и навыков, но и определенных личностных черт будущего специалиста. Так, например, с точки зрения О.Е. Грибовой, данный вид деятельности предполагает высокую долю «миссианства», т.е. особую ответственность, осознание своего предназначения. Это вполне соответствует взглядам современных исследователей, отмечающих, что система профессионального образование становится пространством личностного развития каждого человека (М.Н. Берулава, Г.М. Гогиберидзе, С.В. Кульневич, В.В. Сериков, Н.К. Сергеев, В.К. Шаповалов, И.С. Якиманская и др.). Вопросам профессионального образования педагогов-дефектологов посвящены работы Д.И. Азбукина, О.Е. Грибовой, Л.В. Занкова, В.П. Кащенко, Н.Н. Малофеева, Б.П. Пузанова, В.И. Селиверстова и др.

Актуальными являются  изменяющиеся особенности формирования профессиональных умений, навыков и компетенций специальных педагогов и психологов в условиях работы в инклюзивном образовательном пространстве: меняется структура передачи информации; знания обновляются и проводится все больше исследований в области  специальной педагогики и психологии; появляются новые технологии, методики и приемы работы с детьми с ограниченными возможностями здоровья, которые меняют сам подход к обучению; возникает необходимость поиска оптимального сочетания традиционных и инновационных методик обучения; возрастает роль профессиональных умений и навыков – когнитивных, социально-эмоциональных, практических, технологических. 

Ю.Д. Бойчук выделяет следующие практические умения и навыки, которыми должен овладеть педагог специального учебного заведения: анализировать и оценивать уровень обучаемости, воспитанности, развития детей с ограниченными возможностями здоровья; создавать условия для развития, обучения и воспитания таких детей; выбирать целесообразные формы, методы и средства воспитания и обучения; профессионально взаимодействовать с работниками образовательных учреждений и родителями для обеспечения координации педагогического воздействия на ребенка; планировать и организовывать работу с родителями; использовать знания по специальной педагогике в образовательно-воспитательной работе с детьми и просветительско-педагогической работе с родителями; общая направленность личности на общение и т.п. [1, С. 213–218]. 

О.В. Мартынчук выделяет следующие компоненты профессионально-личностной готовности будущего специалиста по специальному образованию к работе в условиях специальной образовательной среды: профессионально-личностный (самосознание и самооценка: самосознание, уверенность в себе, внутренне-личностные умения; самоуправление: эмоциональный контроль, настойчивость, адаптивность; социальная компетентность: эмпатия, ориентированность на всех участников образовательного процесса, организационная осведомленность; управление взаимоотношениями: работа в команде, лидерство, катализатор изменений; ориентация на результат; стрессоустойчивость; мотивационные ориентации: ориентация на достижения, ориентация на новизну, ориентация на лидерство, ориентация на отношения); теоретико-когнитивный и практико-деятельностный компоненты (взаимодействие, семья и местная община, инклюзия, многообразие и ценности демократии, оценка и планирование, методы обучения, развивающая среда, профессиональное развитие) [2, С. 221–224]. 

Н.М. Назарова подчеркивает, что ключевой причиной низкого уровня усвоения знаний, умений и навыков детей с ограниченными возможностями здоровья в условиях инклюзии является не владение педагогами «конструктивистской дидактикой», обеспечивающей возможность  модификации содержания, методов, технологий, средств обучения с учетом индивидуальных образовательных потребностей и возможностей ребенка [3, С. 9–10]. 

Таким образом, профессионально-личностные качества педагога в условиях специального образовательного пространства означает наличие у специалиста осознания необходимости саморазвития и готовности к овладению новыми знаниями, умениями и навыками, инновационными образовательными технологиями. Подобная готовность не может быть результатом формального ознакомления с ключевыми идеями специального образования на специально организованных занятиях. Говорить о формировании мотивационно-ценностного компонента можно лишь в режиме «погружения» в реальную ситуацию, когда психологические, методические, организационные проблемы, возникающие в процессе внедрения специального образования, представляются в максимально конкретизированном виде.

Для исследования  профессионально-личностного  компонента  готовности  студентов-дефектологов к профессиональной  деятельности  были  использованы  следующие методики: Org-EIQ «Оценка  эмоционального интеллекта», разработчики: Г. Джорджи, В. Майер (2014), ТОМ «Тест  мотивационных  ориентаций», разработчики: Л. Борджони, Л. Петита, К. Барбаранелли.

В исследовании приняли участие 50 студентов-дефектологов старших курсов. Опишем результаты тестирования по каждому критерию. Анализ распределения студентов по уровням сформированности у них самосознания и самооценки показал, что преобладающим уровнем является средний уровень: 75 % респондентов продемонстрировали средний уровень, 14 % – низкий, 11 % – очень низкий уровень, 0 % – высокий и очень высокий уровень.

Самосознание и самооценка означают осознание себя, самопознание, понимание своей профессиональной жизни, особенно тех чувств, которые она вызывает. Этот критерий чрезвычайно важен для успешной профессиональной деятельности в инклюзивной образовательной среде, поскольку он предполагает способность распознавать свои эмоции, называя их, понимать свои чувства и предпочтения в любой определенный промежуток времени и использовать эти умения для управления процессом принятия решения во время осуществления учебно-воспитательной и коррекционно-развивающей работы. Студенты не в достаточной мере обладают этой способностью, не способны справляться со своими чувствами или понимать настроение окружающих. 

Полученные результаты свидетельствуют о неуверенности студентов в своей способности решать проблемы, с которыми они могут столкнуться при исполнении служебных обязанностей. 

Также респонденты чувствуют свою зависимость от других и ожидают, что ими будут управлять. Они предпочли бы выполнять решения других, чем руководить. Им не хватает убежденности, и / или им трудно выражать свои чувства людям, с которыми они работают. Небольшая часть студентов, обладают этим качеством, имеют развитые умения выражать свои взгляды и мнения; являются самостоятельными, проявляют независимость и лидерские качества при принятии решений.

Анализ распределения студентов по уровням сформированности у них самоуправления показал, что преобладающим уровнем является средний уровень: 70 % респондентов продемонстрировали средний уровень, 19 % – низкий, 11 % – очень низкий уровень, 0 % – высокий и очень высокий уровень.

В инклюзивной образовательной среде специалист часто попадает в ситуации, которые характеризуются неопределенностью, непредсказуемостью, поэтому педагог должен уметь контролировать свои эмоции для того, чтобы целенаправленно выполнять свое дело. Самоуправление – это способность контролировать импульсы, способность управлять настроениями и чувствами таким образом, чтобы это не влияло на качество выполнения работы; это также способность преодолевать нервозность и сохранять спокойствие, защищая себя от беспокойства и быстро реагируя на негативные мысли. Результаты студентов говорят о склонности к импульсивным действиям, сложностях в управлении  собственными чувствами. Недостаточно развита способность выполнять свои служебные обязанности с должным спокойствием и душевным равновесием; управление своими импульсивными чувствами и негативными эмоциями; сопереживание и проявление уважения к другим. 

Респонденты, набравшие низкие баллы по этой шкале, склонны брать на себя ограниченные обязательства для достижения своих целей, их легко ослабляют как препятствия, которые могут появиться в близкой перспективе, так и неясность, и неопределенность в долгосрочной перспективе. Те, кто не обладает настойчивостью, не склонны ставить себе амбициозных целей, их привлечение к коллективной деятельности ограничено, что проявляется отсутствием обязательств. Они склонны принимать более простые решения, даже если не уверены, что такие решения верны. 

Тем, у кого отсутствует адаптивность, сложно изменить свою стратегию, чтобы адаптироваться к новой рабочей ситуации. У таких людей новизна ассоциируется с чувством тревоги, они не настроены рисковать, выполняя задания непроверенным способом. 

Анализ распределения студентов по уровням сформированности у них социальной компетентности показал, что преобладающим является низкий уровень: 32 % респондентов продемонстрировали очень низкий уровень, 39 % – низкий, 25 % – средний уровень, 4 % – высокий уровень. 

Социальная компетентность относится к сфере межличностных отношений, это способность управлять эмоциями в отношениях и понимать, как правильно интерпретировать обстоятельства и социальные связи. В инклюзивной образовательной среде сочувствие означает понимание чувств других людей как своих собственных. Быть эмпатичным означает не только разделять чувства других, но и оценивать их по заслугам, что проявляется в вере у детей с особыми образовательными потребностями, в желании укреплять их умения и признавать их независимость, используя различия как благоприятную возможность. 

Большинство испытуемых имеют недостаточно развитый уровень эмпатии, не умеют активно слушать; им сложно понимать чувства других. Люди, у которых это качество хорошо развито, внимательны к эмоциональным индикаторам и умеют слушать собеседника; понимают чувства и взгляды других; быстро приспосабливаются; их легко принимают в обществе. 

Анализ распределения студентов по уровням сформированности у них управления взаимоотношениями показал, что преобладающим является очень низкий уровень: 52 % респондентов продемонстрировали очень низкий уровень, 44 % – низкий, 4 % – средний уровень, 0 % – высокий и очень высокий уровень.

Управление взаимоотношениями предполагает способность эффективно управлять эмоциями других людей и органически взаимодействовать с ними, способность к сотрудничеству и командной работе. Лица, способные отлично выполнять работу, умеют посылать эмоциональные знаки, что делает их влиятельными коммуникаторами и лидерами в профессиональной деятельности. Успешное управление взаимоотношениями в междисциплинарной команде учебного заведения с инклюзивным обучением является необходимым условием эффективного внедрения инклюзивного образования. 

Работа в команде означает умение сотрудничать и взаимодействовать с людьми для достижения общих целей. Это способность людей работать сообща и стимулировать других помогать друг другу. Такие люди являются связующим звеном коллектива, они создают атмосферу эмпатии и поощряют открытость и доброжелательность у членов коллектива. Они способны увлечь коллег достижением общих целей, целеустремленностью и общим чувством долга. Студенты еще в недостаточной мере обладают этим умением, стремятся к власти, которая основывается главным образом на собственном превосходстве, и беспокоятся только о своих собственных интересах, иными словами, о достижении личной цели. 

Лидерство также развито недостаточно. Студенты практически не способны влиять на людей или группы, им сложно управлять другими. Люди, у которых эта черта развита, следуют примеру лидера; выражают и пробуждают интерес для следования идеалам и общим задачам; вдохновляют и создают стимулы для группы. 

В процессе исследования нам удалось выявить недостаточно развитый уровень сформированности у студентов специальности «специальное образование» организационно-эмоционального интеллекта, являющегося основой личностно-профессиональной готовности студентов к будущей профессиональной деятельности. 

Ниже представлен корреляционный анализ профессионально-личностного компонента, для которого использован коэффициент ранговой корреляции Спирмена (R). Статистическую обработку результатов исследования проводили с помощью пакета STATISTICA 10.Во всех процедурах статистического анализа рассчитывался достигнутый уровень значимости (p), при этом критический уровень значимости в данном исследовании принимался равным 0,05.

Установлено наличие таких взаимосвязей между показателями методики «Org-EIQ» оценивания эмоционального интеллекта и методики «Тест мотивационных ориентаций» (Табл. 1).
Данные корреляционного анализа свидетельствуют о потребности в развитии у студентов эмоционального интеллекта, что положительно будет влиять на необходимые для работы в инклюзивной образовательной среде мотивационные ориентации на достижение результата и на отношения. 

Таблица 1 
Результаты корреляционного анализа показателей методики«Org-EIQ «Оценивание эмоционального интеллекта» и методики «Тест мотивационных ориентаций»

	Тест мотивационных ориентаций

	
	Ориентация на достижения
	Ориента-ция на новизну
	Ориента-ция на лидерство
	Ориентация на отношения

	Org-EIQ
	Самосознание  и самооценка 
	0,133**
	0,085*
	0,132**
	0,040*

	
	Саморуководство
	0,251***
	0,015*
	0,171***
	0,050*

	
	Социальная  компетентность
	0,015*
	0,097*
	0,063*
	0,045*

	
	Руководство взаимо-отношениями
	0,278***
	0,167***
	0,153***
	0,122**

	
	Стрессо-устойчивость
	0,343***
	0,261***
	0,176***
	0,120**

	
	Нацеленность на результат
	0,010*
	-0,002*
	0,071*
	-0,070*


* – Связь между показателями не значимая (p>0,1) 

**– Корреляция значимая на уровне р<0,05 

***– Корреляция значима на уровне  р<0,01

Итак, профессиональная подготовка будущего специального педагога к работе в инклюзивном образовательном пространстве требует качественных изменений, в частности, введение учебных курсов, тренингов, видов практической деятельности, которые будут способствовать развитию у студентов эмоционального интеллекта и мотивационных ориентаций, что, в свою очередь, обеспечит формирование профессионально-личностной готовности к профессиональной деятельности в инклюзивной образовательной среде.
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Аннотация. Данная статья посвящена коммуникативной компетентности студентов педагогических специальностей в условиях затяжного стресса. Раскрыта актуальность темы. Описаны результаты проведенного эксперимента, направленного на установление зависимости характеристик речи от уровня регуляции стресса. Рассмотрены факторы формирования коммуникативной компетентности студентов, а также приемы психолого-педагогического воздействия на речь и коммуникацию.
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FORMATION OF COMMUNICATIVE COMPETENCE OF FUTURE TEACHERS UNDER CONDITIONS OF PROLONGED STRESS

Abstract. This article is devoted to the communicative competence of students of pedagogical specialties under conditions of prolonged stress. The relevance of the topic is revealed. The results of an experiment aimed at establishing the dependence of speech characteristics on the level of stress regulation are described. Factors in the formation of students' communicative competence, as well as methods of psychological and pedagogical influence on speech and communication are considered.
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Человеческое взаимодействие через речь относится к её коммуникативной функции, необходимой для передачи информации, оформления мыслей и выражения эмоций. Коммуникативная функция речи является ключевым инструментом в работе педагога, а коммуникативная компетентность – частью профессиональной квалификации. Коммуникативная компетентность была и является на сегодняшний день основой эффективного обучения и воспитания, поскольку она охватывает ряд навыков, необходимых для успешного взаимодействия в коллективе. К коммуникативным навыкам относятся: умение слушать, умение выражать свои мысли ясно и лаконично, умение задавать вопросы, навык невербальной коммуникации, а также способность справляться со стрессом во время общения. К важным характеристикам педагогической речи относятся правильность построения предложений, точное произношение и адекватный выбор темпа, ритма и интонации.

Роль коммуникативной компетентности педагога не ограничивается изложением материала и содействием эффективному обучению, она также формирует среду в детском коллективе, способствует всестороннему гармоничному развитию детей, их успешной социализации в обществе. Эта взаимозависимость указывает на важность формирования коммуникативных навыков у будущих педагогов. Н.М. Борытко, И.А. Зимняя, И.А. Колесникова, О.Л. Жук, Н.Г. Маркова, А.И. Ишимова и другие определяют коммуникативную компетентность в качестве одной из ключевых профессиональных качеств будущих педагогов. Исходя из вышеизложенного, большую научную и практическую значимость приобретает проблема формирования коммуникативной компетентности студентов педагогических специальностей [3]. 

Однако влияние стресса может серьезно повлиять на будущих педагогов и негативно сказаться на их коммуникации. Студенты ежедневно сталкиваются с растущей учебной нагрузкой, эмоциональными требованиями и проблемами, создаваемыми современной образовательной средой. Особого внимания заслуживает рассмотрение вопроса о влиянии затяжного стресса на студентов, обучающихся в вузах на территории проведения специальной военной операции. 

Реакция на стресс зависит не только от вызывающих его факторов, но и от типа нервной деятельности и личностных характеристик человека, испытывающего стресс. Острый стресс у некоторых людей активирует ресурсы и улучшает эффективность деятельности, в то время как у других наблюдается снижение ресурсов и, как следствие, уменьшение продуктивности. Затяжной же стресс всегда приводит к истощению внутренних ресурсов, что затрудняет коммуникацию и взаимодействие с окружающими. Кроме того, стресс может негативно сказаться как на физиологических, так и на лингвистических аспектах речи. Поскольку речевая деятельность требует комплексной работы центрального и периферического отделов речевого аппарата, двигательных и когнитивных функций, а также адекватный эмоциональный контроль, необходимо учитывать все эти составляющие в комплексе, любой из этих факторов может оказать значительное негативное влияние на возможность коммуникации [1].

В марте-апреле 2024 года на базе Института педагоги и психологии ФГБОУ ВО «Луганский государственный педагогический университет» было проведено исследование на тему «Формирование личности студента в условиях затяжного стресса и ПТСР». В исследовании приняло участие 125 студентов 1-4 курсов. Результаты исследования показали зависимость характеристик речи от уровня регуляции стресса. Так, в результате диагностики состояния стресса высокий уровень регуляции был выявлен у 96 респондентов (76,8 % от общего количества), умеренный уровень – у 26 респондентов (20,8 %), низкий уровень – у 3 респондентов (2,4 %). Также в данной выборке респондентов был проведен анализ характеристик речи: измерение скорости речи и состояние просодики. 

У троих студентов с низким уровнем регуляции стресса (100 % от всех респондентов с низким уровнем) скорость речи варьировала от 185 до 210 слов в минуту, что соответствует ускоренному темпу. У 21 студента с умеренным уровнем регуляции (79,8 % от всех респондентов с умеренным уровнем) скорость речи составила от 135 до 160 слов в минуту, что соответствует нормальному темпу; у 2 студентов с умеренным уровнем регуляции (7,6 % от всех респондентов с умеренным уровнем) – замедленный темп (100–120 слов в минуту); у 3 студентов с умеренным уровнем регуляции (11,4 % от всех респондентов с умеренным уровнем) – ускоренный темп (180–200 слов в минуту). У 90 студентов с высоким уровнем регуляции (93,7 % от всех респондентов с высоким уровнем) скорость речи от 130 до 160 слов в минуту, что соответствует нормальному темпу; у 2 студентов с высоким уровнем регуляции (2,1 % от всех респондентов с высоким уровнем) – замедленный темп (100–120 слов в минуту); у 4 студентов с высоким уровнем регуляции (4,2 % от всех респондентов с высоким уровнем) – ускоренный темп (180–205 слов в минуту). 

У двух студентов с низким уровнем регуляции стресса (66,7 % от всех респондентов с низким уровнем), а также у 4 студентов с высоким уровнем регуляции стресса (4,2 % от всех респондентов с высоким уровнем) и у 3 студентов с умеренным уровнем (11,4 % от всех респондентов с умеренным уровнем) было выявлено нарушение четкости артикуляции и выразительности речи, у одного студента с низким уровнем (33,3 % от всех респондентов с низким уровнем) отмечались итерации и повышенная громкость речи. В речи студентов с низким уровнем регуляции стресса встречались необоснованные паузы. Нарушений голоса выявлено не было.

Сравнительный анализ проведенного исследования свидетельствует о преобладании количества студентов с ускоренным темпом речи и просодическими нарушениями среди респондентов с низким уровнем регуляции стресса, что указывает на связь уровня стресса и лингвистического аспекта коммуникативной компетентности, что подтверждает необходимость формирования данной компетентности у студентов Луганского государственного педагогического университета.

На эффективность формирования коммуникативной компетентности влияют педагогические и психологические условия среды, а значит формирование коммуникативной компетентности студентов, длительно испытывающих стресс, возможно при соблюдении совокупности факторов, а именно:

– психотерапевтическая работа, направленная на снижение проявлений негативного влияния стресса на организм;

– формирование адекватных речевых навыков и способности их контроля в ситуациях коммуникации.

Психотерапевтическая работа может быть направлена на разрешение причины стресса, а также на изменение собственного отношения и контроля эмоционального состояния. Однако не всегда возможно изменить ситуацию и ограничить влияние стрессового фактора. Психотерапевтическая работа, направленная на снижение проявлений негативного влияния стресса на организм, играет важную роль в стабилизации состояния человека. Психотерапия позволяет не только осознать влияние стресса, но и обрести новые инструменты для его преодоления и управления.

Исследования показывают, что психологические техники, такие как когнитивно-поведенческая терапия, могут значительно уменьшить уровень стресса и его негативные последствия для организма. Эти методы помогают модифицировать деструктивные мысли, способствующие стрессу, тем самым давая возможность развивать более адаптивные стратегии совладания. 
Важным аспектом психологической работы является развитие эмоциональной устойчивости, позволяющей людям более эффективно справляться со стрессовыми ситуациями. Техники управления эмоциями, такие как осознанность и анализ чувств играют ключевую роль в укреплении внутренних ресурсов и противостоянии стрессу. 
Развитие эмоционального интеллекта предполагает способность понимать и разделять чувства других людей, что способствует более эффективному взаимодействию с окружающими, а также управление своими эмоциями, предотвращение импульсивных реакций.

Одним из направлений является работа с телесными практиками, такими как йога и медитация, которые нормализуют не только психологическое и физическое состояние, но и темпо-ритмическую и просодическую стороны речи, благодаря способности регулировать дыхание. 

Ассертивное общение помогает отстаивать свои интересы без агрессии и манипуляций, что уменьшает вероятность возникновения стрессовых ситуаций.

Позитивное взаимодействие в студенческой группе может служить мощным источником помощи в преодолении и предупреждении стресса. Благополучное общение со сверстниками способствует снижению чувства изоляции и повышению чувства социальной поддержки, что, в свою очередь, уменьшает стрессовое воздействие. 

Использование на занятиях таких видов работы, как обсуждение, деловая игра, групповая дискуссия, решение практических задач по профилю подготовки может значительно улучшить коммуникативные навыки студентов. 

Необходимо в процессе изучения студентами блока дисциплин по профилю подготовки создавать проблемные ситуации, которые требовали бы от студентов описания, анализа проблемы, нахождения оптимального варианта ее решения. Для их разрешения студентам нужно проанализировать ситуацию, проговорить ее и способы ее решения, при этом необходимо соблюдать правила речевого взаимодействия, речевого этикета, этические основы отношений и т.д. [4]. 
Эффективным методом формирования коммуникации будущих педагогов является проектная деятельность. Проектная деятельность становится одним из ключевых методов формирования коммуникации у будущих педагогов, так как она активно вовлекает студентов в процесс взаимодействия. Данный подход способствует развитию не только профессиональных навыков, но и межличностных отношений. В рамках проектов студенты учатся работать в команде, обсуждать, делиться идеями и решать конфликты. Это создает благоприятную атмосферу для обмена опытом и мнениями, что важно в образовательной среде.

Проектная деятельность позволяет будущим педагогам развивать креативное мышление и адаптивность. При реализации проектов они сталкиваются с реальными задачами, что требует нестандартных решений и быстрой реакции на изменения. Таким образом, студенты не только осваивают теорию, но и получают практические навыки, которые помогут им в будущей педагогической практике. Также проектная деятельность способствует формированию критического мышления. Анализ результатов своей работы и работы других студентов, а также рефлексия на тему достигнутых результатов помогают будущим педагогам выработать более обоснованные подходы к своей будущей профессии. Важно, что такой опыт усваивается не в теоретической, а в практической плоскости, что значительно увеличивает его ценность. Проектная деятельность студентов оказывает влияние и на их речь. Она способствует не только приобретению новых знаний, но и формированию речевых навыков, необходимых для успешного общения. В процессе работы над проектами студенты учатся структурировать мысли, аргументировать свою позицию и излагать информацию в понятной и логичной форме. 

К тому же, проектная деятельность часто подразумевает командную работу, что способствует развитию навыков межличностного общения. Студенты учатся слушать другие мнения, давать конструктивную обратную связь и формулировать свои идеи так, чтобы они были доступны для восприятия другими. Такие навыки, безусловно, положительно сказываются на уровне их речи.

Кроме того, работа над проектами допускает использование различных источников информации, что активизирует словарный запас студентов за счет профессиональной лексики. Исследовательская деятельность, подготовка отчетов, публичная презентация формируют умение владения монологической речью [4]. 

Для нормализации технических характеристик речи студентам необходимо в первую очередь выявление и осознание собственных ошибок. С этой целью рекомендуется прослушивание собственной речи, записанной на диктофон, что позволит проанализировать темп и интонационную выразительность, выявляя ошибки и отслеживая прогресс. 

Также прослушивание и сопряженно-отраженное произношение своей речи, записанной на диктофон в замедленном темпе, является эффективным приемом коррекции ускоренного темпа речи. При повышенной скорости речи рекомендуется осознанно замедлять речь, а также использовать расслабляющие техники, такие как глубокое дыхание.

Регулярное чтение вслух, публичные выступления, ответы на занятиях могут значительно улучшить навык управления темпом речи. Для нормализации темпа речи рекомендуется использование упражнений логопедической ритмики в медленном темпе, приемов подражания правильной речи, ритмическое чтение или речевые упражнения под такт, предварительная отработка предстоящих публичный выступлений [2]. 

Положительное влияние также оказывают традиционные дыхательные упражнения (дыхательная гимнастика, дифференциальные вдохи и выдохи через рот и нос, дутье на ватный шарик, полоски бумаги, задувание свечи, сдувание со стола или ладони мелких предметов и др.), голосовые упражнения (проговаривание различных слов и фраз с разной высотой и громкостью); соединение голосовых и дыхательных упражнений.

Могут быть полезны современные мобильные приложения для тренировки голоса и интонации, например Vocal Image – приложение для тренировки голоса, речи, дикции и артикуляции или Оратор – компьютерная игра для развития ораторских навыков. При этом использование мобильных приложений и онлайн-ресурсов может значительно расширить доступность занятий и предложить разнообразие форматов.

Также стоит помнить о значении паралингвистических средствах коммуникации. Жесты и мимика могут существенно поддерживать или, наоборот, мешать восприятию речи. Например, использование выразительных жестов в сочетании с паузами может сделать выступление более динамичным и интересным для слушателя, а это, в свою очередь, способствует лучшему восприятию информации и улучшает тем самым коммуникацию.

Важно отметить, что нормализация технических характеристик речи требует времени и постоянной практики для создания устойчивой речевой привычки. Результатом системной работы по нормализации технических характеристик речи становится не только улучшение речевых навыков, но и повышение уверенности в себе, что значительно обогащает профессиональную жизнь будущих педагогов. 

Важной составляющей формирования коммуникативных навыков студентов в процессе обучения является взаимодействие между ними и преподавателем. Эффективное взаимодействие способствует не только лучшему усвоению материала, но и развитию критического мышления, уверенности в себе и способности к сотрудничеству, что, в свою очередь, также снижает уровень стресса и улучшает коммуникативные навыки.

В процессе учебной деятельности преподаватели играют ключевую роль в создании атмосферы открытости и доверия, которая побуждает студентов выражать свои мысли и идеи. Это взаимодействие позволяет учащимся активно участвовать в дискуссиях, задавать вопросы и делиться мнением, свободно излагать свои мысли, что в свою очередь обогащает учебный процесс.

Таким образом, в ходе исследования формирования коммуникативной компетентности будущих педагогов в условиях затяжного стресса было установлено, что психологические и эмоциональные последствия длительного стресса негативно сказываются на состоянии характеристик речи студентов, что затрудняет личную и профессиональную коммуникацию. Решение данной проблемы требует дальнейшего изучения особенностей личности студентов, проживающих и обучающихся в зоне проведения специальной военной операции, а также разработки и внедрения методов, форм и технологий формирования личности студентов в условиях затяжного стресса и ПТСР.
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Аннотация. В статье рассматривается понимание стрессовой ситуации первых и выпускных курсов, анализируются способы совладания со стресс-факторами как индивидуальная реакция на новый, выходящий за привычное понимание, жизненный опыт.
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ASSESSING THE SITUATION AS STRESSFUL AND CHOOSING WAYS TO COPE WITH IT FOR FIRST AND FOURTH YEAR STUDENTS

Abstract. The article examines the understanding of the stressful situation of the first and final courses, analyzes ways of coping with stress factors as an individual reaction to a new life experience that goes beyond the usual understanding. 
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Современный уровень жизни диктует человеку определенный ритм реагирования на различные факторы извне. Насколько быстро будет проанализирована ситуация, отображены помехи, оценены обстоятельства, определены задачи, которые нужно решить, от этого  будет зависеть и сам результат успешности принятия решений.  
Чем выше интенсивность внешнего стимула, продолжительней его воздействие или разнообразие действий нескольких стимулов одновременно, тем сильнее сам фактор влияния на человека. Нередко именно это и является причиной стресса, как «неспецифический ответ организма на любое предъявленное ему требование» [6]. С другой стороны, именно воздействие стресс-факторов на человека способствует развитию и повышению уровня адаптации личности в социальном аспекте как преодоление препятствий, получение необходимого опыта, сопровождающиеся эмоциональным и физическим напряжением. В повседневной жизни на человека могут воздействовать как макрострессоры (военные действия, техногенные катастрофы, природные ЧС, насилие, угроза жизни), так и микрострессоры рутинных  перегрузок [2; 7].
Возникновению учебного стресса у студентов высшей школы могут способствовать такие факторы как нерациональное распределение своего времени, плохой сон, наличие академической задолженности, слабая успеваемость в целом, чрезмерная учебная нагрузка, разочарование в выбранной специальности, потеря интереса к учебной деятельности, конфликты в академической группе или с преподавателями, как  факторы «вызывающие нарушения, фрустрирующие события в повседневной жизни, которые плохо сказываются на самочувствии и ощущаются как угрожающие, оскорбительные, связанные с потерями или фрустрирующие» [5, с. 4]. Ответные реакции на требования, предъявляемые к личности, и ее способностью справиться с этими требованиями, вызывают эмоциональный стресс.

С целью выявления факторов, имеющих выраженную эмоциональную оценку и определяющиеся самими студентами как стрессовые, нами было проведено анкетирование студентов первых и четвертых курсов бакалавриата разных направлений подготовки в возрасте от 17 до 23 лет. В исследовании приняло участие 69 человек: 35 человек – студенты 1 курса, из которых 2 юноши  и 33 девушки, и 34 человека – студенты 4 курса, из которых 5 юношей  и 29 девушек. 

Для  получения более качественных характеристик результаты авторской анкеты-эссе были систематизированы в контент-единицы и распределены по двум блокам исследования. Наиболее часто встречаемые, относящиеся к схожей тематике варианты ответов, мы сформировали в таблицы. Формулировка контент-единиц представлена согласно полученным ответам респондентов, авторская стилистика сохранена. Выделенный контекст может анализироваться как самостоятельно, так и относительно основного текста. Во втором случае основной текст служит источником норм, которые затем используются при анализе контекста эссе в целом (Табл. 1).
Таблица 1

Факторы стресса у студентов первого курса обучения
	№ п/п
	Определение ситуации как стрессовой студентами первого курса обучения
	Σ

схожих ответов/частота встречаемости характеристики (c) в тексте (t)
	%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов

(Σ*100/О), О=36

	1
	Расставание с любимым человеком
	8
	22,2

	2
	Смерть родственника
	4
	11,11

	3
	Потеряться в чужом городе 
	2
	5,55

	4
	Ситуация ДТП (быть свидетелем)
	3
	8,33

	5
	Участие в драке
	2
	5,55

	6
	Период сессии
	13
	36,11

	7
	Ссора с другом
	6
	16,6

	8
	2014 год
	5
	13,88

	9
	Обстрел
	3
	8,33

	10
	Переезд
	3
	8,33


Наиболее запомнившиеся стрессовые ситуации, вызывающие эмоциональный отклик у первокурсников были следующие: «период сессии» (экзамен, сдача определенного предмета, «закрыть зачетку») – 36,11 %; «расставание с любимым человеком» – 22,2%; «ссора с другом» – 16,6%;  «2014 год» – 13,88 %; «смерть родственника» –11,11; «ДТП», «обстрел», «переезд» – 8,33%.

Данные исследования позволяют нам сделать вывод, что первокурсники склонны оценивать ситуации как стрессовые, связанные с непредвиденными изменениями и потерей контроля над обстоятельствами. Так, «смерть родственника» –11,11 %; «ДТП», «обстрел», «переезд» – 8,33 % вызывают глубокий стресс и требуют время на принятие потери, особенно в период адаптации к новой социальной роли и учебной среде. Многие ответы имели единичный частный характер: «потеря личной вещи», «жара», «работа над проектом», «пересечение КПП», «День открытых дверей», «начало СВО», «узнавание о распространении слухов личного характера», «конфликт с незнакомцем», «поездка в полном автобусе в «час пик», «развод родителей», что говорит о ситуативности стрессового фактора и особенностях личного восприятия и способе реагирования на нетипичную для человека ситуацию в целом. Однако, мы не можем сказать, что единичный ответ не может являться травматическим стрессором по силе его воздействия на личность как «отсроченный или затянувшийся ответ на стрессовое краткое или продолжительное событие» [5, с. 10; 7].
Например, «развод родителей», согласно Н.В. Тарабриной вызывает синдром ПТСР в 23,5% случаев; военные действия в 38,8 %; ЧС (пожар, стихийное бедствие) – 4,5%; наличие какой либо травмы – 14,2 % [8, с. 24]. 
Наиболее продуктивными стратегиями совладания у первокурсников с конкретной стрессовой ситуацией оказались: «приспособление к ситуации» – 40,74 %; «общение с друзьями» – 33,33 %; «поддержка близких» – (22,22 %); «слушание музыки, занятие творчеством» – 25,9 %; «уход от ситуации», «сдерживание свои эмоций», «сопереживание другим» – 18,51 % (Табл. 2).
Данные стратегии мы можем рассматривать как предпочтение студентами более активных и социально-ориентированных способов совладания со стрессом.
Таблица 2
Способы совладания со стрессовой ситуацией у студентов первого курса

	№ п/п
	Оценка полученного жизненного опыта студентами первого курса обучения
	Σ

схожих ответов/

частота встречаемости характеристики (c)

в тексте (t)


	%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов

(Σ*100/О),

О=27

	1
	Сохранить здравый смысл
	3
	11,11

	2
	Слушать музыку
	7
	25,9

	3
	Уход от ситуации 
	5
	18,51

	4
	Продолжить делать то, что нужно
	3
	11,11

	5
	Общаться с друзьями
	9
	33,33

	6
	Поддержка близких
	6
	22,22

	7
	Приспособиться к ситуации
	11
	40,74

	8
	Сдерживать эмоции
	5
	18,51

	9
	Попросить помощи у окружающих
	4
	

	10
	Чтение художественной литературы
	3
	11,11

	11
	Сопереживание другим
	5
	18,51


Приспособление к ситуации указывает на гибкость в мышлении и поведении, что является ключевым аспектом успешного  поведения совладания и социальной адаптации личности. Общение с друзьями и близкими отражают значимость социальной поддержки, которая может служить буфером против негативных последствий стресса. В то же время, подавление эмоций способствует накоплению негативных, фрустрирующих переживаний, что приводит к эмоциональному истощению и является менее эффективным способом совладания в долгосрочной перспективе.

Стратегия совладания («Сохранить здравый смысл» – 11,11 %) свидетельствует о том, что большинство студентов склонны анализировать сложившуюся ситуацию, выстраивать план действий по ее разрешению и следовать ему. Переживание и анализ ситуации и время, проведенное наедине с собой, позволяют студентам обдумать происходящее и найти лично подходящие им способы преодоления  трудностей.

Единичными ответами на совладания с повышенной стресс-факторной обстановкой были следующие варианты ответов: «планирование и организация своего времени», «самосовершенствование», «прогулка», «изменение образа жизни», «нахождение компромисса», «регулирование дыхания», «звонок маме». Таким образом, поиск социальной поддержки и дистанцирование от ситуации указывает на стремление студентов искать помощь у других и пытаться отстраниться или переключиться на другую отвлекающую деятельность от проблемы для снижения эмоционального напряжения.

Эмоционально запомнившимися стрессовыми факторами у четверокурсников выступают ситуации, связанные с контекстом войны: «начало СВО» – 28,12 %; «мобилизация 2022 года» – 25,0 %; «2014 год», «обстрел» – 15,62 % и «смерть родственника» в этот период – 25,0 % (Табл. 3).
Таблица 3
Факторы стресса у студентов четвертого курса обучения
	№ п/п
	Определение ситуации как стрессовой студентами четвертого курса обучения
	Σ

схожих ответов/

частота встречаемости характеристики (c)

в тексте (t)


	%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов

(Σ*100/О),

О=32

	1
	Мобилизация 2022 г.
	8
	25

	2
	Начало СВО
	9
	28,12

	3
	Смерть родственника
	8
	25

	4
	Период сессии
	12
	37,5

	5
	2014 год
	5
	15,62

	6
	Обстрел
	5
	15,62

	7
	Предзащита диплома
	3
	9,37

	8
	Переезд
	5
	15,62

	9
	Развод родителей
	6
	18,75

	10
	Ситуация ДПТ (участник, свидетель)
	3
	9,37


Данные результаты могут говорить о том, что переживания четверокурсниками ситуации экстремального стресса, к которым относятся военные действия, глубоко укоренились в их сознании. «Экстремальные кризисные ситуации, обладающие мощным негативным последствием, ситуации угрозы жизни для самого себя или значимых близких, нарушающие чувство безопасности индивида» не только вызвали непосредственный стресс, но и активировали воспоминания о прошлых травмах, усиливая их текущее воздействие. Связь опыта 2014 года и событий 2022 года показывает, что пережитые прошлые травматические обстоятельства могут усиливать реакцию на  воздействие текущих микрострессоров. Однако, наиболее стрессовым  фактором для студентов выступает  «период сессии» – 37,5 %. Экзамены, хоть и являются регулярной частью учебного процесса, могут вызывать значительный ситуативный стресс, особенно в сочетании с другими эмоционально переживаемыми событиями. Для четверокурсников, которые уже имеют опыт сдачи экзаменов, стресс может быть связан не столько с самими экзаменами, сколько с их последствиями для будущей карьеры и жизни после университета. Кроме того, возможно, что четверокурсники, имеющие опыт сдачи экзаменов и выполнения курсовых работ в предыдущие годы обучения, научились эффективно управлять временем и ресурсами, что снижает уровень стресса при подготовке к защиты диплома. Более выражены в своей значимости для студентов выпускных курсов являются ситуации такие как «развод родителей» – 18,75 %, «ДТП: участник, свидетель» – 9,37 %, что так же  относится к факторам высокой интенсивности, как затяжная или отсроченная реакция на ситуации, сопряженные с серьезной угрозой для жизни или здоровья, угрожающая существованию человека, его психологической и физической безопасности, и вызывающая экстремальный стресс.

Единичных ответов было меньше, чем у первокурсников, что может свидетельствовать о высоком уровне социализации, принятии групповых норм и ориентацию на правила обучения в ВУЗе, чем индивидуалистический подход первокурсников в решении сложных для их возраста личных ситуаций. «Смена условий жизни», «поездка в цирк», «расставание», «прекращение общения с другом» – говорят об индивидуально-личностном оценивании ситуации в контексте жизнедеятельности определенной социальной обстановки.
Из полученных контент-единиц видим, что наиболее частыми стратегиями совладания, к которым прибегают четверокурсники, оказались следующие: «выговориться» (60,0 %); «помочь близким, родственникам, соседям» (44,0 %); «пережить ситуацию, принять ее», (32,0%);  «поддержка близких» (32,0%);  «общение с друзьями» (24 %); «побыть наедине с собой» (20%); «занятие, хобби, увлечение делом» (18 %) (Табл. 4).  

Таблица 4
Способы совладания со стрессовой ситуацией у студентов четвертого курса

	№ п/п
	Оценка полученного жизненного опыта

студентами четвертого курса обучения
	Σ

схожих ответов/

частота встречаемости характеристики (c)

в тексте (t)


	%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов

(Σ*100/О),

О=25

	1.
	Оставаться в безопасном месте
	3
	12

	2.
	Верить в лучшее
	4
	16

	3.
	Общение с друзьями
	6
	24

	4.
	Поддержка близких
	8
	32

	5.
	Занятие, хобби, увлечение делом
	7
	28

	6.
	Сообщить руководителю, ответственному лицу, старшему
	4
	16

	7.
	Помочь близким, родственникам
	11
	44

	8.
	Поплакать
	4
	16

	9.
	Выговориться
	15
	60

	10.
	Пережить ситуацию, принять ее
	8
	32

	11.
	Вызвать скорую, врача
	2
	8

	12.   
	Побыть наедине с собой
	5
	20


Можно предположить, что сталкиваясь с различными стрессовыми событиями в повседневной жизни, студенты четвертого курса научились находить баланс между личными переживаниями и ежедневными обязанностями. Следует отметить, что техника «выговаривания» одна из основных техник при работе с травматическим стрессом и ПТСР как возможность снять напряжение, принять ситуацию на первом этапе психологической работы. Возможность выговориться позволяет выразить свои чувства и уменьшить внутреннее напряжение, в то время как помощь близким и знакомым помогает оставаться рациональными в условиях неопределенности. Продолжение выполнения необходимых дел и дел личной направленности, такие как хобби, увлечение, демонстрирует способность студентов поддерживать свои обязательства, несмотря на внешние трудности. Общение с друзьями  и поддержка близких  отражают значимость социальной поддержки, которая является ключевым фактором в совладании со стрессом и возможностью включения в бытовой жизненный цикл, что так же важно для поддержания психологического здоровья и адаптации к изменившимся жизненным обстоятельствам. Это может свидетельствовать о попытках части студентов психологически отстраниться от стрессовых ситуаций и воспринимать их как менее значимые [2; 4; 7].
Индивидуальными способами совладания были названы: «принять успокоительное», «поход к психологу», «уменьшение значимости ситуации», «внимательное отношение к личным вещам» («Держать документы при себе»), «самоконтроль». Это может указывать на то, что часть студентов испытывает трудности в саморегулировании своих эмоций и поведения в ответ на стресс.

В результате выявленных нами стресс-факторов у студентов разных курсов, мы обратили внимание на некоторое соответствие с факторами «Шкалы стресса» Холмса и Раэ, оценивающих 43 стрессовых жизненных события, которые могут поспособствовать развитию болезни (Holmes and Rahe, Social Readjustment Rating Scale (SRRS). Данная шкала является перечнем оценивания наиболее распространенных жизненных стрессоров, каждому из которых присвоен свой порядковый номер и весовой коэффициент.

Так студентами были названы следующие созвучные с данной методикой факторы: «развод родителей», «расставание с любимым человеком», «смерть родственника», «предзащита диплома», «смена условий жизни», «переезд», «остался жить с одним из родителей после их развода», «ситуация ДТП», «участие в драке».
Напрашивается определенная параллель сравнения стрессовых факторов, озвученных студентами с факторами рейтинговой «Шкалы социальной адаптации» Холмса и Раэ, что свидетельствует о действительной важности и значимости выявленных стрессоров в социальных ситуациях учащихся высшей школы. Данные стрессоры могут быть как одно из возможных психологических (Табл. 5).
Таблица 5
Сравнительная таблица стресс-факторов

	№ п/п
	Шкала Холмса и Раэ
	Контент-анализ студенческого эссе

	
	№ стрессового фактора
	Жизненные события
	Оценка в баллах
	Ответы студентов
	1-курс,

%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов
	4-курс,

%

от общего кол-ва полученных вариантов ответов

	1
	3.
	Разъезд супругов (без оформления развода), разрыв с партнером.
	65
	Развод родителей
	2,77
	18,75



	
	
	
	
	Расставание с любимым человеком
	22,2
	3,12

	2
	5.
	Смерть близкого члена семьи
	63
	Смерть родственника
	11,11
	25

	3
	27.
	Начало или окончание обучения в учебном заведении.
	26
	Предзащита диплома
	–
	9,37

	4
	28.
	Изменение условий жизни
	25
	Смена условий жизни
	–
	3,12

	5
	32.
	Перемена места жительства.
	20
	Переезд
	8,33
	15,62

	6
	39.
	Изменение числа живущих вместе членов семьи, изменение характера и частоты встреч с другими членами семьи.
	15
	Развод родителей,

остался жить с одним из родителей
	2,77
	18,75

	7
	43.
	Незначительное нарушение правопорядка (штраф за нарушение правил уличного движения).
	11
	Ситуация ДТП (быть свидетелем)
	8,33
	9,37

	
	
	
	
	Участие в драке
	5,55
	3,12


Последствий переживаний травматического стресса, отличающиеся пролонгированным воздействием (от  6 до 10 месяцев), имеющий латентный период, и проявляющиеся после перенесения новой травматической ситуации. Затяжная или отсроченная реакция на ситуации, сопряженные со стрессовыми факторами, требует дальнейшего изучение их влияния на учебный, эмоциональный, травматический или хронический, стресс, обучающихся. Данное состояние может проявляться в гнетущем напряжении, тревожности, чувстве безысходности и отчаяния, агрессии. [7, с. 4–11]  Характерным результатом затяжного стресса может являться отказ от неудавшейся деятельности как объективно непреодолимыми или субъективно так воспринимаемыми трудностями, возникающими на пути к достижению цели, в том числе ведущей деятельности как обучение в ВУЗе.

В связи с эти полученные результаты исследования требуют более внимательного дальнейшего изучения.
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ОСОБЕННОСТИ ВЛИЯНИЯ ЗАТЯЖНОГО СТРЕССА НА ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ СТУДЕНТОВ-ДЕФЕКТОЛОГОВ

Аннотация. В статье раскрыты особенности влияния затяжного стресса на формирование профессиональных компетенций студентов-дефектологов, определена актуальность изучения данного вопроса. Описаны результаты проведенного исследования, направленного на выявление уровня стрессоустойчивости, стрессогенных факторов, которые оказывают негативное влияние на процессы обучения и профессионального становления. Определена задача по организации развития стрессоустойчивости в вузе.
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Abstract. The article reveals the features of the influence of long-term stress on formation of professional competences of students future defectologist, determines the relevance of studying this issue. The results of a study conducted to identify the level of stress tolerance, stressors that have a negative impact on the processes of learning and professional development are described. The task of organizing stress resistance development in universuty.
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Стресс является одной из серьезнейших проблем современного мира. Ускорение темпа жизни, увеличение объема информации, экономическая нестабильность, эмоциональные перегрузки – это малая часть негативного воздействия, которое ощущает ежедневно каждый человек. Реалии современных требований в профессиональной сфере создают предпосылки к изменению требований в области владения базовыми и ключевыми компетенциями специалистов, занятых в сфере педагогической деятельности.

Основным приоритетом при подготовке бакалавров педагогических специальностей является формирование таких компетенций, которые бы обеспечили будущему специалисту способность осуществлять профессиональную деятельность на максимуме своих возможностей, регулировать свое эмоциональное состояние, противостоять воздействию стрессогенных факторов и сохранять способность к эффективному выполнению работы в стрессовых ситуациях.

Воспитание, обучение и социальная адаптация детей с ограниченными возможностями здоровья – это сложная социальная и педагогическая проблема. Специалист-дефектолог, работающий с ними, должен быть подготовлен к осуществлению коррекционно-развивающей деятельности и в личностном плане, и на уровне соответствующих знаний, умений и навыков.

Актуальность проблемы влияния стресса на формирование профессиональных компетенций приобретает практическую и научную значимость в связи с тем, что студенты-дефектологи имеют дело с детьми с особыми образовательными потребностями, что в своей основе предполагает высокий уровень эмоциональной вовлеченности. Они должны обладать не только глубокими теоретическими знаниями и практическими навыками работы с детьми с ограниченными возможностями, но и, способами правильного использования резервов психики, приемам саморегуляции и снижения эмоционального напряжения. Особенно актуально это для студентов, обучающихся в вузах на территории проведения специальной военной операции.

Отсюда следует, что необходимо рассматривать компетентность как сочетание квалификации (подразумевающая наличие определенных умений и навыков), личностных качеств и умение использовать их в конкретной ситуации.

Важнейшими предпосылками успешного профессионального становления будущего специалиста-дефектолога являются сформированный интеллектуальный потенциал, адекватная самооценка, эмоциональная зрелость и саморегуляция личности [3].
По мнению Л.М. Митиной, «...существует четыре стадии профессионального становления личности. Психологическими критериями успешного прохождения первой и второй стадий является зарождение и осознание профессиональных мотивов и намерений, третьей и четвёртой – становление профессиональной компетентности, которое проявляется в овладении операциональной стороной деятельности, положительным личностно-осмысленным отношением к своей профессии, в мастерстве и профессиональной творческости» [8, с. 29].
Таким образом, подготовка профессионально-компетентных педагогов, идет на протяжении всего учебно-воспитательного процесса в вузе, а так же во время прохождения практик.

Компетенции, которые необходимо сформировать у студентов для дальнейшей работы с детьми с ОВЗ, можно объединить в относительно-самостоятельные блоки (компетентности), а именно: эмоциональная компетентность, мотивационно-личностная компетентность, теоретико-методическая компетентность, диагностическая компетентность, профессионально-педагогическая компетентность, самообразовательная компетентность.

Однако, конструкт построения карьерного вектора, являясь непостоянной величиной, включает в себя постоянно меняющиеся под влиянием внешних и внутренних факторов кластеры (когнитивные, эмоциональные, психосоматические и профессионально-личностные). Минимальные колебания факторов или сущностное изменение в одном из кластеров ведёт к появлению стресса, который оказывает влияние на мотивацию в обучении и профессиональное становление студента-дефектолога [1].

Можно выделить несколько основных причин стресса у студентов. В первую очередь это высокая нагрузка и давление, связанные с учебным процессом. Некоторые студенты также сталкиваются с финансовыми трудностями, нехваткой времени на отдых и личную жизнь, что усиливает уровень стресса.

Причинами стресса может выступать специфика выбранной профессии, которые можно выявить во время прохождения практики;

Эмоциональная нагрузка. Студенты, которые впервые идут на практику сталкиваются с проблемами детей и их семей, что может вызывать чувства беспокойства, сострадания, и даже вины.

Высокие требования к профессиональной подготовке. В процессе усвоения профессии практическая деятельность требует не только знаний, но и специфических навыков: умения установить контакт с детьми, владения методами коррекции, и профессиональной эмпатии. Эти требования могут вызывать у студентов чувство неуверенности в  собственных  силах и  страх перед  неудачами. 

Среди представителей педагогических профессий именно дефектологи в большей степени подвержены этим деструктивным явлениям. Совокупность данных факторов приводит к возникновению затяжного стресса.

Продолжительный по времени или чрезмерно выраженный стресс (затяжной стресс) способен приводить к значительным негативным последствиям в организме человека, к серьезным психическим и физическим отклонениям, таким как эмоциональное выгорание, депрессивные расстройства, заболевания нервной, эндокринной, иммунной, сердечно-сосудистой систем и др. 

Согласно А.П. Катунину: «...стрессовое состояние снижают успешность и качество выполнения своих должностных обязанностей у людей, включённых в профессиональную деятельность, или требуют дополнительных усилий для поддержания оптимального психофизиологического уровня».

Затяжной стресс может изменить восприятие практической деятельности. Студенты могут начать воспринимать её как источник стресса, а не как возможность для роста и развития.

Для успешного выполнения задач, стоящих перед педагогами-дефектологами, важно развивать стрессоустойчивость.

Стрессоустойчивость педагогов изучалась в трудах Л.В. Карапетян, Л.М. Митиной, А.А. Баранова, А.А. Реана, С.М. Шингаева и других исследователей.

Л.М. Митина рассматривала стрессоустойчивость как профессионально значимое качество личности педагога, как свойство психики, позволяющее успешно проводить деятельность в сложных эмоциональных условиях [2].

А.А. Баранов также рассматривал стрессоустойчивость как важное профессиональное качество личности педагога, от которого зависит продуктивность обучения и воспитания, а также как способность самореализации педагога [2].

Следовательно, стрессоустойчивость рассматривается как важный компонент профессиональной компетенции студента-дефектолога. Такая устойчивость позволяет студенту справляться со значительными интеллектуальными, эмоциональными нагрузками, при этом не испытывать серьезных последствий со здоровьем. Кроме того, психологическая устойчивость является основой для саморегуляции и профилактики профессионального выгорания, что особенно актуально в эмоционально насыщенной работе дефектолога.

С целью выявить уровень устойчивости к стрессу у студентов-дефектологов педагогами кафедры дефектологии и психологической коррекции на базе Института педагоги и психологии Луганского государственного педагогического университета в марте-апреле 2024 года было проведено исследование на тему «Формирование личности студента в условиях затяжного стресса и ПТСР». В исследовании приняли участие студенты 1-4 курсов направления подготовки «Специальное (дефектологическое) образование» общая выборка составила 124 человека. 

Для исследования общего уровня стрессоустойчивости, а так же определения стрессогенных факторов, к которым студент-дефектолог может обнаруживать либо более высокую степень устойчивости и сопротивляемости, либо, напротив, большую подверженность их негативному влиянию, была использована методика «Опросник психологической устойчивости к стрессу (ОПУС)». 

Статистическую обработку результатов исследования проводили с помощью пакета STATISTICA 10. Статистические данные представлены в Табл. 1.

Таблица 1 

Степень выраженности исследуемых показателей

	Показатели
	Валидные
	Пропущенные
	Среднее значение
	Медиана
	Стандартное отклонение

	Стрессоустойчивость
	124
	0
	3,1774
	3,0000
	4,00

	Искренность
	124
	0
	4,7339
	5,0000
	1,74891


По результатам исследования были получены такие данные:

Высокий уровень стрессоустойчивости выявлен у 13 студентов-дефектологов (10,4%). Испытуемые набрали от 7 до 9 станайнов, что свидетельствует о том, что все стрессогенные факторы не оказывают влияние на личность и профессиональное становление. Важно отметить, что данное явление может свидетельствовать о высоком уровне эмоциональной мотивации, а также о развитых адаптационных механизмах, позволяющих справляться с трудными ситуациями. Данная группа студентов отличается и высокой социально-эмоциональной компетентностью, что является важным аспектом в их будущей деятельности.

Средний уровень был выявлен у 45 студентов-дефектологов (36,0%). Испытуемые набрали от 4 до 6 станайнов, это указывает на то, что стрессогенные факторы влияют на личное состояние индивида (дисбалансируют индивида). Дефицит времени, как один из основных стресоров, может быть ведущим в условиях учебной нагрузки, требующей высокой концентрации и непрерывного самообразования. 

Неопределенность, сопровождающая процесс обучения и будущей профессиональной деятельности, также представляет собой значительный источник тревоги. Студенты могут сталкиваться с внутренним конфликтом между стремлением к успеху и боязнью неудачи. Изоляция, в свою очередь, лишает их возможности положительного взаимодействия с окружающими, что дополнительно усугубляет состояние стресса и потенциально ведет к развитию депрессивных состояний.

Низкий уровень стрессоустойчивости выявлен у 67 студентов-дефектологов (53,6%). Испытуемые набрали от 1 до 3 станайнов. Это указывает на то, что большая часть стрессогенных факторов приводить к негативной реакции, студенты проявляют неустойчивость личности по отношению к эмоционально насыщенным, конфликтогенным ситуациям межличностного взаимодействия, а так же к ситуациям, стрессогенность которых определяется и усиливается продолжительным, хроническим характером стресса. 

Таким образом, можно сделать вывод, что у студентов-дефектологов преобладает низкий уровень стрессоустойчивости. Данные результаты указывают на личностную незрелость, которая может влиять на профессиональное становление. Причиной низкой стрессоустойчивости может быть проживание студентов в зоне специальной операции. Это состояние, в свою очередь, может приводить к возникновению различных психоэмоциональных состояний, таких как тревожность, подавленность и ощущение безысходности. В условиях постоянного стресса, характерного для конфликтных зон, формируются установки, затрудняющие адаптацию к новой среде и профессиональным требованиям.

Важнейшим аспектом успешной адаптации к стрессовым ситуациям является развитие соответствующих навыков и стратегий преодоления. Для студентов, находящихся в группе риска, критично важно приобретение умения управлять своими эмоциями и стрессом. Одним из эффективных методов формирования стрессоустойчивости является создание благоприятной образовательной среды, в которой студенты смогут открыто делиться своими переживаниями и находить поддержку у сверстников и преподавателей. Программы психологической помощи, тренинги, семинары по повышению стрессоустойчивости могут стать эффективными инструментами в этом процессе.
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ОСОБЕННОСТИ ПРЕДСТАВЛЕНИЙ О СЕМЬЕ У СОВРЕМЕННЫХ СТУДЕНТОВ В УСЛОВИЯХ ЗАТЯЖНОГО СТРЕССА

Аннотация. В статье автором проанализированы особенности представлений о семье и семейных ценностях у студентов педагогического вуза Луганской Народной Республики в условиях затяжного стресса. Эксперимент, проведенный в форме интерактивной беседы, опроса и анкетирования позволил сделать выводы об отношении студенческой молодежи к браку, семье и воспитанию детей. Ответы студентов определили особенности представлений современных студентов о семье и семейных ценностях в условиях затяжного стресса Луганской Народной Республики.
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FEATURES OF MODERN STUDENTS' IDEAS ABOUT FAMILY IN CONDITIONS OF PROLONGED STRESS

Abstract. In the article, the author analyzes the peculiarities of ideas about family and family values among students of the pedagogical university of the Luhansk People's Republic in conditions of prolonged stress. The experiment, conducted in the form of an interactive conversation, survey and questionnaire, allowed us to draw conclusions about the attitude of students towards marriage, family and parenting. The answers of the students determined the peculiarities of modern students' ideas about family and family values in the conditions of prolonged stress of the Luhansk People's Republic.
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Политика Российской Федерации на современном этапе в сфере детско-родительских и супружеских отношений направлена на сохранение и укрепление института семьи. Сегодня внимание государства приковано к сохранению семейных традиций и ценностей в связи с тем, что в сознании молодежи наблюдается преобладание негативных ориентиров, пропагандируемых западными средствами массовой информации.

На Донбассе более 10 лет происходят военные события, связанные с близостью зоны боевых действий и вероятностью ракетных обстрелов. Эта затяжная стрессогенная ситуация оказывает неблагоприятное влияние на развитие личности молодежи, их поведение в различных ситуациях, и на формирующиеся представления. 

Президент Российской Федерации Владимир Владимирович Путин объявил 2024 год в стране Годом семьи. Это решение было принято во имя сохранения и защиты семьи, семейных традиций и ценностей так, как в последнее время проблема демографии является важной и актуальной для нашей страны. 

Постоянно меняющиеся социально-экономические условия, трансформации и демографический кризис в РФ влияют на все сферы социальной жизни общества, в том числе, и на формирование семейных отношений, заключение брака, рождение и воспитание детей, а также на подготовку подрастающего поколения к будущему родительству и формированию собственной семьи. 

Наши наблюдения подтверждают исследования многих ученых о том, что на современном этапе меняются представления о традиционной семье, ее ценностях, о родительстве, воспитании детей, занижается социальная роль отцовства и материнства и ведущее место в сознании современной молодежи занимают материальные ценности, а духовные уходят на второй план. Нужно отметить, что наиболее деструктивное влияние на формирование представлений о семейных ценностях и традициях семьи у молодежи оказывают СМИ и Интернет-ресурсы, информируя о различных нестандартных формах отношений между партнерами (свободные отношения, однополые браки, бездетные семьи и т.д.). 

В. Т. Лисовский в своей работе пишет о том, что «современная молодежь России проходит свое становление в очень сложных условиях ломки многих старых ценностей и формирования новых социальных отношений. Отсюда растерянность и пессимизм, неверие в будущее. Растут агрессивность и экстремизм, шовинизм и криминальность. Анализ показывает, что в условиях общесоциального кризиса, который мы переживаем сегодня, и семья, и образование тоже находятся в кризисном состоянии» [3, с. 41].

Так, по статистике, на 10 браков в России приходится 7 разводов. В 2023 году только за январь-октябрь в России зарегистрировали 800,4 тысячи браков и 566,8 тысячи разводов. За последние десять лет россияне стали реже жениться, при этом число разводов стало почти рекордным. Так, в 2006 году в России браков было больше, чем разводов, примерно в 1,5 раза, в 2011 году – в 2 раза, в 2020 – в 1,4 раза, в 2021 и в 2022 – в 1,5 раза, в 2023 – в 1,4 раза. Даже пандемия почти не повлияла на количество пар, решивших официально оформить разрыв отношений: в ковидный год на 10 свадеб приходилось 7 разводов [2].

По данным исследования «Всероссийского центра изучения общественного мнения» (ВЦИОМ) среди наиболее распространенных причин для развода россияне назвали бедность (33%), взаимное непонимание (15%), неверность одного из партнеров (14%), бытовые проблемы (10%), а также несовместимость характеров и пьянство (по 8%) [2].

Что же еще влияет на прочность брака? Если верить социологам то, существует еще ряд причин, среди которых – отсутствие детей в браке, продолжительность брака, высокая должность жены, несовпадающие взгляды и представления о браке и семье, различные ценностные установки и отсутствие общих интересов и целей.

Поэтому, исследование особенностей представлений о семье у современных студентов педагогического вуза в условиях затяжного стресса ЛНР представляется нам актуальной проблемой и требует дальнейшего изучения с целью поиска инструментов и средств для формирования традиционных взглядов на семейные ценности, брак и воспитание детей у современной молодежи.

Итак, семья, по мнению А.Я. Варги – это «семейная система – группа людей, связанных общим местом проживания, совместным хозяйством, а главное – взаимоотношениями» [1]. 

Согласно «Толковому словарю» С.И. Ожегова, семья – это «группа живущих вместе близких родственников» [4]. 

Таким образом, семья – это объединение людей, сплоченных общими интересами. Семья – это люди, с которыми мы вместе живём, отдыхаем, которые рядом и в праздники, и в трудные минуты. Они самые близкие и родные для нас люди, самые надёжные друзья. Семья – это опора в жизни каждого человека.

Эти слова подтверждаются выступлением на Федеральном собрании Совета Федерации епископа Русской православной церкви, Патриарха Московского и всея Руси Кирилла, который сказал, что, если мы разрушим институт семьи и забудем главные семейные ценности, то, Россия как нация, будет беззащитной и уязвимой.

Многие современные исследования и работы достаточно глубоко раскрывают проблему семьи и готовность у молодежи к вступлению в брак, содержание и классификацию семейных ценностей.

В.И. Добрынина, Ю.А. Збок, Т.В. Ищенко, З.М. Саралиева, Е.И. Холостова и многие другие широко раскрывают проблему осознания семейных ценностей у молодежи. 

В рамках научно-исследовательской работы «Формирование личности студентов в условиях затяжного стресса и ПТСР» кафедры дефектологии и психологической коррекции ФГБОУ ВО «Луганский государственный педагогический университет» в 2024 года с целью изучения взглядов и представлений студенческой молодежи o создании семьи, рождении и воспитании детей, значении семейных ценностей и традиций было проведено исследование в форме беседы, опроса и анкетирования. 

В исследовании приняло участие 76 студентов 2–4 курсов направления подготовки 44.03.03 «Специальное (дефектологическое) образование», профилей «Логопедия» и «Специальная психология» от 18 до 24 лет. Все респонденты были женского пола. В ходе проведения эксперимента были получены следующие результаты.

В ходе беседы и опроса о семье, семейных ценностях и традициях были заданы вопросы: «Что представляет современная семья?», «Какие ценности семейной жизни самые важные на Ваш взгляд?», «Какие семейные традиции существуют в Вашей семье?».

На вопрос «Что представляет современная семья?» большинство студентов ответили, что «семья – это группа людей, проживающих на одной площади и занимающаяся ведением общего хозяйства»; «семья – это, где тебе хорошо»; «семья – это, где тебя любят и ждут, где тебе всегда рады» и др.

Чаще всего базовыми семейными ценностями были названы: «доверие», «верность», «надежность», «ответственность», «доброта», «взаимопонимание», «взаимовыручка», «поддержка» и «преданность».

Среди семейных традиций студенты выделили следующие: «отмечать вместе праздники», «собираться за одним столом», «ездить вместе на отдых, в отпуск».

В проведенном анкетировании все вопросы можно было разделить на 3 группы: представления о создании семьи и продолжительности брака, представления о рождении и воспитании детей и представления о значении семейных ценностей и традиций.

Представления о создании семьи и продолжительности брака. Большинство студентов считают, что оптимальный возраст для вступления в брак для женщин 25–30 лет, для мужчин 30–35 лет. Все студенты с полной уверенностью заявили о том, что в основе создания семьи должна быть прочная материальная база. Нужно отметить, что получение высшего образования для создания семьи не считают обязательным 55,3% респондентов, считают обязательным 44,7% студентов.

Так, на вопрос о том, что семья у человека должна быть одна на всю жизнь, 26,3% студентов дали ответы: «нет», «не обязательно», «как пойдет», и 73,7% подтвердили, что «семья у человека должна быть одна на всю жизнь».

Представления о рождении и воспитании детей. Мнения по поводу количества детей в семье были интересны и распределились следующим образом: 75% студентов считают, что в семье должно быть от 1 до 3 детей и «детей может и не быть» считают 4% респондентов, и 21% студентов ответили неопределенно «по усмотрению матери» и «по материальным возможностям».

На вопрос о том, «Кто должен заниматься воспитанием детей?» 47,4% респондентов считают, что дошкольные и школьные образовательные учреждения, 26,3% студентов считают, что родители и 26,3% респондентов считают, что образовательные учреждения и родители должны принимать участие в воспитании детей в равной степени.

Роль отца в воспитании детей считают не менее важной, чем матери 100% респондентов, подчеркивая значительную роль и активное участие отца в воспитании детей.

Почти все студенты рассматривают участие бабушек и дедушек в воспитании внуков, указывая на следующие их функции: «важная», «помогающая», «дополняющая», «помощь и поддержка в воспитании внуков», «передача традиций и опыта».

Представления о значении семейных ценностей и традиций. Большинство студенток уверены в том, что нужно сохранять традиции и ценности в семье и передавать их из поколения в поколение (собирать и хранить семейные фотографии; хранить вещи, принадлежавшие родственникам, как предметы старины и как память о родных и близких).

На современном этапе усиление неоднозначности у студенчества продиктовано крайне сложными условиями и затяжным стрессом, однако, наши наблюдения свидетельствуют о том, что для современных студентов характерны повышенный уровень инфантильности, более легкая адаптация к новым условиям, терпимость к взглядам и идеям других.

Тем не менее, изучение взглядов и представлений студенческой молодежи o создании семьи, рождении и воспитании детей, значении семейных ценностей и традиций показало, что в современном мире преставления o семье и браке у студенческой молодежи имеют свои особенности: повысился возраст вступления в брак для женщин до 25–30 лет, для мужчин до 30–35 лет; большинство студентов считают, что в основе создания семьи должна быть прочная материальная база; большая часть студентов получение высшего образования для создания семьи не считает обязательным (55,3%); 73,7% респондентов подтвердили, что «семья должна быть одна и на всю жизнь»; 75% студентов считают, что в семье должно быть от 1 до 3 детей; 47,4% респондентов предполагают, что воспитанием детей должны заниматься дошкольные и школьные образовательные учреждения; почти все студенты рассматривают активное участие бабушек и дедушек в воспитании внуков в виде помощи и поддержки; 100% студентов подчеркивают значительную роль и активное участие отца в воспитании детей; также все студенты уверены в том, что нужно сохранять традиции и ценности в семье и передавать их из поколения в поколение. Можно подвести итог о том, что у всех студентов сформированы представления о значимости таких семейных ценностей, как: доверие, верность, надежность, ответственность, доброта, взаимопонимание, взаимовыручка, поддержка и преданность.
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Аннотация. В статье рассмотрено определение и типы профессионально-педагогической мотивации. Представлены результаты исследования стрессоустойчивости и профессионально-педагогической мотивации у студентов. Установлено, что для большинства испытуемых характерно доминирование таких уровней, как равнодушное отношение и показательная заинтересованность.
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THE EFFECT OF PROLONGED STRESS ON THE PROFESSIONAL AND PEDAGOGICAL MOTIVATION OF STUDENTS

Abstract. The article considers the definition and types of professional and pedagogical motivation. The results of the study of stress resistance and professional and pedagogical motivation of students are presented. It was found that the majority of subjects are characterized by the dominance of such levels as an indifferent attitude and demonstrative interest.
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Военные действия, политические конфликты, экономическая нестабильность в современном мире создают благоприятную почву для развития затяжного стресса, который оказывает негативное влияние на все сферы жизни человека, в том числе и на его профессиональную деятельность. Особое значение приобретает изучение влияния затяжного стресса на профессионально-педагогическую мотивацию будущих педагогов.

Проблемы формирования профессионально-педагогической мотивации рассматривались в исследованиях А.Н. Леонтьева, А.К. Марковой, В.А. Шахового, Л.М. Митиной и др.

В исследованиях В.А. Шахового указано, что в психолого-педагогической науке «мотивация» – это процесс, результат которого – определенная деятельность, имеющая для человека личностный смысл, создающая его устойчивый интерес к ней и превращающая свои заданные внешние цели во внутренние потребности человека. В.А. Шаховой считает, что мотивация – это необходимое условие активного включения личности в работу [7]. 

Одной из важных черт педагогического труда, по мнению Л.М. Митиной, является роль мотивации в сочетании с эмоциональной гибкостью и профессиональной компетентностью. Она отмечает, что мотивация совершенствования играет ключевую роль в формировании «эффективных педагогов» [4].

В настоящее время профессионально-педагогическая мотивация определяется по-разному: как значимое профессиональное качество, которое занимает важное и основное место в содержании личности, так и внутреннее стремление к самосовершенствованию в профессиональной деятельности.

Мотивация педагогической деятельности также может выступать как:

– система эмоционально-ценностных отношений, которая имеет иерархическую структуру преобладающих мотивов личности педагога;
– совокупность мотивов, которые зависят от направленности личности самого педагога.

Выделяют два типа профессионально-педагогической мотивации: внешний и внутренний. Если у человека преобладает внутренняя мотивация, это способствует повышенной удовлетворенности от педагогической деятельности. Если преобладает внешняя мотивация, то деятельность педагога – это, всего лишь, средство для достижения чего-либо. Внешняя мотивация, в отличие от внутренней, не способствует стимулированию профессионального развития педагога, превращает труд в деятельность, совершаемую под давлением внешней необходимости [3].
Э.Ф. Зеер выделял три типа студентов по увлеченности профессиональной деятельностью: 

– студенты первого типа отличаются высокой мотивацией к будущей профессии, которая проявляется в ясном осознании себя как специалиста в этой области и в том, что их ведущие мотивы соответствуют содержанию профессиональной деятельности;

– студенты второго типа характеризуются неуверенностью в выборе профессии. Часто они вынуждены идти на компромисс, выбирая специальность, которая не совсем им по душе, но которая гарантирует продолжение обучения в вузе и дальнейшее трудоустройство;

– студенты третьего типа, как правило, относятся к своей будущей профессии негативно. Их выбор профессии, скорее, обусловлен социальным престижем высшего образования, а не личным интересом к конкретной области. Они имеют слабое представление о реальности будущей работы и не видят себя в ней. Их мотивация не исходит из личных стремлений, а связана с внешними факторами, такими как социальные ожидания и необходимость соответствовать определенным нормам [1].

Изучение мотивации включает в себя анализ внутренних стимулов, побуждающих к саморазвитию, так и внешних факторов, которые могут поддерживать эту деятельность или блокировать ее [2]. К внешним факторам можно отнести: факторы социально-экономического развития общества; факторы, характеризующие современное состояние системы высшего образования; факторы функционирования педагогического коллектива. К внутренним факторам относятся: характерологические и индивидуально-типологические особенности личности; удовлетворенность профессией и т.д.
Травматические события, военные действия, неопределенность в будущем, угрозы жизни и здоровью – все это может привести к затяжному стрессу, который в свою очередь влияет на здоровье человека, его состояние, поведение, формирование личности, включая психолого-педагогическую мотивацию, которая так важна для успешного профессионального становления студентов.

Рассмотрим основные аспекты влияния затяжного стресса:

1. Снижение уровня энтузиазма и интереса к профессии: стресс может вызывать эмоциональные проблемы, которые негативно сказываются на мотивации, концентрации и желании учиться.

2. Ухудшение учебной успеваемости:

– стресс мешает сосредоточиться на учебном материале, что приводит к снижению успеваемости;

– постоянное напряжение негативно сказывается на когнитивных функциях, затрудняя запоминание и обработку информации;

– студенты, испытывающие затяжной стресс, могут терять интерес к учебе и отказываться от выполнения заданий.

3. Изменение ценностных ориентаций:

– стресс может заставить студента пересмотреть свои ценности и приоритеты, отдав предпочтение комфорту и стабильности, а не профессиональному росту;

– столкновение с трудностями в обучении могут подорвать веру в собственные силы и в привлекательность будущей профессии;

– постоянные неудачи вследствие затяжного стресса могут привести к снижению самооценки, что негативно сказывается на мотивации и уверенности в себе.

4. Изменение межличностных отношений: стресс может вызывать раздражительность, агрессию и нетерпимость, что приводит к конфликтам в учебной среде.

С целью изучения особенностей психологической устойчивости студентов к стрессовым ситуациям был использован «Опросник психологической устойчивости к стрессу» Е. В. Распопина, который помогает оценить способность человека эффективно справляться с негативными эмоциями, сохранять спокойствие и контроль в стрессовых ситуациях, а также быстро адаптироваться к изменениям и принимать решения в сложных ситуациях [5]. 

Процедура исследования была организована в марте-апреле 2024 года сотрудниками кафедры дефектологии и психологической коррекции на базе Института педагоги и психологии ФГБОУ ВО «Луганский государственный педагогический университет». В исследовании приняли участие 121 студент в возрасте от 17 до 39 лет, из них 86 человек (71 %) – это студенты, обучающиеся по направлению подготовки 44.03.03 «Специальное (дефектологическое) образование», профиль «Логопедия», а 35 человек (29 %) – это студенты по направлению подготовки 44.03.03 «Специальное (дефектологическое) образование», профиль «Специальная психология».

По данной методике высокий уровень стрессоустойчивости показали 4 студента (3,2 %). Они способны управлять своими эмоциями, быстро адаптироваться к изменениям и принимать решения в сложных ситуациях.

Средний уровень был выявлен у 49 испытуемых (39,5 %), что говорит об относительной устойчивости к неожиданным событиям, нарушающим привычный ритм жизни. Испытуемые обладают хорошими адаптационными навыками, умеют эффективно планировать свою работу, но иногда студенты с данным уровнем могут испытывать затруднения в управлении стрессом в сложных ситуациях. 

Низкий уровень стрессоустойчивости был выявлен у 71 студента (57,3 %). Им тяжело приспособиться к новым условиям и ситуациям, они имеют трудности с контролем своих эмоций, им свойственно беспокойство и страх при возникновении стресса.

Полученные данные свидетельствуют о том, что большая часть студентов имеют низкий уровень стрессоустойчивости, что может способствовать развитию затяжного стресса и негативно влиять на формирование профессионально-педагогической мотивации.

С целью изучения особенностей формирования профессионально-педагогической мотивации студентов была использована методика «Самооценка профессионально-педагогической мотивации» в адаптации Н. П. Фетискина [6]. Данная методика позволяет определить: имеет место равнодушное или эпизодическое поверхностное любопытство; налицо заинтересованность или развивающаяся любознательность; складывается функциональный интерес или достигается вершина – профессиональная потребность сознательно изучать педагогику и овладевать основами педагогического мастерства. 

В данном исследовании приняли участие 121 студент в возрасте от 17 до 39 лет.

Испытуемым предлагались 18 утверждений, каждое из которых им необходимо было оценить по шкале «всегда», «часто», «не очень часто», «редко», «никогда». Каждый возможный вариант ответа соответствовал определенному количеству баллов: 11 и более баллов – высокий уровень;      10–6 – средний уровень; 5 и менее – низкий уровень. В результате проведения исследования были получены следующие данные. 

Самую большую группу – 43 студента (35,6 %) представляют собой испытуемые с доминирующим типом мотивации на уровне показательной заинтересованности, что соответствует низкому уровню профессионально-педагогической мотивации. Эти студенты не стремятся к личностному и профессиональному развитию, они ищут одобрение со стороны. Речь идёт о внешней мотивации. 

Второе место в структуре профессиональной мотивации занимает развивающаяся любознательность. Данный тип доминирует у 28 студентов (23,1 %), что говорит о более высоком уровне профессионально-педагогической мотивации. Студенты, у которых преобладает развивающаяся любознательность, любят слушать лекции преподавателей, интересуются различными проблемами в педагогике и психологии, стремятся к приобретению новых знаний и навыков. Испытуемые проявляют интерес к обучению и ориентированы на практический опыт в профессиональной деятельности.

Равнодушное отношение к педагогической профессии выявлено у 18 студентов (14,9 %). Это самый низкий уровень учебно-профессиональной мотивации, который проявляется в низкой, недостаточной включенности студентов в учебный процесс, в слабой подготовке к занятиям. Студенты выполняют только выборочные задания.
Функциональный интерес как доминирующий тип мотивации выявлен у 13 студентов (10,7 %). Это более высокий уровень мотивации, чем развивающаяся любознательность. Этот тип проявляется в том, что студенты активно участвуют в различных образовательных мероприятиях, таких как педагогические кружки и конференции. Они стараются делать заметки, приобретают книги по ведущим дисциплинам, готовят наглядный и практический материал на практические занятия. Эти студенты обладают более высоким уровнем любознательности. Их главным мотивом является желание успешно завершить обучение и стать конкурентоспособными на рынке труда.

Эпизодическая любознательность преобладает у 12 испытуемых (9,9 %). Для этих студентов характерен приоритет к положительным внутренним мотивам, однако они характеризуются неустойчивым и поверхностным интересом. Этот тип мотивации проявляется в том, что будущие педагоги обращают внимание на образовательные ситуации только в случае наличия интересных конфликтов и интригующих фактов. Они участвуют в обсуждениях с преподавателями только при обсуждении тем, которые им интересны, и проявляют любопытство к работе своих товарищей по группе, с которыми они проходят педагогическую практику.
Самый высокий уровень учебно-профессиональной мотивации – сформированная профессиональная потребность сознательно изучать педагогику – выявлен только у 7 испытуемых (5,8 %). Студенты с доминирующей профессиональной потребностью ждут с нетерпением педагогическую практику, возможности общения с другими студентами и преподавателями, где они могут активно учиться и работать в образовательной среде. Они наслаждаются изучением педагогической и психологической литературы в библиотеке или дома в свободное время, любят решать педагогические задачи, стремятся самореализоваться по выбранной специальности.

Таким образом, профессиональную потребность, функциональный интерес и развивающуюся любознательность можно считать относительно высоким уровнем профессионально-педагогической мотивации, так как они сопровождаются достаточно устойчивым и содержательным интересом к будущей профессии. Данный уровень мотивации наблюдается у 39,7 % испытуемых. Эпизодическое любопытство можно рассматривать как средний уровень мотивации. Он описывает этап зарождения интереса к педагогической профессии и характерен для 9,9 % студентов. Равнодушное отношение и показательная заинтересованность к педагогической профессии соответствует низкому уровню профессионально-педагогической мотивации. Данный уровень преобладает у 50,4 % студентов. Показатели могут быть связаны с различными факторами: уровень стрессоустойчивости студентов и, следовательно, развитие затяжного стресса; разнообразие личностных характеристик и ценностей; влияние общественного мнение и т.д.

По результатам проведенного исследования можно сделать следующие выводы: низкий уровень стрессоустойчивости и развитие затяжного стресса у студентов может оказывать негативное влияние на их профессионально-педагогическую мотивацию, что способствует ухудшению качества учебы, отсутствию интереса к будущей профессии, нежеланию получать новые знания.
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ОСОБЕННОСТИ ВОЛЕВОГО САМОКОНТРОЛЯ

У СТУДЕНТОВ-ДЕФЕКТОЛОГОВ, ОБУЧАЮЩИХСЯ В УСЛОВИЯХ ЗАТЯЖНОГО СТРЕССА
Аннотация. В статье проанализированы составляющие волевого самоконтроля у студентов-дефектологов, обучающихся в условиях затяжного стресса. Изучены индексы волевой саморегуляции, настойчивости и самообладания. Рассмотрены взаимосвязи волевого самоконтроля личности и стрессоустойчивости. 
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FEATURES OF VOLITIONAL SELF-CONTROL STUDENTS OF SPEECH PATHOLOGISTS STUDYING UNDER PROLONGED STRESS

Annotation. The article analyzes the components of volitional self-control among students of speech pathologists studying under prolonged stress. Indices of volitional self-regulation, perseverance and self-control have been studied. The interrelationships of volitional self-control of personality and stress resistance are considered. 
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Изучение волевой регуляции и особенностей волевого самоконтроля (ВСК) у студентов педагогического профиля в настоящий момент переживает новое осмысление в связи с изменившимися условиями обучения, что связано с близостью военных действий, постоянной угрозой применения оружия различного радиуса действия и беспилотных летательных аппаратов. Эти факторы наряду с длительными карантинными мероприятиями, дистанционным обучением на протяжении нескольких лет, эмоциональными перегрузками, избыточностью информационного патока оказывают длительное стрессогенное влияние на психику обучающихся.

Огромный вклад в разработку теории воли внесли такие отечественные психологи как А.И. Введенский, П.Ф. Каптерев, Н.Н. Ланге, Л.М. Лопатин, И.А. Сикорский, Г.И. Челпанов, П.Д. Юркевич и другие.

Важность изучения ВСК у студентов дефектологического профиля обусловлена также особенностями детей с особыми возможностями здоровья, с которыми предстоит работать будущим учителям-логопедам и специальным психологам. Для педагога-дефектолога важны такие качества как принятие, терпимость, целеустремленность, настойчивость, самообладание, высокий уровень адаптационных возможностей психики, в том числе ВСК. 
Под уровнем волевого самоконтроля понимают способность осознанно управлять своими действиями, состояниями и побуждениями в повседневной жизни, меру овладения собственным поведением в различных ситуациях, в том числе стрессогенных [2].

А.Р. Батыршина изучила и дала развернутую характеристику процессу изучения воли и отметила, что на современном этапе пристальное внимание уделяется становлению волевой саморегуляции в онтогенезе, у детей младшего школьного возраста, много работ посвящено данной проблеме в спорте и образовании [1].

С другой стороны важно рассмотреть, как влияет затяжной стресс на организм. По данным литературы затяжной стресс снижает концентрацию внимания, память, нарушает эмоциональный фон, ослабевает мотивацию и волевой самоконтроль, что приводит к потере интереса к учебе, исчезновению желания учиться [5].
Учитывая противоречивость существующих проблем и наличие многолетнего комплексного затяжного стресса, считаем актуальным дальнейшее изучение взаимосвязи и взаимообусловленности волевой саморегуляции и стрессоустойчивости студентов-дефектологов.

Научное исследование особенностей волевой саморегуляции на фоне затяжного стресса в рамках научно-исследовательской работы «Формирование личности студентов в условиях затяжного стресса и ПТСР» было проведено в марте-апреле 2024 года сотрудниками кафедры дефектологии и психологической коррекции на базе Института педагоги и психологии ФГБОУ ВО «Луганский государственный педагогический университет». В исследовании приняли участие 121 студент очной формы обучения в возрасте от 17 до 39 лет, из них 86 человек (71,1 %) – это студенты, обучающиеся по направлению подготовки 44.03.03 «Специальное (дефектологическое) образование», профиль «Логопедия» и 35 человек (28,9 %) – это студенты, обучающиеся по направлению подготовки 44.03.03 «Специальное (дефектологическое) образование», профиль «Специальная психология».

С целью изучения особенностей психологической устойчивости студентов к стрессовым ситуациям был использован «Опросник психологической устойчивости к стрессу» (ОПУС) Е.В. Распопина (2011) [4]. Для изучения особенностей волевого самоконтроля был использован «Опросник волевого самоконтроля» А.Г. Зверкова и Е.В. Эйдмана (1990) [3].
Статистическую обработку результатов исследования проводили с помощью пакета STATISTICA 8. Для принятия решения о виде распределения полученных данных использовали критерий Шапиро-Уилки (W). Данные описывали в виде медианы (Ме), моды (Мо), 25-го и 75-го процентилей (25%; 75%).

Для анализа связи между качественными порядковыми данными были рассчитаны коэффициенты ранговой корреляции Спирмена (R). Во всех процедурах статистического анализа рассчитывался достигнутый уровень значимости (p), при этом критический уровень значимости в данном исследовании принимался равным 0,05.

Описание исследуемых параметров представлено в Табл. 1.

Таблица 1

Характеристика исследуемых параметров, (n=121)
	Показатель
	Медиана, Ме
	Мода,

Мо
	25-й процентиль


	75-й процентиль


	Критерий Шапиро-Уилки (W)/

р

	Стрессоустойчивость
	3,00
	4,00
	2,00
	4,00
	0,9114

р=0,0000

	Индекс волевой саморегуляции 
	14,00
	15,00
	10,00
	16,00
	0,9812

р=0,08197

	Индекс настойчивости 
	9,00
	11,00
	6,00
	11,00
	0,9696

р=0,0067

	Индекс самообладания 
	7,5
	8,00
	6,00
	9,00
	0,9714

р=0099


Анализ результатов исследования по «Опроснику психологической устойчивости к стрессу» Е.В. Распопина показал, что высокий уровень стрессоустойчивости показали 4 студента (3,2 %). Они способны управлять своими эмоциями, быстро адаптироваться к изменениям и принимать решения в сложных ситуациях.

Средний уровень был выявлен у 49 испытуемых (39,5 %), что говорит об относительной устойчивости к неожиданным событиям, нарушающим привычный ритм жизни. Испытуемые обладают хорошими адаптационными навыками, умеют эффективно планировать свою работу, но иногда студенты с данным уровнем могут испытывать затруднения в управлении стрессом в сложных ситуациях. 

Низкий уровень стрессоустойчивости был выявлен у 71 студента (57,3 %). Им тяжело приспособиться к новым условиям и ситуациям, они имеют трудности с контролем своих эмоций, им свойственно беспокойство и страх при возникновении стресса.

Полученные данные свидетельствовали о том, что большая часть студентов – 57,3 % – имеют низкий уровень стрессоустойчивости.

При оценке результатов исследования по «Опроснику волевого самоконтроля» А.Г. Зверкова и Е.В. Эйдмана установлено, что высокий уровень индекса волевой саморегуляции (ИВС) выявлен у 57 студентов (47,1 %), сумма баллов у которых была от 15 до 24. Такие показатели характерны для спокойных, уверенных в себе, эмоционально зрелых, имеющих реалистичные взгляды студентов, которые умеют распределять усилия и способны контролировать свои поступки.

Средний уровень ИВС выявлен у 33 (27,3 %) студентов, у которых вышеперечисленные параметры носили менее выраженный характер. Сумма баллов составляла от 11 до 14.

Низкий уровень ИВС с показателями от 0 до 10 показали 31 студент, что составило 25,6%. Это студенты эмоционально неустойчивые, неуверенные в себе, часто импульсивные, их намерения не постоянны.

Анализ показателей индекса настойчивости (ИН) свидетельствовал, что высокие показатели отмечены у 42 студентов (34,7 %) – как правило, это деятельные, работоспособные студенты, которые не отвлекаются на соблазны, а возникающие преграды и трудности их мобилизуют.

Средние показатели (7–10 баллов) также были выявлены у 42 студентов, что составляло 34,7 %.

Низкие показатели ИН (0–6 баллов) отмечены у 37 человек (30,6%). Для этих студентов характерно снижение активности и работоспособности, неуверенность в своих силах, импульсивность, которые приводят к непоследовательности, но могут компенсироваться гибкостью поведения и даже изобретательностью.

Индекс самообладания (ИС) отражает уровень произвольного контроля эмоциональных реакций и состояний. Высокие показатели ИС (9–13 баллов) отмечены у 43 студентов (35,5 %), которые эмоционально стабильны, в различных ситуациях хорошо владеют собой, уверены в своих действиях, открыты к восприятию нового, но в тоже время часто предпочитают придерживаться традиционных взглядов и правил.

Средние показатели (6–8 баллов) отмечены у 50 студентов, что составило 41,3 %.

Низкие показатели – от 0 до 5 баллов показали 29 человек (23,2 %). У этих студентов низкий уровень настойчивости и самообладания, они часто испытывают страхи перед неизвестностью, новизной.

Для анализа связи между показателями стрессоустойчивости и волевой саморегуляции были рассчитаны коэффициенты ранговой корреляции Спирмена (R). Полученные данные свидетельствовали, что между уровнем стрессоустойчивости и индексом волевой саморегуляции выявлена положительная зависимость средней интенсивности – R = 0,6352. Схожие результаты коэффициента ранговой корреляции Спирмена получены между уровнем стрессоустойчивости и индексом настойчивости – R = 0,5606 и между уровнем стрессоустойчивости и индексом самообладания – R = 0,6090. Все результаты статистически значимы (р = 0,0000). 

Учитывая полученные статистически значимые результаты, с большой долей вероятности можно утверждать, что необходима комплексная работа по повышению уровня стрессоустойчивости и волевой саморегуляции у студентов-дефектологов, обучающихся в условиях затяжного стресса для полноценного формирования специалиста дефектологического профиля.
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